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Staff Center Mobile: employee experience op het hoogste niveau

ATOSS presenteert een nieuwe workforce management app met user centered design.

Minchen/Amersfoort/Utrecht, 01-12-2021. Met ATOSS Staff Efficiency Suite 15 brengt de workforce
management specialist ATOSS het nieuwe Staff Center (Mobile) op de markt. De app vormt een
aanvulling op de desktopversie van het staff center en maakt een consistente user experience
mogelijk op alle devices. De intuitieve self services rondom werktijden werden met een
consequente focus op de digital employee experience aangepast aan de mobiele wereld. Bij de
system usability score (SUS) behaalde het Staff Center (Mobile) een uitstekende score en behoort

daarmee tot de businesstoepassingen die als beste getest zijn.

ATOSS is al meer dan 30 jaar een pionier en trendsetter op het gebied van digitaal workforce
management. Het bedrijf, met het hoofdkantoor in Miinchen, wil zijn software graag zo laagdrempelig
mogelijk aanbieden aan alle gebruikers, hetzij blue of white collar, hetzij met of zonder toegang tot een
computer. Met de intuitieve, op user cases gebaseerde gebruikersinterface stelt het nieuwe Staff Center
(Mobile) alle personeelsleden in staat om digitale workflows voor de arbeidstijdregistratie te gebruiken
op hun smartphone en tablet. Medewerkers kunnen hun werktijden altijd en overal digitaal registreren
en hun beschikbaarheid opgeven of afwezigheid aanvragen. Managers ontvangen hun taken via push-
berichten in hun persoonlijke omgeving en kunnen op die manier sneller werken. De functies van de app

worden voortdurend uitgebreid.

Het Staff Center (Mobile) bouwt voort op het platform van het veelvoudig beproefde staff center voor
intuitieve self services. Het doel van de ontwikkeling was om een unified user experience, dus een
consistente en naadloze gebruikerservaring te creéren op desktop, tablet en smartphone. Een user
centered designproces en uitgebreide testen garanderen dat de app voldoet aan de eisen en behoeften

van alle gebruikers in het bedrijf.

Markus Wieser, managing director product management bij ATOSS, bevestigt dat er al in de testfase
sprake was van een breed draagvlak voor het Staff Center (Mobile): ‘Met name het minimalistische
design, de transparante structuur en de simpele bediening inclusief login met vingerafdruk doen het goed

bij alle bedrijven, van welke grootte of uit welke branche dan ook.’

Media informatie en foto’s zijn te downloaden op: www.atoss.com/press
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Over ATOSS

ATOSS Software AG is een aanbieder van technologie- en adviesoplossingen voor professioneel workforce
management en een optimale inzet van personeel. Of het nu gaat om werktijdmanagement, mobiele apps,
nauwkeurige personeelsprognoses, geavanceerde operationele planning of strategische capaciteits- en
vraagplanning, ATOSS heeft de juiste oplossing — in de cloud en on premises. De modulaire productfamilies worden
gekenmerkt door maximale functionaliteit, browsergebaseerde high-end technologie en platformonafhankelijkheid.
ATOSS Workforce Management oplossingenleveren een meetbare bijdrage aan een grotere waardecreatie en
concurrentiekracht, voor meer dan 10.000 klanten in meer dan 50 landen. Tegelijkertijd zorgen zij voor meer
planningsrechtvaardigheid en tevredenheid op de werkplek. Tot de klanten behoren bedrijven als: DB Schenker,
Decathlon, Douglas, expert, HORNBACH, Jumper de Diersuper, LACOSTE, Lufthansa, Rhenus Logistics
Netherlands, Shell Retail Netherlands. Meer informatie: https://www.atoss.nl
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