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Corporate Social Responsibility ist ein
integraler Bestandteil der ATOSS Vision und
pragt unser Handeln seit der Grundung.
Wir wollen eine Arbeitswelt schaffen,
in der alle nachhaltig profitieren.

Christof Leiber
CFO | ATOSS



1. Nachhaltigkeit bei ATOSS
1.1. Uber diesen Bericht

Der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht (kurz. nichtfinanzieller Konzernbericht) der ATOSS
Software AG wurde in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢ i.V.m. 289c bis 289e HGB sowie Artikel 8 der
Verordnung (EU) 2020/852 des europdischen Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2020 Uber die
Einrichtung eines Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger Investitionen und zur Anderung der Ver-
ordnung (EU) 2019/2088 (im folgenden EU-Taxonomieverordnung) aufgestellt und bezieht sich auf das
Geschdftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2022.

GemadR § 289¢ des Handelsgesetzbuches (HGB) sind in dem gesonderten nichtfinanziellen Konzern-
bericht jeweils diejenigen Angaben zu machen, die fur das Verstandnis des Geschdftsverlaufs, des
Geschdftsergebnisses, der Lage des Unternehmens sowie der Auswirkungen seiner Tatigkeit auf die in
§ 289c Absatz 2 HGB genannten Aspekte erforderlich sind. Bei der Erstellung des gesonderten nicht-
finanziellen Konzernberichts hat die ATOSS Software AG von der Mdglichkeit des § 289d HGB Gebrauch
gemacht und sich vor allem in Bezug auf die Wesentlichkeitsanalyse, die Beschreibung des Manage-
mentansatzes und die Darstellung von einzelnen Kennzahlen an dem internationalen Rahmenwerk der
Global Reporting Initiative (GRI) sowie an den Industriestandards des US-amerikanischen Rats fur Nach-
haltigkeitsstandards (Sustainability Accounting Standards Board, SASB) angelehnt (siehe auch Tabelle
unter 1.4.).

Der Berichtsinhalt des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts bezieht sich auf den Konzern der
ATOSS Software AG. Die zugrundeliegende Datenbasis fur die nichtfinanziellen Kennzahlen des Konzerns
entspricht dem Konsolidierungskreis der Finanzberichterstattung. Sofern ein abweichender Einbezug
vorliegt, erfolgt eine entsprechende Erlduterung. Die in Bezug auf die jeweiligen Aspekte dargestelliten
MaRnahmen sind in ihrer zeitlichen Dimension fortlaufend, sofern nicht anders aufgefuhrt.

Aus Grunden der Sprachvereinfachung und der besseren Lesbarkeit wird im gesonderten nichtfinan-
Ziellen Konzernbericht die maskuline grammatikalische Form verwendet. Sie schlieldt alle Geschlechter
mit ein.

Externe Prifung des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts

Der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht der ATOSS Software AG wurde von der Wirtschaftspri-
fungsgesellschaft PricewaterhouseCoopers GmbH, Minchen (PwC) unter Anwendung des fur die Nach-
haltigkeitsberichterstattung einschlégigen Prufungsstandards ,International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 (Revised)” einer unabhdngigen Prufung mit begrenzter Sicherheit (,limited
assurance”) unterzogen. Der Vermerk findet sich am Ende dieses Berichts.



1.2. Beschreibung des Geschdaftsmodells

Die ATOSS Software AG ist Anbieter von Technologie- und Beratungsldésungen fur professionelles
Workforce Management und bedarfsoptimierten Personaleinsatz. Von der Zeiterfassung bis hin zur
strategischen Kapazitdtsplanung Uberzeugt ATOSS ihre Kunden mit ihren Produktsuiten durch umfas-
sende Funktionalitédt, maximale Skalierbarkeit und High-End-Technologie. Weitere Informationen zur
Geschaftstatigkeit sowie zum Geschdftsmodell der ATOSS Software AG finden sich im Kapitel ,Grund-
lagen des Konzerns” im Konzernlagebericht.

Unternehmerische Verantwortung und Nachhaltigkeit
Nachhaltigkeit ist fUr die ATOSS Software AG ein zentrales Element ihres unternehmerischen Wirkens.
Es ist das Versprechen des Unternehmens seine kurz- und langfristigen Wachstumsziele im Einklang
mit den Bedurfnissen von Mitarbeitenden, Kunden, Gesellschaft und Umwelt zu verwirklichen. Verant-
wortungsvolles Handeln und gesellschaftliche Akzeptanz sind fur die ATOSS Grundvoraussetzungen, um
wirtschaftlich erfolgreich am Markt bestehen zu kénnen.

Zugleich leistet ATOSS mit ihren Workforce Management Losungen einen wertvollen Beitrag fur eine
nachhaltigere Welt, indem sie es Unternehmen ermaoglicht kreativer, intelligenter und humaner zu arbei-
ten. Auf diese Weise revolutioniert ATOSS das Zusammenspiel von Wirtschaftlichkeit und Menschlichkeit.
Gerade in Zeiten volatiler Marktentwicklung - wie aktuell durch die weiterhin anhaltende Corona Pan-
demie - sind fur Unternehmen wirksame und hocheffiziente digitale Lésungen zur bedarfsoptimierten
Personaleinsatzplanung unverzichtbar. Erst hierdurch wird Transparenz und Effizienz in der Steuerung
von Kurzarbeit, Arbeitszeitreduktion und -flexibilisierung ausgeldst durch Auslastungsschwankungen
und die schrittweise Wiederaufnahme von Produktion, Logistik und Arbeitsabldufen in anderen Branchen
unter vollig neuen Rahmenbedingungen moglich. ATOSS hilft den Unternehmen mit inrem Produktange-
bot hochflexibler Instrumente Steuerungsaufwdnde transparent, effizient und zeitnah umzusetzen. Dies
sichert nicht nur die Wettbewerbsfdhigkeit von Unternehmen, sondern auch die finanzielle Grundlage
und Arbeitsplétze. Daneben unterstltzen ATOSS Losungen die Innovationskraft von Unternehmen und
erhéhen die Motivation und Zufriedenheit der Mitarbeitenden unserer Kunden. Die ATOSS Software AG ist
der festen Uberzeugung, dass technologische Innovationen von grundlegender Bedeutung sind, um die
Gesellschaft zu einer nachhaltigeren Lebens- und Arbeitsweise zu fuhren.

Basis des respektvollen Umgangs der ATOSS Mitarbeitenden im Konzern und des taglichen Umgangs
mit externen Stakeholdern bilden die ATOSS Werte, die auch im ATOSS Code of Conduct — dem konzern-
weiten Verhaltenskodex der ATOSS Software AG - verankert sind.

Im Geschdftsjohr 2022 hat die ATOSS Software AG einen Online-Bereich fur Nachhaltigkeit geschaf-
fen (https://www.atoss.com/de/unternehmen/nachhaltigkeit), um auf diese Weise noch transparenter
Uber die Nachhaltigkeitsthemen ,Kunden und Gesellschaft”, ,Mitarbeitende”, ,Integrit&it und Compliance”
sowie ,Umweltschutz” zu berichten. Hier stehen Investoren und Interessenten alle aktuellen Daten und
Informationen aus dem Bereich Nachhaltigkeit zur Verfugung.



1.3. Anspruchsgruppen

Die Anspruchsgruppen der ATOSS Software AG werden vom Unternehmen in interne und externe Stake-
holder unterteilt. Die internen Gruppen umfassen die Mitarbeitenden, den Vorstand, den Aufsichtsrat, das
Compliance Management Komitee und den Betriebsrat des Unternehmens. Die externen Gruppen umfas-
sen die Kunden, die Lieferanten und Dienstleister, das Partnernetzwerk, die Aktionére und Investoren,
(potenzielle) zukunftige Mitarbeitende sowie wichtige Multiplikatoren wie Analysten und die Medien.

Die ATOSS Software AG legt groRen Wert auf einen kontinuierlichen Dialog mit diesen Anspruchsgruppen.
Dies spiegelt sich auch im Aufbau der Fachbereiche bei ATOSS wider, die auf den Dialog mit diesen
Stakeholdergruppen ausgerichtet sind. Dazu z&hlen beispielsweise die Fachbereiche Vertrieb, Kunden-
Support, Human Resources, Marketing und Investor Relations.

Eine wichtige Stakeholdergruppe neben Kunden und Mitarbeitende sind die Investoren und Aktiondre
von ATOSS. Der Konzern steht mit innen Uber verschiedene Kandle im regelmdfigen Austausch und
sucht das personliche Gesprdéch. Neben der Teilnahme an Investorenkonferenzen finden mit Investoren
regelmdaRig telefonische oder persénliche Gesprdche statt. Die geschdftliche Entwicklung der ATOSS
Software AG wird in Rahmen von zweisprachigen Quartalsmitteilungen, dem Halbjahresbericht und
dem jahrlichen Geschdéftsbericht kommuniziert.

Im Geschdftsjahr 2022 stand die ATOSS Software AG mit allen relevanten Stakeholdern in einem inten-
siven Dialog. Zum einen, um mit einem offenen und konstruktiven Austausch das gegenseitige Verstand-
nis zu fordern und Vertrauen aufzubauen. Zum anderen, um kontinuierlich Themen zu identifizieren, die
aus Sicht von ATOSS im Sinne ihrer unternehmerischen Verantwortung bedeutsam sind. Neben der Ende
April durchgefuhrten ordentlichen Hauptversammlung, der Teilnahme an einer Analystenkonferenz
Ende November bzw. verschiedenen Investorenkonferenzen im In- und Ausland stand die Gesellschaft
inren Investoren in einer Vielzahl von personlichen Gesprachen zur Verfugung.

Auch 2022 wurde von der Unternehmensleitung im Rahmen der ATOSS Listening Strategie aktiv das
Feedback der ATOSS Mitarbeitenden in Befragungen (Connect@ATOSS Engagement Survey und Pulse
Survey) und Jahresgesprachen eingeholt (siehe auch Ausfuhrungen in Kapitel 4. Mitarbeitende). Die
Einbindung der Mitarbeitenden erfolgte zudem durch regelmdafige - fur die deutschen Standorte durch
den Betriebsrat organisierte - Betriebs- und Mitarbeiterversammlungen.

Die Zusammenarbeit des Vorstands mit dem Aufsichtsrat der Gesellschaft war ebenfalls sehr eng
und gepragt von konstruktivem Dialog und gegenseitigen Vertrauen. Der Vorstand hat den Aufsichts-
rat zudem immer regelmdfig, umfassend und zeitnah schriftlich und mundlich Uber die wesentlichen
Aspekte der Geschdftsentwicklung informiert.



1.4. Wesentliche Themen

Wesentlichkeitsanalyse

Zur |dentifizierung aller wesentlichen Sachverhalte fur den nichtfinanziellen Konzernbericht hat die
ATOSS Software AG im Jahr 2022 eine Uberprufung ihrer im Vorjahr erstellten Wesentlichkeitsanalyse
durchgefuhrt und die im Vorjahr aufgestellten 12 wesentlichen Themen nochmal umfassend validiert
und priorisiert. Im Ergebnis ergaben sich keine Verdnderungen der diesjdhrigen Wesentlichkeitsana-
lyse gegenuber dem Vorjahr, die im Ubrigen auch analog der Vorjahres-Vorgehensweise durch-
gefuhrt wurde (wir verweisen auf die im Nachhaltigkeitsbericht 2021 gemachten Ausfuhrungen). Alle
wesentlichen Themen wurden zudem durch den Vorstand nochmal bestatigt. Der Aspekt ,Achtung
der Menschenrechte” aus dem Mindestkatalog des HGB gemdf § 289c Abs. 2 HGB wurde im Rahmen
der Wesentlichkeitsanalyse als nicht wesentlich eingestuft. Dessen ungeachtet ist die Achtung der
Menschen-, Kinder- und Arbeitsrechte im Code of Conduct der Gesellschaft ausflhrlich geregelt.

Nach dem CSR-RUG zur Offenlegung nichtfinanzieller Informationen mussen Unternehmen neben
der Berichterstattung Uber die wesentlichen Aspekte ebenfalls dazugehorige Risiken offenlegen, die
mit der eigenen Geschdftstdtigkeit, den Geschdftsbeziehungen, Produkten und Dienstleistungen ver-
knupft sind und die sehr wahrscheinlich schwerwiegende negative Auswirkungen auf die funf Aspekte
gemaf § 289c Abs. 2 HGB haben oder haben werden. Die ATOSS Software AG hat im vergangenen
Geschdftsjahr in der Nettobetrachtung keine Risiken gemafd § 289c¢ Abs. 3 Nr. 3 und 4 HGB identifiziert.
Weitere Informationen zu Risiken und Chancen sind im Geschdftsbericht 2022 im Kapitel 3. ,Chancen-
und Risikobericht” zu finden.

Die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse identifizierten wesentlichen Themen, deren Zuordnung zu
den vier ATOSS-Handlungsfeldern und den in § 289c Absatz 2 HGB geforderten Aspekten ist in folgender
Ubersicht dargestellt:



HGB-Mindestinhalte
und weitere als wesentlich

Wesentliche Themen GRI SASB SDG’s erachtete Aspekte

Integritét und Compliance

Informationssicherheit SASB TC-SI-230a

SASB TC-SI-220q,
Schutz von Kundendaten GRI 418 SASB TG-S1-230a Kundenbelange
Compliance, Bek&mpfung von Korruption
ethisches Verhalten und GRI 205/206 sasB Tc-si-520a [l und Bestechung

Wettbewerbsverhalten

(8 289c Abs. 2 Nr. 5 HGB)

Kunden und Gesellschaft

Innovation und Mehrwert
fur Kunden | Kundenbelange
Gesellschaftlicher Wertbeitrag ] sozialbelange

(8 289¢ Abs. 2 Nr. 3 HGB)

Mitarbeitende

Transparente und vertrauens-
volle Unternehmenskultur bzw.
Mitarbeiterzufriedenheit

GRI102-8,

GRI 40T GRI 402 SASBTC-S1-330a [ |

Arbeitnenmerbelange
(8 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)

} GRI102-16, GRI Arbeitnenmerbelange
vietfalt 405, GRI 406 AN (8 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)
Gesundheit, Wohlbefinden Arbeitnenmerbelange
und Arbeitssicherheit GRI 403 o (8 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)
Mitarbeitergewinnung GRI 405, AR Arbeitnenmerbelange
und -bindung GRI 406 (8 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)
Mitarbeitertraining Arbeitnehmerbelange
und -entwicklung GRI 404 o (8 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)
Umweltschutz

GRI 302, SASB TC-SI-130a A Umweltbelange

CO,~-FuRabdruck GRI 305

(8 289c Abs. 2 Nr. 3 HGB)

Ressourceneffizienz GRI 301, GRI 306 SASB TC-SI-130a A

Umweltbelange
(8 289c Abs. 2 Nr. 3 HGB)

[l Friede, Gerechtigkeit und starke Institutionen (Nr. 16)

B Menschenwaurdige Arbeit und Wirtschaftwachstum (Nr. 8)
A Geschlechtergleichheit (Nr. 5)

A\ Bezahlbare und saubere Energie (Nr. 7)

A Nachhaltige/r Konsum und Produktion (Nr. 12)

Industrie, INnnovation und Infrastruktur (Nr. 9)
Gesundheit und Wohlergehen (Nr. 3)
Hochwertige Bildung (Nr. 4)

MaRnahmen zum Klimaschutz (Nr. 13)



Priorisierung der wesentlichen Themen

Die nachfolgende Wesentlichkeitsmatrix stellt dar, wie die ATOSS Software AG die in der Liste der wesent-
lichen Themen aufgefuhrten Sachverhalte priorisiert. Dabei wurde auf der einen Seite die Wirkung der
Themen auf die kunftige Entwicklung, das Ergebnis und die Lage der ATOSS Software AG analysiert.
Auf der anderen Seite wurden die Auswirkungen der Geschdaftstatigkeit auf Nachhaltigkeitsaspekte
betrachtet. Die Themen innerhalb des grau hinterlegten Bereichs wurden als hoch in Bezug auf
Geschdftsrelevanz und die Auswirkungen der Geschdaftstatigkeit auf die jeweiligen Nachhaltigkeits-
aspekte priorisiert.

Innovation und
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Informations-
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Hoch

Verhalten und
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2
[
jel
]
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Niedrig Mittel Hoch

Auswirkung der Geschdftstétigkeit auf Nachhaltigkeitsaspekte

Die nachfolgenden Ausfuhrungen beziehen sich auf alle von der ATOSS Software AG als wesentlich
identifizierten Nachhaltigkeitssachverhalte.

Die Nachhaltigkeitsthemen einschliellich nichtfinanzieller Kennzahlen gewinnen zunehmend an
Relevanz fur die Geschdfte der ATOSS Software AG, zdhlen aber gegenwartig noch nicht zum wert-
orientierten Steuerungssystem des Konzerns. Aufgrund der bisher eingeschrankten Messbarkeit
kénnen keine unmittelbar quantifizierbaren Aussagen zu Wirkungszusammenhdngen und Wert-
steigerungen mit Relevanz fur den Konzern getroffen werden. Die nichtfinanziellen Kennzahlen werden
daher nicht zur Steuerung des Konzerns verwendet.



2. Integritdt und Compliance

Tatsdachliche oder mutmaliliche VerstdRe gegen geltende gesetzliche Bestimmungen, interne Vor-
schriften oder ethische Standards kénnten negative finanzielle Folgen auf die ATOSS Software AG und
ihre Reputation haben. Aus diesem Grund hat die Informationssicherheit und der Schutz von Kunden-
daten sowie die Vermeidung von kritischen Compliance-Vorfdllen oberste Prioritdt.

Das Handlungsfeld Integritdt und Compliance umfasst bei ATOSS die Themen Informationssicherheit,
Schutz von Kundendaten, Compliance, ethisches Verhalten sowie Wettbewerbsverhalten und ent-
spricht den Aspekten Bek&mpfung von Korruption und Bestechung nach § 289c¢ Abs. 2 Nr. 5 HGB bzw.
Arbeitnehmerbelange nach § 289c¢ Abs. 2 Nr. 2 HGB.

2.1. Konzepte, Due-Diligence Prozesse und Ziele

Informationssicherheit

Die ATOSS Software AG hat in ihrem Unternehmen verschiedene MaRnahmen und Kontrollen zur
Sicherstellung der Informationssicherheit implementiert. Ziel dieser MalRnahmen ist es Angriffe oder
ungewollte Aktivitdten zu verhindern, die die Vertraulichkeit, Integritat oder VerfUgbarkeit von Daten
verletzen. Zu den Angriffen und ungewollten Aktivitditen gehdrt sowohl der Diebstahl als auch die
Manipulation oder Sabotage von Daten. Zu den wesentlichen vom Bereich EDV in enger Abstimmung
mit dem zustandigen Bereichsvorstand und CFO im Jahr 2022 durchgefdhrten MalRnahmen zdhlen
sowohl prdventive als auch reaktive, mitigierende MaRnahmen sowie Kontrollhandlungen:

« Vorbeugende Kontrollen sind z.B. die sichere Konfiguration von Hard- und Software, der kontrol-
lierte Zugriff auf Gerdte und Identitdten auf Basis notwendigen Wissens, Softwareupdates, das
Schwachstellenmanagement, die Abwehr von Schadprogrammen sowie Aufkldrungsarbeit fur
Anwender, verpflichtende jahrliche Online-Schulung aller ATOSS Mitarbeitenden zum Thema
Informationssicherheit

« Aufdeckende Kontrollen sind z.B. die Sammlung und Prafung von Daten, Bearbeitung von Vorfdllen,
Messung von externem Geféhrdungspotential, aber auch Standortprafungen, Serviceprtufungen
und Penetration Tests

» Reagierende Kontrollen sind zB. die Bearbeitung von Vorfdllen und schutzende Systemdanderungen
und das Notfallmanagement

FUr die technische Sicherheit der ATOSS Cloud Operations wurde in diesem Jahr ein Informations-
sicherheitsmanagementsystem (ISMS) gemaR dem Vorbild der internationalen Sicherheitsnorm
ISO/IEC 27001 implementiert.

Daruber hinaus hat sich die ATOSS Software AG im Bereich Informationssicherheit im Jahr 2022 erst-
malig Ziele fur die Zukunft gesetzt. FUr das Jahr 2023 handelt es sich um folgende Ziele:

« Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung des bestehenden hochmodernen Management-
systems fUr Informationssicherheit

« Ausweitung ISO 27001-Zertifizierung im Bereich Cloud Services fur Workforce Management Lésungen
sowie Vorbereitung weiterer Zertifizierungen fur IT-Sicherheits- und Datenschutzprozesse

« VerfUgbarkeitsrate der Cloud-Dienste > 99,56 Prozent



Schutz von Kundendaten

Der Schutz personenbezogener Daten ist ein Grundrecht aller naturlichen Personen. In Artikel 8 der
Grundrechtcharta der Europdischen Union (EU) ist der Schutz personenbezogener Daten als Grund-
recht festgelegt: nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist er auch Bestandteil der EU-
Datenschutzgesetze. Die ATOSS Software AG achtet den Schutz personenbezogener Daten und setzt
zu diesem Zweck angemessene MaRnahmen um.

Dazu gehort, dass mit personenbezogenen Informationen nur entsprechend den gesetzlichen Vor-
gaben umgegangen wird, dass diese Informationen vor unbefugtem Zugriff angemessen geschutzt
werden und dass den Betroffenen ermoglicht wird, ihre gesetzlich vorgeschriebenen Betroffenen-
rechte in Anspruch zu nehmen. FUr Betroffene bestehen verschiedene Méglichkeiten der Kontaktauf-
nahme mit ATOSS, unter anderem Uber flr diesen Zweck eingerichtete E-Mail-Postfédcher. Zusdtzlich
zum ATOSS Code of Conduct wird der Kundendatenschutz im Unternehmen unter anderem durch
eine Datenschutzrichtlinie geregelt. Diese berUlcksichtigt die bei ATOSS geltenden datenschutzrechtli-
chen Rahmenbedingungen auf Basis der in der EU geltenden Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).
Unterstutzt wird dies durch ein konzernweites Datenschutzmanagement-IT-System, das insbesondere
die Umsetzung der Dokumentations- und Rechenschaftspflichten nach DSGVO adressiert. Eine Daten-
schutzbeauftragte, die sich regelmdlRig bezuglich der neuesten Gesetzgebung, Rechtsprechung
sowie marktublichen Umsetzung des Datenschutzes fortbildet, berdt dabei alle Geschdaftsbereiche
des Konzerns.

Compliance, ethisches Verhalten und Wettbewerbsverhalten

Ziel der ATOSS Software AG ist das verantwortliche, integre und ethisch korrekte Handeln sowie das faire
Verhalten im Einklang mit den gesetzlichen Regelungen — insbesondere dem Wettbewerbs- und Kartell-
recht — aller Mitarbeitenden sicherzustellen. Die entsprechenden Grundsdtze sind im aktuellen Code of
Conduct festgehalten, der 2021 erstmals durch den Vorstand an alle Mitarbeitende schriftlich kommuni-
Ziert wurde und auch auf der ATOSS Homepage jederzeit einsehbar ist. Allen neuen Mitarbeitenden wer-
den die ATOSS Ethikgrundsdtze im Rahmen von entsprechenden Onboarding-Veranstaltungen (ATOSS
Values Doys) kommuniziert. Ziel ist es, dass alle Mitarbeitende den ATOSS Code of Conduct kennen und
in ihren Arbeitsalltag integrieren sowie befolgen.

Der ATOSS Code of Conduct liegt derzeit in drei Sprachen vor und deckt unter anderem die folgenden
Themenbereiche ab:
» Grundwerte der ATOSS Software AG:
+ Glaubwiirdigkeit: Mit Authentizitdt, Verantwortungsbewusstsein und Commitment nimmt der
Konzern seine Aufgaben wahr.
* Zu Revolutionieren: ATOSS agiert flexibel und generiert immer wieder neue Moglichkeiten fur eine
Arbeitswelt mit Zukunft.
* Zuverldssigkeit: Stakeholder kénnen sich auf die Kompetenz, Kontinuitét und die Qualitat der
ATOSS Leistungen verlassen.
* Fairness: ATOSS spielt nach dem Win-Win Prinzip. Klarheit und gegenseitiger Respekt sind Grund-
pfeiler der ATOSS Wertekultur.
 Freude am Erfolg: Die ATOSS Mitarbeitenden handeln im Team, erreichen ihre Ziele mit Begeiste-
rung und haben Freude am gemeinsamen Erfolg.



* Fairer Wettbewerb und Kartellrecht:
ATOSS bekennt sich ohne Einschrénkungen zum Wettbewerb mit fairen Mitteln und zur
strikten Einhaltung des Kartellrechts.

« Compliance und Antikorruption:

Alle ATOSS-Mitarbeitenden haben sdmtliche in ihrem Arbeitsumfeld einschlédgigen
Gesetze und Vorschriften wie auch interne Anweisungen und Richtlinien zu beachten.
ATOSS toleriert keinerlei Form von Korruption, Bestechung, Bestechlichkeit oder sonstiger
rechtswidriger Vorteilsgewdhrung. Die Achtung der Menschen-, Kinder- und Arbeits-
rechte ist dabei definitiv, bedingungslos und umfasst insbesondere die Beachtung der
Regelwerke der Vereinten Nationen zu Menschen- und Kinderrechten und die aner-
kannten Standards der internationalen Arbeitsorganisation (ILO).

» Gesundheits- und Arbeitssicherheit:
ATOSS will ihre Geschdfte auf nachhaltige, gesunde und sichere Weise fuhren und
strebt nach kontinuierlichen Fortschritten in den Bereichen Sicherheit und Gesundheit
ihrer Mitarbeitenden.

Gleichbehandlung und Antidiskriminierung:

Chancengleichheit, wechselseitiges Vertrauen und gegenseitige Achtung prégen die
ATOSS-Kultur: Nur wenn Menschen mit unterschiedlichen Identitéten, Hintergranden und
Perspektiven jeden Tag hierzu einen Beitrag leisten, kann ATOSS konsequent ihre Vision,
die Arbeitswelt fur alle Stakeholder nachhaltig zu verbessern, erfolgreich voranbringen.
Mit der Férderung von Diversity & Inclusion positioniert sich ATOSS gegenuber ihren Mit-
arbeitenden, Kandidatinnen und Geschdftspartnerinnen eindeutig (wir verweisen auf
unsere Ausfuhrungen im Kapitel 4. Mitarbeitende).

*  Schutz der Umwelt:
Sich die Auswirkungen des eigenen Handelns auf die Umwelt taglich zu vergegen-
wadrtigen, nicht notwendige Belastungen der Umwelt im geschdftlichen Zusammen-
hang zu minimieren und Entscheidungen stets nachhaltigkeitsorientiert zu treffen ist der
Anspruch von ATOSS.

 Datenschutz und Betriebsgeheimnisse:
Alle datenschutzrechtlichen Bestimmungen und Vorgaben sind einzuhalten. Betriebs-
und Geschdftsgeheimnisse sind vertraulich zu behandeln. Dies gilt auch fur andere
Informationen, an deren Geheimhaltung ATOSS, seine Vertragspartner und Kunden ein
Interesse haben oder haben kénnten.

Die ATOSS Software AG hat 2021 verschiedene Mechanismen eingefthrt, um ihre Mitarbei-
tenden dabei zu unterstutzen, die Anforderungen des ATOSS Code of Conducts einzuhalten.
Zu diesen z&hlen unter anderem die j&hrlich zu absolvierenden Online-Schulungen zu den
Themen Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz, Datenschutz sowie Informationssicherheit
Uber das Learning-Management-System des Konzerns.



Um konzernweit integres und rechtskonformes Verhalten sicherzustellen, hat die ATOSS Software AG
2017 zudem ein Compliance Management-System implementiert: ein ganzheitlicher Ansatz, um Risiken
zu reduzieren und Regeltreue im Unternehmen sicherzustellen. Das Compliance Komitee ist dabei fur
die Umsetzung und Uberwachung des Compliance-Programms zustdndig. Dieses Komitee pruft und
bewertet die Compliance Fragen und Bedenken und stellt sicher, dass sich die Mitarbeitenden geset-
zeskonform verhalten, interne Regeln und Verfahren befolgt werden und das Verhalten dem ATOSS
Code of Conduct entspricht.

Die wesentlichen Pflichten und Aufgaben des Compliance Komitees umfassen:
1. Sensibilisierung und Schulung aller Mitarbeitenden von ATOSS fur das Thema Compliance
Implementierung des Compliance-Regelwerks
Information des Aufsichtsrats und Vorstands zu Compliance-Themen
. Beratung von Fuhrungskraften und Mitarbeitenden auch bei Fragen zum Code of Conduct
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. RegelmaRige Aktualisierung des Code of Conducts und aller weiteren Compliance Regelwerke zur
Anpassung an die geltende Rechtslage

6. RegelmdaRige Berichterstattung an Vorstand und Aufsichtsrat im Rahmen der halbjahrlich durch-

gefuhrten Risiko- und Compliance-Management-Umfragen.

Neben internen Leitlinien, wie dem Code of Conduct sind auch externe Leitlinien fur die ATOSS Software
AG handlungsleitend. So zieht der Konzern zum Beispiel die Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex fur gute und verantwortungsvolle Unternehmensfuhrung zur Orientierung heran.
Der Kodex hat zum Ziel, das deutsche Corporate Governance System transparent und nachvollzienbar
zu machen, um somit das Vertrauen von Investoren, Kunden, Mitarbeitenden und der Offentlichkeit
in die Leitung und Uberwachung boérsennotierter Gesellschaften zu férdern. Abweichungen von den
Empfehlungen und Vorgaben des Deutschen Corporate Governance Kodex werden in der jahrlich von
Vorstand und Aufsichtsrat abgegebenen Entsprechenserkldrung kommuniziert, die auf der Home-
page der Gesellschaft verfugbar ist.

Zu einer sorgfdltigen Unternehmensleitung und guten Corporate Governance gehdrt auch der ver-
antwortungsbewusste Umgang des Unternehmens mit Risiken. Zu diesem Zweck verfugt ATOSS Uber
ein internes Kontroll- und Risikomanagementsystem, insbesondere im Hinblick auf den Rechnungs-
legungsprozess, mit dessen Hilfe die Risikosituation des Konzerns analysiert und gesteuert wird. Das
Risikomanagementsystem dient der Identifizierung und Beurteilung von Entwicklungen, die erhebli-
che Nachteile auslésen kdnnen, und der Vermeidung von Risiken, die den Fortbestand des Konzerns
gefahrden warden (Risikofriiherkennungssystem). Im Einzelnen berichtet die ATOSS Software AG Uber
ihr Risikkomanagement- und Kontrollsystem in Absatz 3 inres zusammengefassten Lageberichts.

Im Bereich Compliance, ethisches Verhalten und Wettbewerbsverhalten hat sich die ATOSS Software
AG im Jahr 2022 erstmalig Ziele fur die Zukunft gesetzt. FUr das Jahr 2023 handelt es sich um folgende
Ziele:
+ Abschluss der Compliance Trainings mit einer 100%igen Erfolgsquote
« Weiterhin kontinuierliche Stérkung des Bewusstseins bezuglich Compliance und Sicherheit
« Einfuhrung weiterer interner Trainingsmalnahmen u.a. zum Thema Gleichbehandlung und
Compliance



2.2. Ergebnisse der verfolgten Konzepte und Kennzahlen

Informationssicherheit

Die Umsetzung einer umfassenden Sicherheitsstrategie bedeutet flr die ATOSS Software AG, proaktiv
die Sicherheit geschdftskritischer Daten und wichtiger Informationsressourcen zu gewdhrleisten. Aus
diesem Grund wurden im gesamten Unternehmen im Geschdftsjahr 2022 unverdndert verschie-
dene Sicherheitsmalnahmen zur Informationssicherheit durchgefuhrt und zusdtzlich ein Information
Security Management System (ISMS) etabliert, das Ende des vierten Quartals 2022 im Rahmen der
ISO 27001-Zertifizierung erfolgreich auditiert wurde. Das Information Security Management System
(ISMS) dient neben der regelmé&Rigen und strukturierten Erhebung relevanter Prozesse, der Einhaltung
aller gesetzlichen Vorgaben zur Informationssicherheit, einer systematischen Erfassung von Risiken
sowie der Ableitung und Kontrolle zugehdriger Mitigationsmalknahmen fur den Bereich ATOSS Cloud
Operation Services (COS).

Auch 2022 nahmen alle ATOSS Mitarbeitenden an der jéhrlich durchgefthrten Online-Schulung zum
Thema Informationssicherheit teil.

Schutz von Kundendaten

Im Geschaftsjahr 2022 wurden keine VerstoélRe gegen das aktuell geltende Datenschutzgesetz bekannt
oder aufgedeckt. Durch die hohe Priorisierung dieses Themas, ist es der ATOSS Software AG jederzeit
moglich ein hohes Datenschutzniveau zu gewdhrleisten.

Compliance, ethisches Verhalten und Wettbewerbsverhalten

ATOSS bietet allen Mitarbeitenden konzernweit die Moglichkeit, anonym und repressionsfrei Hinweise
auf VerstdRe gegen den Code of Conduct bzw. die im Unternehmen implementierten Richtlinien tber
die im ersten Halbjahr 2022 eingefUhrte Whistleblowerhotline abzugeben. Hiermit stellt ATOSS ihren
Mitarbeitenden bereits vor Umsetzung der EU-Whistleblower-Richtlinie (Richtlinie (EU) 2019/1937) in
nationales Recht ein geeignetes Meldeinstrument zur VerfUgung. Weder durch das neue anonyme
Hinweisgebersystem noch auf sonstige Weise wurden im Jahr 2022 Verstofie gegen den Code of
Conduct bzw. die im Unternehmen implementierten Richtlinien gemeldet oder sind bekannt geworden.

3. Kunden und Gesellschaft

Die ATOSS Software AG legt groRen Wert auf langfristige Kundenbeziehungen. Sie basieren auf gegen-
seitigem Vertrauen und der Fdhigkeit, die Anforderungen ihrer Kunden zu erkennen, zu verstehen und
mit ihnen zu erfullen.

Das Handlungsfeld Kunden umfasst die Themen Innovation und Mehrwert fur Kunden und wurde von
der ATOSS Software AG Uber die in § 289¢c HGB genannten Aspekte hinaus als wesentlich definiert.

Das Handlungsfeld Gesellschaft entspricht dem Aspekt Sozialbelange nach § 289¢ Abs. 2 Nr. 3 HGB und
beinhaltet als wesentlichen Sachverhalt den gesellschaftlichen Wertbeitrag von ATOSS.



3.1. Konzepte, Due-Diligence Prozesse und Ziele

Innovation und Mehrwert fiir Kunden

Innovation stellt einen zentralen Wert fur die ATOSS Software AG dar und ist fur die Langfristigkeit des
Unternehmens und die Zufriedenheit ihrer Kunden essenziell. Deshalb arbeitet die ATOSS Software AG
kontinuierlich daran, die Kundenbedurfnisse, die sich stetig verdndern, in ihre Produkte und Prozesse
sinnvoll und bestmaoglich zu integrieren. Hierzu dienen auch die jahrlich stattfindenden Releases mit
einer Vielzahl von neuen Funktionen und Features.

ATOSS Losungen leisten einen wichtigen Mehrwert fur ihre Kunden, indem sie es ihnen ermoéglichen
die vorhandenen Personalkapazitdten intelligenter einzusetzen und jederzeit schnell und agil an sich
andernde Rahmenbedingungen anzupassen. So kénnen in Unternehmen beispielsweise kurzfristig
Bedarfsschwankungen durch volatile Auftragslagen in der Industrie, wechselnde Kundenfrequenzen
im Handel, Anrufvolumen im Call Center, schwankendes Patientenaufkommen im Gesundheitswesen
oder saisonale Peaks in der Logistik entstehen.

Die Kernaufgabe von ATOSS Softwareldsungen ist es das Arbeitsaufkommen und die Arbeitszeiten zu
jeder Zeit bestmoglich zu synchronisieren und eine kostenoptimierte Einsatzplanung zu generieren.
Hierdurch wird ein nachhaltig produktives und zukunftsfahiges Arbeitsumfeld geschaffen, das die Mit-
arbeitenden aktiv in die Arbeitszeitgestaltung einbindet und mit viel Transparenz zu einer héheren
Mitarbeiterzufriedenheit und Produktivitdt beitrégt. Zugleich werden die Produktivitét, Effektivitadt und
das Service Level bzw. die Produktqualitat erhoht. So kdnnen Unternehmen schnell auf Anderungen im
Markt reagieren.

Innovative Arbeitszeitkonzepte schaffen zudem die Basis fur mehr Work-Life-Balance und unterstutzen
ein wirksames Employer Branding — Themen, die in Zeiten des Fachkrdftemangels zunehmend an
Bedeutung gewinnen. Intelligentes Arbeitszeitmanagement, bedarfsoptimierte Einsatzplanung und
exakte Personalbedarfsermittiung vermeiden daneben teure Uberstunden oder Leerlaufzeiten. Ein
ganzheitliches Workforce Management schafft damit die Basis fUr eine atmende Organisation, die
jederzeit kosten- und bedarfsoptimiert auf schwankende Anforderungen reagieren kann. ATOSS leis-
tet auf diese Weise einen wichtigen Beitrag fur Innovation, Wettbewerbsdifferenzierung und digitale
Transformation bei ihren Kunden.

Die technologischen Weiterentwicklungen der ATOSS Losungen werden durch die drei Bereiche Product
Management, Technology & Development und Cloud Operations vorangetrieben, die im Verant-
wortungsbereich von CTO Pritim Kumar Krishnamoorthy liegen.

Nachhaltiges ékonomisches Wachstum wird auch kunftig die Grundlage der Innovationsfahigkeit von
ATOSS bilden. Aus diesem Grund hat sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 erstmalig Ziele fur die
Zukunft gesetzt.



ATOSS Ziele fur das Jahr 2025:
» Anteil wiederkehrender Umsatz von mehr als 70 Prozent
« Durchschnittliches Umsatzwachstum von 19%
« Kundenwachstum auf 20.000+
+ Ausbau der internationalen Kundenbasis

Daruber hinaus verfolgt der Konzern fUr das Geschdftsjahr 2023 folgende Ziele im Bereich Innovation
und Mehrwert fur Kunden:
« Langfristige Kundenbeziehungen: Cloud Churn unter 2 Prozent pro Jahr und Net Retention Rate
(NRR) von mindestens 110 Prozent
+ R&D-Investitionen von Uber 17 Prozent des Gesamtumsatzes
- Net Promoter Score (NPS) > 35

Gesellschaftlicher Wertbeitrag

Die ATOSS Software AG adressiert das Handlungsfeld Gesellschaft vor allem auf regionaler Ebene,
indem sie als guter Corporate Citizen an den verschiedenen Standorten zum Gemeinwonhl beitrégt.
Dabei leistet ATOSS vor allem durch die Schaffung von Arbeitsplétzen, durch ihre innovativen
Workforce Management Lésungen, gezahlte Steuern sowie die finanzielle UnterstUtzung von lokalen
Vereinen und Initiativen einen vielfdltigen Beitrag und Mehrwert.

FUr den Bereich gesellschaftlicher Wertbeitrag hat sich die ATOSS Software AG auch fur 2023 das Ziel
gesetzt ihr Spendenengagement in den Bereichen Kultur, Umwelt, Kinder und soziale Anliegen fortzu-
setzen sowie das private und soziale Engagement ihrer Mitarbeitenden zu férdern. Zu diesem Zwecke
wird im Jahr 2023 auch das Projekt ,ATOSS Impact Day” gestartet, an dem die Mitarbeitenden die
Moglichkeit haben, ein soziales oder ein Umweltprojekt zu unterstutzen.

3.2. Ergebnisse der verfolgten Konzepte und Kennzahlen

Innovation und Mehrwert far Kunden

Den Erfolg ihrer Innovationen bewertet die ATOSS Software AG anhand der Anzahl ihrer im Geschafts-
jahr gewonnenen Kunden und der Héhe der getdtigten R&D Investitionen. Aktuell planen und steuern
rund 15.000 Kunden ihre Mitarbeitende mit den innovativen Softwareldésungen von ATOSS. Mit
Mio. EUR 19,1 (Vorjahr: Mio. EUR 16,9) flossen im Jahr 2022 rund 17 Prozent (Vorjahr: 17 Prozent) des
Konzernumsatzes in die Weiterentwicklung der ATOSS Produkte und Lésungen. Insgesamt wurden fur
das Produkt ATOSS Staff Efficiency Suite (ASES) bzw. ATOSS Startup Edition (ASE) 4 minor Releases und
fur das Produkt ATOSS Time Control 1 major Release und 2 minor Releases ausgerollt. Mit der Hohe
der getdtigten Entwicklungsaufwendungen zdhlt ATOSS laut der Studie ,The 2022 EU Industrial R&D
Investment Scoreboard” auch 2022 zu den Top 100 der europdischen Softwarehersteller mit den
hoéchstenR&D Investitionenundistdamit die Nummer 1unter den europdischen Workforce Management
Softwareanbietern.

Der Mehrwert der ATOSS Losungen fur Kunden und Gesellschaft wurde im ersten Quartal auch in einer
von ATOSS in Auftrag gegebenen Studie bei bestehenden Kunden und Unternehmen, die noch nicht



vom Konzern als Kunden gewonnen wurden, zum Thema ,The Future of Workforce Management”
bestatigt. Danach leisten die ATOSS Lésungen einen nachweisbaren Beitrag zu mehr Wertschdpfung
und Wettbewerbsfdhigkeit und erzielen messbare Effekte bei ihren Kunden. Messbare strategische
Effekte ergaben sich vor allem bei der Reduktion von Personalkosten, Krankheits- und Fluktuations-
quote, Uber- und Unterbesetzungen. Daneben z&hlt eine im Jahr 2021 veroffentlichte Studie der Zeit-
schrift ,Die Welt” ATOSS neben renommierten weltweiten Unternehmen wie Microsoft oder Adobe zu
den Unternenmen, die die Arbeit im 21 Jahrhundert organisieren. Zugleich wurde ATOSS 2022 vom
internationalen Marktforschungsunternehmen Gartner erstmalig als reprdsentativer Anbieter im
europdischen Markt fur Workforce Management genannt. Dieser Mehrwert und die daraus abgeleitete
hohe Kundenzufriedenheit I&sst sich auch anhand der anhaltend geringen Churnrates dokumen-
tieren. Diese betrugen fUr den Bereich Wartung und im Bereich Cloud’, in der die Gesellschaft in den
n&chsten Jahren starke und nachhaltige Wachstumsimpulse erwartet, jeweils rund 2 Prozent (Vorjahr.
jeweils rund 1 Prozent).

Im Geschdftsjahr 2022 hat die ATOSS Software AG zudem eine weitere wichtige Kennzahl zur Messung
ihrer Kundenzufriedenheit - die sogenannte Net Retention Rate (NRR) - eingefuhrt. Diese Kennzahl gibt
an, ob in einer bestimmten Zwoélfmonatsperiode die Summe des jahrlich wiederkehrenden Umsatzes
(Annual Recurring Revenue, ARR) mit derselben Kundengruppe gewachsen oder geschrumpft ist. Die
vom Konzern zum 3112.2022 ermittelte Net Retention Rate (NRR) 2 betrug 130 Prozent.

Um die Bedurfnisse ihrer Kunden im Rahmen des bestehenden Customer Experience Managements
in Zukunft noch besser adressieren zu kénnen, wird ATOSS die Kundenzufriedenheit ab 2023 zusdatzlich
zentral und zielgruppenspezifisch mithilfe des Kunden-Net Promoter Score (NPS) erfassen und messen.
Entsprechende Zielvorgaben wurden hierfur bereits beschlossen (siehe Kapitel 3.1).

Gesellschaftlicher Wertbeitrag

Als Arbeitgeber und Steuerzahler leistet die ATOSS Software AG wesentliche wirtschaftliche Beitrdge an
inren 14 Standorten in Deutschland, Osterreich, Schweiz, Niederlande, Schweden und Belgien. Konzern-
weit beschaftigt das Unternehmen zum 3112.22 693 Mitarbeitende (Vorjahr: 630 Mitarbeitende), davon
464 (Vorjahr: 427) in Deutschland.

Soziales und gesellschaftliches Engagement war und ist der ATOSS stets ein wichtiges Anliegen. So
wurden im Jahr 2022 aus Anlass des Krieges in der Ukraine kurzfristig 3 Hilfstransporte durch ATOSS
Mitarbeitende an die ukrainische Grenze organisiert und finanziell durch ATOSS unterstutzt, um dort
ein polnisches Waisenhaus mit ukrainischen Fluchtlingskindern mit Sachspenden zu unterstutzen.
Zugleich haben sich ATOSS Mitarbeitende im Rahmen der diesjahrigen Corporate Volunteering Aktion
einen Tag ehrenamtlich bei der Lebensmittelverteilung der Munchner Tafel e.V. engagiert und diese
mit Lebensmittelspenden unterstltzt. Eine besondere Herzensangelegenheit war in diesem Jahr
wieder der Beitrag zur Weihnachtsaktion »l make Children’s Eyes Shine« in Zusammenarbeit mit der
KinderUniklinik Ostbayern (KUNO), bei der schwerst-, chronisch und krebskranke Kinder und Jugend-
liche von ATOSS Mitarbeitenden mit Geschenken Uberrascht wurden. Im Rahmen der Aktion ,Angels
for Souls” wurden in der Adventszeit am Standort Timisoara in Rumdnien zudem Geschenke fur Kinder
und dltere Menschen gesammelt. Im Kulturbereich unterstutzt ATOSS bereits seit mehreren Jahren als
Kuratoriumsmitglied finanziell die »Freunde der Pinakothek der Moderne e.V.«.

1 Churnrate ohne das Produkt Crewmeister
2 Net Retention Rate ohne das Produkt Crewmeister



4. Mitarbeitende

Hochqualifizierte sowie motivierte Mitarbeitende zu gewinnen und dauerhaft an das Unternehmen zu
binden, sind der Schlussel zum Erfolg.

Das Handlungsfeld Mitarbeitende, das durch den Bereich Human Resources in enger Abstimmung mit
dem zustdndigen Bereichsvorstand betreut wird, beinhaltet die wesentlichen Themen transparente
und vertrauensvolle Unternehmenskultur bzw. Mitarbeiterzufriedenheit, Vielfalt und Antidiskriminierung,
Gesundheit, Wohlbefinden und Arbeitssicherheit, Mitarbeitergewinnung und -bindung, sowie Mitarbei-
tertraining und -entwicklung. Das Handlungsfeld entspricht dem Aspekt Arbeitnehmerbelange nach
§ 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB.

4.1. Konzepte, Due-Diligence Prozesse und Ziele

Transparente und vertrauensvolle Unternehmenskultur bzw. Mitarbeiterzufriedenheit

Die ATOSS Software AG legt grofden Wert auf eine transparente, wertschdtzende und vertrauensvolle
Unternehmenskultur. Ihre Mitarbeitenden sind der SchlUsselfaktor fur die erfolgreiche Umsetzung der
Unternehmensziele. Flache Hierarchien, Mitbestimmung (am deutschen Standort Uber den Betriebs-
rat) und ein offenes Verhdailtnis zwischen Unternehmensleitung und Arbeitnehmervertretung zeichnen
die Unternehmenskultur der ATOSS Software AG aus. Mehr denn je, hdngt der Erfolg der Gesellschaft
von der Fahigkeit ab, hochqualifizierte und motivierte Mitarbeitende zu rekrutieren, weiterzuentwickeln
und an das Unternehmen zu binden, die zur ATOSS-Unternehmenskultur passen.

In einem fUr alle herausfordernden Jahr haben die funf ATOSS-Werte — Zuverl&ssigkeit, Glaubwurdig-
keit, Fairness, Freude am Erfolg und die Begeisterung zu Revolutionieren — und das Leben derselben
im taglichen Miteinander verbunden mit einem starken Zusammenhalt der Mitarbeitenden einen
wesentlichen Beitrag zum unternehmerischen Erfolg der Gesellschaft geleistet.

Jahrliche Mitarbeiterbefragungen im Rahmen der ATOSS Listening Strategie (Connect@ATOSS Enga-
gement Survey und Pulse Survey) unterstitzen neben der Messung der Mitarbeiterzufriedenheit die
Ausrichtung des ATOSS-Personalmanagements und treiben deren Entwicklung voran, indem sie auf
die Themen abzielen, die die PrioritGten und Strategien des Unternehmens widerspiegeln. Ein festes
Fragenset dient dabei der Ermittlung jahrlich fortgeschriebener Indices (zu Themen wie Commitment,
Communication, Cooperation, Corporate Culture, Inclusion, Innovation, Professional Development,
Purpose, Recommendation, Security, Team, Work-Life Balance, Workploce). Die Umfrageergebnisse
werden intern kommuniziert und bei den unternehmensweiten Aktivité&ten im Bereich People & Culture
berUcksichtigt. Mit dem unternehmenseigenen HR-Engagement-Model hat es sich der Bereich Human
Resources zur Aufgabe gemacht, die strategischen und operativen Personalbelange und Angelegen-
heiten bestmdglich zu unterstutzen und effektiv zu bearbeiten. So werden FUhrungskrafte etwa konti-
nuierlich bei der Fragestellung hinsichtlich der Entwicklung der individuellen Mitarbeitenden sowie der
Organisation beraten und unterstutzt.



Im Bereich transparente und vertrauensvolle Unternehmenskultur bzw. Mitarbeiterzufriedenheit hat
sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 erstmalig Ziele fur die Zukunft gesetzt. Fur das Jahr 2023
handelt es sich um folgende Ziele:

+ Sicherstellung eines weiterhin hohen Employee Engagement Index von Uber 80 Prozent

« Ermittlung des Employee Net Promoter Score (eNPS) mit einem Zielwert von mindestens 35

« Ermittlung und Kommunikation des ATOSS Leadership Index

« Ermittlung und Kommunikation des ATOSS Working Flexibility Satisfaction Index

Vielfalt und Antidiskriminierung

Der Vorstand der ATOSS Software AG betrachtet Diversitdt, Gleichberechtigung und Inklusion als ele-
mentare Bestandteile einer offenen und innovativen Unternehmenskultur und ist bestrebt, auch wei-
terhin ein Arbeitsumfeld zu schaffen, das Mitarbeitende ermutigt, ihre unterschiedlichen Sichtweisen
einzubringen. Jeder Mitarbeitende soll unabhd&ngig von Alter, ethnischer Herkunft und Nationalitat,
Geschlecht, kérperlichen und geistigen Fdhigkeiten, Religion und Weltanschauung sowie sexueller
Orientierung und Identit&t mit seiner individuellen Personlichkeit und seinen Stdrken zum Unterneh-
menserfolg beitragen und so sein volles Potential entfalten kénnen.

ATOSS ist Uberzeugt, dass die Mitarbeitervielfalt die Agilitéit und Innovationsfdhigkeit als Unternehmen
férdert, da verschiedene Perspektiven den Nahrboden flr neue Ideen bilden. Mit der jahrlichen Unter-
zeichnung der ,Charta der Vielfalt” (erstmalig 2021) tritt ATOSS sichtbar fur ein wertschdtzendes und
vorurteilsfreies Arbeitsumfeld ein.

Daneben regelt der ATOSS Code of Conduct, was die ATOSS Software AG als ethisch korrektes Verhal-
ten im Geschdftsalltag betrachtet. Diese behandeln unter anderem auch die Themen Gleichberech-
tigung und Antidiskriminierung. So lasst sich ATOSS bei ihren Personalentscheidungen wie Auswahl,
Einstellung, Beférderung, Jobwechsel, Vergutung und Training der Mitarbeitenden von den Prinzipien
der Chancengleichheit, Qualifikations- und Leistungsbezogenheit leiten. Geschlechtsspezifische und
ethnische Unterschiede spielen keine Rolle.

Um das Thema Vielfalt und Antidiskriminierung in den ndchsten Jahren noch stdrker zu adressieren,
hat sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 erstmalig folgende Ziele bis zum Jahr 2027 in diesem
Bereich gesetzt:
« Unternehmensweite Geschlechterverteilung: 50 Prozent weiblich / 50 Prozent mannlich
(Stand 3112.2022: 43 Prozent weiblich, 57 Prozent ménnlich)
« Geschlechterverteilung Fuhrungskrafte: 40 Prozent weiblich / 60 Prozent ménnlich
(Stand 3112.2022: 29 Prozent weiblich, 71 Prozent ménnlich)
- Geschlechterverteilung Management: 30 Prozent weiblich / 70 Prozent mannlich
(Stand 3112.2022; 20 Prozent weiblich, 80 Prozent mannlich)
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Gesundheit, Wohlbefinden und Arbeitssicherheit

Die Gesundheit ihrer Mitarbeitenden hat fur die ATOSS Software AG oberste Prioritéit. MaRnahmen zur
Gesundheitsférderung in Unternehmen helfen nicht nur den einzelnen Mitarbeitenden und sichern den
langfristigen Geschdftserfolg, sondern sie wirken auch Uber die Unternehmensgrenzen hinaus positiv
auf die Gesellschaft. Durch ein erfolgreiches betriebliches Gesundheitsmanagement lassen sich die
Gesundheit der Mitarbeitenden stdrken, physische und psychische Arbeitsbelastungen reduzieren,
Erkrankungen verhindern sowie die Einsatzbereitschaft der Mitarbeitenden erhdhen. Nicht zuletzt steigt
die Attraktivitat des Arbeitgebers fur Mitarbeitende und Bewerber. Daher setzt das Unternehmen an
seinen Standorten konzernweit verschiedene MalRnahmen der betrieblichen Gesundheitsférderung
um, die darauf abzielen, die Mitarbeitenden zu einem gesunden Lebensstil zu motivieren und ihre
Eigenverantwortung in Gesundheitsfragen zu starken.

Zu den Maknahmen des Gesundheitsmanagements der ATOSS Software AG z&hlen zum Beispiel der
Betriebsarzt sowie diverse Gesundheitsmaflinahmen wie COVID-19-Tests, Grippeimpfungen, Massagen,
Gesundheits-Check-ups, Beratungsangebote sowie die Moglichkeit der Ausbildung zum Ersthelfer.
Far die tagliche Portion Vitamine stehen den Mitarbeitenden zudem an allen Standorten Obst- und
Gemusekdrbe unentgeltlich zur Verflgung.

Zudem hat sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 fur das Jahr 2023 folgendes Ziel in diesem Bereich
gesetzt:
+ Ermittlung und Kommunikation des Health Culture Index

Mitarbeitergewinnung und -bindung

Die fachlichen und persdnlichen Kompetenzen der ATOSS Software AG-Mitarbeitenden sind ausschlag-
gebend daflr, dass sich Kunden, Investoren und Geschdftspartner fur das Unternehmen entscheiden
— und damit ein wichtiger Faktor fur den Geschdftserfolg. Daher will ATOSS stets die besten Talente fur
sich gewinnen und diese halten. Der Wettbewerb um neue Mitarbeitende ist fur alle Unternehmen zu
einer der grofiten Herausforderungen geworden, und auch die ATOSS Software AG sieht sich damit
konfrontiert.

Zu diesem Zweck verfolgt der Bereich Talent Akquisition bereits seit mehreren Jahren sehr erfolg-
reich ein Active Sourcing Konzept, um qualifizierte externe Kandidaten zu identifizieren und proaktiv auf
offene Stellen aufmerksam zu machen.

Neben dem Recruiting ist die Mitarbeiterbindung ein bedeutsamer Faktor fur die erfolgreiche Umset-
zung der ATOSS-Wachstumspldne. Hierzu bietet die Gesellschaft eine wettbewerbsfahige Vergltung
und weitere Leistungen fur Mitarbeitende, flexible Arbeitsvereinbarungen, ein positives, dynami-
sches Arbeitsklima sowie persdnliche Wachstums- und Weiterentwicklungsmaoglichkeiten. Die ATOSS
Software AG misst die Zufriedenheit ihrer Mitarbeitenden und ihre Arbeitgeberattraktivitdt anhand
externer Bewertungen und verschiedener interner Kennzahlen. Die Fluktuationsrate ist dabei eine
wesentliche MessgroRe fur die Zufriedenheit der Mitarbeitenden und die Attraktivitdt der ATOSS fur
Talente und Fachkréfte.



Vereinbarkeit von Familie und Beruf wird ein immer wichtigerer Faktor im Wettbewerb um Mitarbei-
tende. Aus diesem Grund ist es ATOSS ein wichtiges Anliegen, dass die Elternzeit von Frauen und
Mdannern Uber alle Hierarchieebenen und Unternehmensbereiche hinweg umfangreich in Anspruch
genommen wird und eine schnelle Einarbeitung nach Ruckkehr aus der Elternzeit moglich ist.

Spatestens seit der COVID-19-Pandemie ist die Nachfrage nach flexiblen Arbeitsvereinbarungen
enorm gestiegen. Die ATOSS Software AG war in den letzten drei Jahren aufgrund der ausgezeich-
neten technischen Infrastruktur unmittelbar in der Lage alle inre Mitarbeitende im Homeoffice arbeiten
zu lassen und sie nach Moglichkeit wieder an ihre Standorte zurtckzuholen. In der Folge wurden die
bestehenden Homeoffice-Richtlinien auch fur die Zukunft angepasst, um den neuen Erwartungen der
Mitarbeitenden Rechnung zu tragen und ihnen zur Bertcksichtigung ihrer persénlichen Bedurfnisse
mehr Flexibilitat zu verschaffen. Hierzu wurde im Jahr 2021 ein hybrides Arbeitszeitmodell eingefthrt,
das zu 50 Prozent ,Work from Home” und 50 Prozent ,Work in the Office” ermoglicht.

Die ATOSS Software AG ist damit bestens positioniert, um ihren Mitarbeitenden im Wachstumsmarkt far
Workforce Management sichere Arbeitsplatze mit einem attraktiven Vergutungs- und Versorgungs-
paket und flexiblen Arbeitsoptionen anzubieten.

Zusdatzlich hat sich die ATOSS Software AG fur das Geschdftsjahr 2023 folgendes Ziel im Bereich
Mitarbeitergewinnung und -bindung gesetzt:
« Ermittlung und Kommunikation des Working Flexibility Satisfaction Index

Mitarbeitertraining und -entwicklung

Schulungen und Weiterbildungen tragen mafégeblich dazu bei, erwartetes Umsatzwachstum zu erzielen,
das ATOSS Produktangebot zu erweitern und Erwartungen der Kunden weiterhin gerecht zu werden.
Aus diesem Grund sind regelmdaRige Gesprdche Uber Leistung und Karriereentwicklung fur die ATOSS
Software AG ein wesentliches Instrument der Mitarbeitermotivation und -bindung. Mitarbeitende finden
in diesen Gespréchen gemeinsam mit ihrer FUhrungskraft heraus, wie sie sich fachlich und person-
lich weiterentwickeln kédnnen und welche Moglichkeiten dazu bei ATOSS bestehen. Die ATOSS Career
Development Charta unterstUtzt in diesem Zusammenhang die fachliche und persdnliche Weiterent-
wicklung der Mitarbeitenden und Fuhrungskrdfte durch zahlreiche Online- und Présenzangebote in den
Bereichen Soft-, Leadership- und Technical-/Product Skills im Rahmen des ATOSS Learning Compass.
Zudem durchlaufen alle ATOSS New Joiner bereits in den ersten Wochen ein umfangreiches Schulungs-
programm, das aus einem Mix aus Webcasts, Selbststudium und e-Learnings besteht und sie einer-
seits fachlich und methodisch sowie in ihrer Persénlichkeit weiterbildet.
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4.2. Ergebnisse der verfolgten Konzepte und Kennzahlen

Transparente und vertrauensvolle Unternehmenskultur bzw. Mitarbeiterzufriedenheit

Der kontinuierliche Dialog mit ihren Mitarbeitenden ist der ATOSS Unternehmensfihrung ein wichtiges
Anliegen. Ziel dieses Dialogs ist die Beteiligung der Mitarbeitenden an der Weiterentwicklung des
Unternehmens. Im Rahmen der quartdrlich stattfindenden konzernweiten Onlineveranstaltung ATOSS
Fireside Chats informiert der Vorstand die Belegschaft Gber die aktuellen wirtschaftlichen Entwicklungen
im Konzern und gibt einen Ausblick auf die ndchsten Monate. Die sogenannten ,All Hands” Onlinever-
anstaltungen unter Leitung des Vorstandsvorsitzenden Andreas Obereder gewdhren Einblick in aktuelle
Unternehmensentwicklungen und geben den Mitarbeitenden die Moglichkeit in direktem Austausch mit
dem Vorstand zu treten.

Zur Messung der Mitarbeiterzufriedenheit wurde im Jahr 2022 eine Engagement Survey durchgefuhrt,
an der 76 Prozent aller Konzernmitarbeitenden teilnahmen. Der Engagement Index lag bei 81 Prozent
(Vorjahr: 77 Prozent) und wurde anhand von 3 Umfrageelementen berechnet (,Ich bin stolz ein Teil von
ATOSS zu sein”, ,ATOSS ist ein sicherer und verl@sslicher Arbeitgeber fur mich*, ,Ich wirde ATOSS meinen
Bekannten und Freunden weiterempfehlen”).

2022 ist die ATOSS Software AG bereits zum dritten Mal in Folge vom Top Employers Institute als , Top Emp-
loyer” ausgezeichnet worden. Damit gehért die Gesellschaft laut Top Employers Institute zu den besten
Arbeitgebern in Deutschland. Die wiederholte Auszeichnung von ATOSS als ,Top Employer” unterstreicht
die hohe Zufriedenheit der ATOSS-Mitarbeitenden und zeigt, dass der Konzern eine zukunftsorientierte
Weiterentwicklung und kontinuierliche Optimierung des Arbeitsumfelds bietet. Dies wird auch an der
jahrlichen Scoreverbesserung durch das Top Employers Institute sichtbar. Das Zertifizierungsprogramm
analysiert dabei die Personalstrategie in den Praxisbereichen Mitarbeiterangebote wie Talentstrategie,
Personalplanung, Onboarding, Training und Fuhrungskrafteentwicklung sowie Karriere- und Nachfolge-
planung und Unternehmenskultur.

Die Kooperation der Unternehmensleitung mit dem Betriebsrat der ATOSS Software AG in Deutschland
gestaltete sich auch nach der diesjdhrigen Betriebsratsneuwahl weiterhin eng und vertrauensvoll.

Vielfalt und Antidiskriminierung

Im Geschdftsjahr 2022 wurden verschiedene MalRnahmen zur Forderung der Mitarbeitervielfalt
durchgefuhrt. So wurde bereits zum wiederholten Mal ein Diversity Tag durchgefuhrt, an dem die
Mitarbeitenden durch das Diversity & Inclusion Team mehr Uber das ATOSS Inclusion Model sowie
verschiedene Diversity, Equity & Inclusion-KPIs erfahren konnten. Ein weiterer wichtiger Meilenstein
war die Einfuhrung einer Diversity Policy, mit der ATOSS ihre positive Haltung gegenuber Diversity,
Equity & Inclusion begrinden und eine Handlungsgrundlage fur den Umgang mit Vielfalt innerhalb
des ATOSS Konzerns schaffen moéchte. Zusdtzlich informiert seit diesem Jahr ein regelmdafiRig erschei-
nender Diversity Newsletter die Mitarbeitenden Uber alle im Geschdaftsjahr umgesetzten Maflnahmen
zum Thema Diversity & Inclusion. Im Rahmen des neu geschaffenen Formats ,Culture Talk” wird den
Mitarbeitenden zudem die Mdglichkeit geboten mehr Uber das Land, die Kultur und die Brauche ihrer
auslandischen Kollegen:innen zu erfahren.

Um das Interesse und die Attraktivitat der ATOSS Software AG als Softwareunternehmen fur Frauen
weiter zu erhéhen, beteiligte sich der Konzern im Jahr 2022 erstmals mit einem Messestand an der
Job- und Karrieremesse ,herCAREER” in MUnchen.



Zur Darstellung der Vielfalt bei ATOSS werden zusdtzlich folgende demografische und geschlechter-
spezifische Mitarbeiterangaben in Anlehnung an GRI 405-1 verdffentlicht:

Verteilung des Aufsichtsrats nach Geschlecht und Altersgruppe in Prozent

31.12.2021 <30 30-50 >50 Insgesamt
mannlich 0 33 67 100
weiblich 0 0 0 0
divers 0 0 0
Gesamt 0 33 67 100
31.12.2022 <30 30-50 >50 Insgesamt
mannlich 0 33 67 100
weiblich 0 0
divers 0 0
Gesamt 0 33 67 100

Verteilung des Vorstands nach Geschlecht und Altersgruppe in Prozent

31.12.2022 <30 30-50 >50 Insgesamt
mannlich 0 25 75 100
weiblich 0 0 0
divers 0 0 0 0
Gesamt 0 25 75 100
31.12.2021 <30 30-50 >50 Insgesamt
mdannlich 0 50 50 100
weiblich 0 0 0 0
divers 0 0 0
Gesamt 0 50 50 100

Gesamtzahl der Mitarbeitenden nach Geschlecht

31.12.2022 <30 30-50 >50 Insgesamt
mdnnlich 145 209 4] 395
weiblich 130 142 25 297
divers 1 0 0 1
Gesamt 276 351 66 693
31.12.2021 <30 30-50 >50 Insgesamt
mdnnlich 104 222 40 366
weiblich 101 140 23 264
divers 0 0 0 0
Gesamt 205 362 63 630

Zum 31122022 beschaftigt die ATOSS Software AG 693 Mitarbeitende (Vorjahr: 630) aus 40 Nationen
(3112.2021: 33).
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Gesundheit, Wohlbefinden und Arbeitssicherheit

Die ATOSS Software AG verfUgt Uber ein Managementsystem fur Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz, das alle Mitarbeitende an den Standorten in Deutschland, Osterreich und der Schweiz erfasst.
Der Arbeitssicherheitsausschuss tagt jedes Quartal. Die Fachkraft fUr Arbeitssicherheit ist Ansprech-
person fur Mitarbeitende in allen Fragen der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes und berat
die Abteilungen entsprechend. Gefdhrdungsbeurteilungen finden jedes Jahr statt. Zudem werden alle
Mitarbeitende in der Region DACH einmal im Jahr zum Thema Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz im Rahmen einer Onlineveranstaltung geschult.

ATOSS ist es ein besonderes Anliegen, die Gesundheit und Work-Life-Balance lhrer Mitarbeitenden zu
wahren und die Arbeit in den Buros bzw. im Homeoffice so angenehm wie méglich zu gestalten. Hier-
fur wurden durch das ATOSS Gesundheitsmanagement u.a. folgende MaRnahmen angeboten: Teil-
nahme bei Gympass mit vielfdltigem Sport- und Gesundheitsangebot, verschiedene Sportangebote
(Yoga, FuRball), Massagen, regelmaRige Check-ups (Augenuntersuchung, Grippeschutzimpfungen),
virtual Health Day (Workshops zu Stressbewdltigung und Meditation, Sportkurse fur Yoga, Functional
Fit Training, HIIT Training und starker Rucken sowie ein Webinar zu Winterblues), Onlineprogramme zur
Verbesserung des Schlafverhaltens und der Stdrkung der mentalen Gesundheit bzw. Strategien fur
eine gesundere Lebensweise.

Der Status und die Auswirkungen der COVID-19 Pandemie auf die Mitarbeitenden und die Geschdfts-
ablgufe wurden auch im Jahr 2022 weiter intensiv verfolgt. Geeignete Hygieneregeln und die kosten-
lose Bereitstellung von Corona-Selbsttests blieben dabei im Konzern aufrechterhalten.

Die anhaltend niedrige Krankheitsquote lag zum 3112.2022 bei 5 Prozent (3112.2021: 2 Prozent).

Mitarbeitergewinnung und Mitarbeiterbindung

Dank der erfolgreichen Rekrutierung von Mitarbeitenden in allen Bereichen des ATOSS Konzerns ist es
der Gesellschaft gelungen ihre Pléne fur das Mitarbeiterwachstum auch im Geschdaftsjahr 2022 umzu-
setzen.

Insgesamt hat die ATOSS Software AG 2022 176 neue Mitarbeitende (Vorjahr: 190) eingestellt. Der
Frauenanteil unter den Neueinstellungen betrug 44 Prozent (Vorjahr: 46 Prozent).

Die Fluktuationsrate' betrug im Geschdftsjahr 2022 insgesamt 13 Prozent und wurde vor allem durch
den verschdarften internationalen Wettbewerb um die besten Talente beeinflusst. ATOSS hat hierbei vor
allem in den Bereichen Gesundheit, Wohlbefinden und Arbeitssicherheit sowie Mitarbeitertraining und
-entwicklung eine Vielzahl von MaRnahmen ergriffen, um die Mitarbeiterbindung ans Unternehmen zu
stdrken und den Verlust von Talenten so gering wie moéglich zu halten. Dies wird auch in den Rankings
auf den Bewertungsplattformen sichtbar. So erreichte ATOSS bei der deutschen Bewertungsplattform
Kununu einen Wert von 3,8 Punkte (Vorjahr: 3,8) (die entsprechende Bewertungsskala geht dabei von
genugend (1-2) bis sehr gut (4-5)).

1 Fluktuationsrate ATOSS Konzern ohne Standort Timisioara (Rumdnien)



Im Bereich Mitarbeitergewinnung und Mitarbeiterbindung veréffentlicht der Konzern noch folgende

Kennzahlen:

Mitarbeitende nach Region 31.12.2022 31.12.2021
Deutschland 464 426
Osterreich 20 19
Schweiz 13 10
Rumdnien 173 158
Schweden 6 5
Belgien 6 2
Niederlande n 10
Gesamt 693 630
31.12.2022 Mdnnlich Weiblich Divers Gesamt
Anzahl Mitarbeitende, die Elternzeit in Anspruch 19 32 0 51

genommen haben

Anzahl Mitarbeitende, die innerhalb des Berichts-
zeitraums nach Beendigung der Elternzeit an den 17 13 0 30
Arbeitsplatz zurtickgekehrt sind

Gesamtzahl Mitarbeitende, die nach Beendigung
der Elternzeit an den Arbeitsplatz zurtckgekehrt

sind und zwélf Monate nach ihrer RUckkehr an den 12 6 0 18
Arbeitsplatz noch beschdaftigt waren
Verbleibrate*: 100% 86% 0% 95%

* Verbleibrate: Gesamtzahl der Angestellten, die zwélf Monate nach ihrer Rickkehr an den Arbeitsplatz nach der Elternzeit noch
beschaftigt waren, im Verhdltnis zu Gesamtzahl der Angestellten, die in friheren Berichtszeitrdumen nach der Elternzeit an den
Arbeitsplatz zurickgekehrt sind.

2022 2021
B O erotenden au
CEO Vergutung in EUR 833.332 794.024
CEO Pay Ratio (CEO-Vergutung zur durchschnittlichen Vergutun 110 M0

ATOSS-Mitarbeitende auf Vollzeitdquivalentbasis in Deutschland

* ohne Sonderzahlungen
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Mitarbeitertraining und -entwicklung

Pandemiebedingt hat ATOSS ihr umfangreiches Schulungsprogramm bereits 2020 auf virtuelle Formate
umgestellt und dies auch im Jahr 2022 zum Schutz ihrer Mitarbeitenden weiter fortgefuhrt. Mit Abklingen
der Pandemie wurde die Anzahl der Live-Trainings wieder erhoht.

Die durchschnittliche Stundenzahl fUr Aus- und Weiterbildung im Geschdftsjahr 2022 aufgeschlusselt
nach Angestelltenkategorie und Bereich stellt sich dabei wie folgt dar:

Kategorie Durchschnittliche Stundenzahl
Angestelltenkategorie Fuhrungskraft 23
Angestelltenkategorie Mitarbeitende 30
Sales 47
CSsS 36
G&A 15
Marketing 18
1&D 21

Im Geschdftsjahr 2022 haben zudem alle Mitarbeitenden eine Beurteilung ihrer Leistung und ihrer beruf-
lichen Entwicklung im Rahmen eines Jahresgespréchs mit ihnrem Vorgesetzen erhalten (ATOSS Annuall
Review).

5. Umweltschutz

Intakte Okosysteme sind die Grundlage fur gesundes Leben und nachhaltiges Wirtschaften. ATOSS sieht
sich daher in der Verantwortung, auch 6kologisch so effizient wie moéglich zu sein. Daher halt sich der
Konzern an alle Normen und Verhaltensregeln, die den Bereich Umweltschutz betreffen, und versucht
seine interne 6kologische Bilanz kontinuierlich zu verbessern. Das Thema Nachhaltigkeit in Bezug auf
Umweltschutz liegt in der Verantwortung des zusténdigen Bereichsvorstands und CFO und den mit der
Umsetzung und Einhaltung betrauten Abteilungen Human Resources und Facility & Office Management
innerhalb der Verwaltung.

Das Handlungsfeld Umweltschutz beinhaltet die wesentlichen Themen CO,-FulRabdruck sowie Ressour-
ceneffizienz und entspricht dem Aspekt Umweltbelange nach §289c Abs. 2 Nr. 1 HGB.



5.1 Konzepte, Due-Diligence Prozesse und Ziele

CO,-FuRabdruck (Scope 1und 2)

Der Schwerpunkt im Handlungsfeld Umweltschutz liegt auf der Senkung der CO,-Emissionen, da diese
die wesentlichen dkologischen Auswirkungen der ATOSS Software AG darstellen. Die ATOSS Software AG
Ubernimmt Verantwortung fur die Umweltauswirkungen des eigenen Geschdaftsbetriebs. Im Geschdfts-
feld der ATOSS Software AG entstehen CO,~Emissionen insbesondere durch den Energieverbrauch der
Gebdude, den Betrieb der eigenen Serverrdume und die Mobilitéit der Beschdftigten. Der groRte Ver-
brauch an Ressourcen wird bislang durch den Treibstoffbedarf des ATOSS-Fuhrparks verursacht. Der
Ausbruch der Corona-Pandemie hat hier infolge der geringeren Kfz-Nutzung und dem Wegfall vieler
Dienstreisen zu einer schlagartigen Reduktion des Verbrauchs gefuhrt. Remote Work im Homeoffice bzw.
Videocalls mit Mitarbeitenden, Kunden und Partnern waren und sind weiterhin die Folge. Die Zukunft wird
zeigen, wie und in welchem MaRe die pandemie-bedingten Veranderungen des Arbeitsverhaltens auch
kiinftig weiter fortgefuhrt werden kénnen. Die Corona-Krise versteht der Konzern in diesem Zusammen-
hang auch weiterhin als Chance fur mehr Nachhaltigkeit.

Um ihren Energieverbrauch zu senken, betrachtet die ATOSS Software AG die Aspekte des Energiema-
nagements, des Energiebedarfs und der Energiebeschaffung an allen Standorten ganzheitlich. Durch
eine verstdrkte Nutzung erneuerbarer Energien méchte die ATOSS Software AG ihren CO,-FuRabdruck
kiinftig weiter verringern. Zu diesem Zweck hat sie im Jahr 2022 ihren Stromverbrauch in der Konzern-
zentrale in Munchen vollstandig auf Okostrom umgestellt, da dort aktuell Uber die IT-Infrastruktur der
grélte Stromverbrauch im Gesamtkonzern besteht. Weitere Standorte im In- und Ausland werden
bis 2025 folgen. Zudem achtet die Gesellschaft auf héchste Energieeffizienz bei ihnren angemieteten
Burofl&ichen. Dies gilt nicht nur fur die deutsche Konzernzentrale am Standort Mlnchen, die von der
deutschen Gesellschaft fur Nachhaltiges Bauen (DGNB) 2018 mit einer Goldzertifizierung ausgezeichnet
wurde, sondern auch fur alle Neuanmietungen. Energieeffizienz hat aber auch bei Neu- und Ersatzin-
vestitionen in die technische Geschdftsausstattung des Konzerns, wo immer maoglich, oberste Prioritdt.
Wichtig ist der Gesellschaft auch die optimale Infrastrukturanbindung aller ihrer Standorte, um Ihren Mit-
arbeitenden die in vielen Stadten bereits CO, neutrale An- und Abfahrt mit dem 6ffentlichen Nah- und
Fernverkehrsnetz zu ermdglichen. Dartber hinaus bietet ATOSS ihren Mitarbeitenden an allen deutschen
Standorten im Bereich Mobilitét die Méglichkeit eines Fahrrad- und E-Bike-Leasings an. Ladestationen
fur Elektro- und Hybridautos an den beiden gréften deutschen Standorten ergénzen das Angebot an
CO,-reduzierenden Maflinahmen bei ATOSS.

Da die ATOSS Software keine eigenen Rechenzentren fur das Hosting ihrer Cloudidsungen einsetzt, ist
sie auf das Nachhaltigkeitsengagement ihrer Lieferanten angewiesen. Grofde Bedeutung kommt dabei
der hohen Stromverbrauchseffizienz der genutzten Rechenzentren zu. So belegt eine Studie aus dem
Jahr 2020%, dass die Cloudlésungen zwischen 22 und 93 Prozent energieeffizienter sind als herkdmm-
liche Unternehnmensrechenzentren, je nach spezifischem Vergleich. Berlcksichtigt man den Bezug von
erneuerbarer Energie, sind Cloudlésungen zwischen 72 und 98 Prozent kohlenstoffeffizienter. Diese Ein-
sparungen sind auf vier Hauptmerkmale zurUckzufUhren: IT-Betriebseffizienz, IT-AusrUstungseffizienz,
Rechenzentrumsinfrastruktureffizienz und erneuerbarer Strom. ATOSS kann somit durch das Angebot
seiner Softwareldsungen in der Cloud unter Umsténden bei einer Vielzahl ihrer Kunden far einen niedri-
geren Energieverbrauch sorgen.

* Microsoft: The carbon benefits of cloud computing — A study on the Microsoft Cloud in partnership with WSP (2020), Seite 4.
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In Ergéinzung zu den bestehenden MalRnahmen hat sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 erstmalig
im Bereich CO,-FuRabdruck (Scope 1und 2) bis zum Jahr 2025 folgende Ziele gesetzt:
+ Etablierung einer Umwelt-Taskforce im Jahr 2023
« Erfassung der CO,~Emissionen im Bereich Fuhrpark
« Entwicklung eines Reduktionspfads fur CO,~Emissionen (Fuhrparkmanagement, Stromverbrauch)
bis zum Jahr 2025
+ 100% Okostrom an unseren Standorten bis zum Jahr 2025
« Pilotprojekt fur Neustarter mit Dienstwagenanspruch im Jahr 2023: Wahl zwischen verschiedenen
Mobilitdtsangeboten

Um die aufgefuhrten Ziele zu erreichen, hat der Konzern fUr das erste Quartal 2023 einen Energieaudit
gemadfd DIN EN 16247-1 beauftragt. Dieser dient der systematischen Analyse des Energieeinsatzes und
Verbrauchs in den vier groRten deutschen Standorten des Konzerns sowie der Identifizierung von ent-
sprechenden EnergieeffizienzmnalRnahmen.

Ressourceneffizienz

Auch Uber die CO,-Effizienz hinaus legt die ATOSS Software AG Wert auf Schonung naturlicher Ressour-
cen. FUr den BUrobetrieb bendtigt die Gesellschaft Mobiliar, IT-Ausstattung, Papier und sonstige Buro-
materialien, bei deren Beschaffung auf Nachhaltigkeit geachtet wird. Zudem entstehen Abfdlle, vor
allem ausgediente IT-Hardware aus dem BUrobetrieb und Mobilfunkgerdte, die einer Wiederverwen-
dung zugefuhrt werden.

Daruber hinaus hat sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 fur das Geschdftsjahr 2023 folgende Ziele
far einen verbesserten Ressourceneinsatz gesetzt:

« Umstellung auf recyceltes, zertifiziertes oder verifiziertes nachhaltiges Papier

+ Umstellung auf umweltfreundliche Reinigungsmittel an allen Standorten

Der Klimawandel ist eine globale Herausforderung. Die Folgen verdnderter Klimabedingungen bedro-
hen regionale Okosysteme und stellen die auf sie angewiesenen Menschen vor groRe Herausforderun-
gen. Der Klimawandel Idsst sich nur bewadltigen, wenn alle Akteure unserer Gesellschaft gemeinsam,
entschlossen, mutig und vorausschauend handeln. Aus diesem Grund wird die ATOSS Software AG im
Jahr 2023 eine Umwelt-Taskforce bilden, um auf diese Weise weitere Malinahmen fur mehr ékologische
Nachhaltigkeit und Klimaschutz zu identifizieren und umzusetzen.

5.2. Ergebnisse der verfolgten Konzepte und Kennzahlen
CO,-FuRabdruck
Energieverbrauch

Bei den genutzten Energiequellen steht Strom an erster Stelle. Zu diesem Zweck verdffentlicht der
Konzern die Energieverbrduche an den beiden gréften Standorten:



Energieverbrauch - Kennzahlen zum Stromverbrauch' an den beiden gréften Standorten Miinchen
und Timisoara (Ruménien)

Jahr Mitarbeitende (MA) m? kWh/Jahr kWh/m?/Jahr kWh/MA/Jahr
2021 425 5799 513.856 89 1209
20202 370 5992 427175 71 1155

1 Die zu 100 Prozent erfassten Daten der beiden Standorte Minchen und Timisoara représentieren ca. 61 Prozent der gesamten Nutz-
flachen des ATOSS Konzerns in 2021. Die hier angegebenen Daten sind aufgrund der Einschréinkungen der Corona Pandemie nicht
reprdsentativ fur den Stromverbrauch der ATOSS Software AG in 2021. Zwar wurden die Burofléchen im Vergleich zu 2020 wieder in-
tensiver genutzt, eine Vollauslastung der Fléchen lag aber auch in 2021 noch nicht vor. Die Daten fur das Geschdftsjahr 2022 standen
aufgrund des frihen Berichterstellungszeitpunkt noch nicht zur Verfigung.

2 Die zu 100 Prozent erfassten Daten der beiden Standorte Minchen und Timisoara reprdsentieren ca. 67 Prozent der gesamten Nutz-
fléchen der ATOSS Software AG in 2020. Die hier angegebenen Daten sind nicht reprdsentativ fur den Stromverbrauch der ATOSS Software
AG in 2020, da durch die Einschrankungen aufgrund der Corona Pandemie die Burofléichen nicht vollumfanglich genutzt wurden.

CO,-Emissionen nach Scope 1
CO,-Emissionen durch Gasverbrauch am zweitgréRten Standort Timisoara (Ruménien)' - Kennzahlen

zum Gasverbrauch: Direkte Treibhausgas-Emissionen? der ATOSS Software AG durch Beheizung der
Gebdaude mit Gas (Scope 1)

Jahr Mitarbeitende (MA) m?/Jahr m3/MA/Jahr t CO,/Jahr t CO/MA/Jahr
20212/ 157 143.198 912 315 2,01
202024 156 17.427 12 35 0,22

1 Hinweis: am gréRten Standort — der Konzernzentrale in Minchen - wird Fernwérme genutzt. Die hierfUr erforderlichen Informationen
und Nachweise seitens der Lieferanten kédnnen uns aktuell noch nicht zur Verfugung gestellt werden.

2 Umrechnung von Gas/m? in Tonnen CO, mittels CO,-Rechner von your-power.de/co2-rechner und in 2020 mittels CO,~Rechner von
klimaneutral-handeln.de.

3 Die zu 100 Prozent erfassten Daten am Standort Timisoara représentieren ca. 21 Prozent der gesamten Nutzfldchen des ATOSS
Konzerns in 2021. Die hier angegebenen Daten sind aufgrund der Einschrénkungen der Corona Pandemie nicht reprdsentativ fur den
Gasverbrauch der ATOSS Software AG in 2021. Zwar wurden die Burofléchen im im Vergleich zu 2020 wieder intensiver genutzt, eine
Vollauslastung der Fldchen lag aber auch in 2021 noch nicht vor. Die Daten fur das Geschdaftsjahr 2022 standen aufgrund des frihen
Berichterstellungszeitpunkt noch nicht zur Verfuagung.

4 Die zu 100 Prozent erfassten Daten am Standort Timisoara représentieren ca. 25 Prozent der gesamten Nutzfldchen des ATOSS
Konzerns in 2020. Die hier angegebenen Daten sind nicht représentativ fur den Gasverbrauch der ATOSS Software AG in 2020, da durch
die Einschrankungen aufgrund der Corona Pandemie die Burofldchen nicht vollumféanglich genutzt wurden.

CO,-Emissionen nach Scope 2

CO,-Emissionen durch Stromverbrauch - Kennzahlen zum Energieverbrauch: Indirekte energie-
bezogene Treibhausgas-Emissionen der ATOSS Software AG durch Stromverbrauch an den beiden
gréRten Standorten Miinchen und Timisoara (Rumdnien) (Scopel)

Jahr Mitarbeitende (MA) m? t CO,/Jahr t CO./MA/Jahr
20212 425 5.799 206 0,48
20202 370 5992 171 0,46

1 Umrechnung von Gas/m? in Tonnen CO, mittels CO,~Rechner von your—powerde/coQ—rechner und in 2020 mittels CO,~Rechner von
klimaneutral-handeln.de.

2 Die zu 100 Prozent erfassten Daten der beiden Standorte Minchen und Timisoara reprdsentieren ca. 61 Prozent der gesamten Nutz-
flachen des ATOSS Konzerns in 2021. Die hier angegebenen Daten sind aufgrund der Einschrénkungen der Corona Pandemie nicht
représentativ fur den Stromverbrauch der ATOSS Software AG in 2021. Zwar wurden die Burofléchen im Vergleich zu 2020 wieder
intensiver genutzt, eine Vollauslastung der Fléichen lag aber auch in 2021 noch nicht vor. Die Daten fur das Geschdftsjahr 2022 standen
aufgrund des frihen Berichterstellungszeitpunkt noch nicht zur Verfigung

3 Die zu 100 Prozent erfassten Daten der beiden Standorte Munchen und Timisoara repréisentieren ca. 67 Prozent der gesamten Nutz-
fldchen des ATOSS Konzerns in 2020. Die hier angegebenen Daten sind nicht représentativ fur den Stromverbrauch der ATOSS Software
AG in 2020, da durch die Einschrankungen aufgrund der Corona Pandemie die Burofléichen nicht vollumfanglich genutzt wurden.

29



30

CO,-Emissionen nach-Scope 3 - CO,-Emissionen durch Geschdftsreisen

Kennzahlen nach Transportmittel: Weitere indirekte Treibhausgas-Emissionen der ATOSS Software
AG durch Geschdaftsreisen

Jahr Flug (t CO,)3 Bahn (t CO,)?
2022 165 0
2021 57 0

1 Die hier angegebenen Daten sind nicht reprdsentativ fur die CO, Emissionen der ATOSS Software AG, da durch die Einschrénkungen
aufgrund der Corona Pandemie sowohl in 2022 als auch 2021 erheblich weniger Geschdftsreisen angefallen sind.

2 Die Deutsche Bahn fdahrt seit dem 01.01.2020 im gesamten Fernverkehr mit 100% Okostrom (Co,-frei)

3 Flugreisen aller ATOSS-Mitarbeitenden konzernweit

Wasserverbrauch an den beiden gré3ten Standorten' Miinchen und Rumdnien

Jahr Mitarbeitende (MA) m?/Jahr m?/MA/Jahr
2021 425 1526 3,59
20202 370 2.098 5,67

1 Die erfassten Daten représentieren ca. 61 Prozent der gesamten Nutzfléichen der ATOSS Software AG in 2021. Die hier angegebenen
Daten sind aufgrund der Einschrénkungen der Corona Pandemie nicht reprdsentativ fur den Wasserverbrauch der ATOSS Software
AG in 2021. Zwar wurden die Burofléchen im Vergleich zu 2020 wieder intensiver genutzt, eine Vollauslastung der FlGchen lag aber auch
in 2021 noch nicht vor. Die Daten fUr das Geschdftsjahr 2022 standen aufgrund des fruhen Berichterstellungszeitpunkts noch nicht zu
Verflgung.

2 Die erfassten Daten représentieren ca. 67 Prozent der gesamten Nutzfldchen der ATOSS Software AG in 2020. Die hier angegebenen
Daten sind nicht repréisentativ fir den Wasserverbrauch der ATOSS Software AG in 2020, da durch die Einschréinkungen aufgrund der
Corona Pandemie die Burofléchen nicht vollumfanglich genutzt wurden.

Um mehr Transparenz bzgl. des eigenen CO,-Verbrauchs zu erlangen, wurde zu Jahresbeginn durch
den Konzern eine 6-wdchige Climate Challenge ins Leben gerufen, die den Teilnehmenden die
Moglichkeit gab, ihren eigenen CO, Verbrauch anhand einer App zu messen und anhand von ver-
schiedenen Challenges im taglichen Leben zu reduzieren. Ein weiterer Beitrag zur Reduktion des CO,
AusstoRes wurde im Sommer durch die ATOSS Bike to Work Challenge geleistet, bei der die ATOSS
Mitarbeitenden insgesamt 7.471 km mit dem Fahrrad zur Arbeit zurtckgelegt haben. Hierdurch wurde
nicht nur ein wichtiger Beitrag zur eigenen CO, Reduktion geleistet, sondern auch der Teamspirit der
ATOSS Community nachhaltig gestdrkt.

Ressourceneffizienz

Zur Vermeidung von Einwegplastik sind an allen Standorten abwaschbares und wiederverwendbares
Geschirr, Besteck und TrinkgefalRe vorhanden. Manche Standorte verflgen zudem Uber Wasserspender,
die die logistisch aufwdndigen Mehrweg-Getrénkebehdltnisse ersetzen.

Die ausgediente IT-Hardware aus dem Burobetrieb und Mobilfunkgerate werden aufgrund der darin
enthaltenen Rohstoffe einer Wiederverwendung zugeflihrt. Gemaf den gesetzlichen Auflagen und
aus Datenschutzgrinden wird diese zundchst konzernweit gesammelt und vollsténdig einem IT-
Remarketing-Anbieter und zertifizierten Abfallentsorger Ubergeben. Dieser Ubernimmt die geset-
zeskonforme, revisionssichere und zertifizierte Datenléschung sowie Datentrégervernichtung unter
Einbeziehung sédmtlicher Datenschutz- und Datensicherheitsaspekte. Damit unterstutzt die ATOSS
Software AG die Kreislaufwirtschaft und damit einhergehend die Schonung von Ressourcen, indem
die Lebenszyklen von Hardwareprodukten verldngert werden.



Durch den Uberwiegend digitalen Rechnungsversand und ein gelebtes nachhaltiges Druckmanage-
ment (zentrale Druckausgabegerdte, doppelseitiger Druck, Druck in Graustufen als Standardeinstellung)
leistet der Konzern bereits heute einen wertvollen Beitrag zu mehr Ressourceneffizienz im Unternehmen.
Ein GroRteil der jahrlichen Weihnachtskartenaktion wurde zudem erstmalig durch ein digitales Weih-
nachtsmailing im Rahmen der ,ATOSS Goes Green” Initiative ersetzt.

6. Angaben zur EU-Taxonomieverordnung

Die EU-Taxonomie-Verordnung ist ein Schlisselelement des Aktionsplans der Europdischen Kommission
zur Umlenkung der Kapitalstréme in eine nachhaltigere Wirtschaft. Sie stellt als Klassifizierungssystem fur
okologisch nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten einen wichtigen Schritt zur Erreichung der Klimaneutra-
litéit bis 2050 im Einklang mit den EU-Zielen dar.

Als Unternehmen, welches zur Abgabe einer nichtfinanziellen Konzernerklarung gem. § 315b Abs. 3 HGB
verpflichtet ist, berichtet die ATOSS Software AG den Anteil ihres Konzernumsatzes, der Investitionsaus-
gaben (Capex) und der Betriebsausgaben (Opex), der fur den Berichtszeitraurm 2022 im Hinblick auf die
ersten beiden Umweltziele (Klimaschutz und Anpassung an den Klimawandel) als taxonomieféhig bzw.
taxonomiekonform gem. Artikel 8 der EU-Taxonomieverordnung anzusehen ist.

Unsere Wirtschaftstétigkeiten

Die ATOSS Software AG hat ihre Wirtschaftstatigkeiten nach Mafgabe des delegierten Rechtsakts zu den
Klimazielen der EU-Taxonomieverordnung ausfuhrlich analysiert. Die Tatigkeiten der Gesellschaft sind
gemal den aktuell geltenden Definitionen der EU-Taxonomie Verordnung jedoch nicht als ékologisch
nachhaltige Wirtschaftstdtigkeit zu klassifizieren, da sie keinen wesentlichen Beitrag zur Verwirklichung
der beiden von der EU definierten Umweltziele (Klimaschutz, Anpassung an den Klimawandel) leisten
kann. Als Anbieter von On-Premise und Cloud-Softwareldsungen sowie Services fur professionelles
Workforce Management und bedarfsoptimierten Personaleinsatz fallen inre Geschdftsaktivitéten nicht
unter die in den Anhdngen | und Il des delegierten Rechtsakts zu den beiden Klimazielen der Taxono-
mieverordnung aufgeflhrten Wirtschaftstatigkeiten. Im Rahmen der Capex und Opex-KPI's wird Uber
Investitionen berichtet, die im Zusammenhang mit den Tatigkeiten des delegierten Rechtsaktes zu den
beiden Klimazielen stehen.

6.1 ATOSS KPI's

Die wichtigsten Leistungsindikatoren (,KPIs*) umfassen den Umsatz-KPl, den Capex-KPl und den
Opex-KPI. FUr den Berichtszeitraum 2022 mussen die KPIs in Bezug auf die taxonomiefdhigen bzw.
taxonomiekonformen Wirtschafstatigkeiten und die nicht taxonomiefdhigen und taxonomiekonfor-
men Wirtschaftstdtigkeiten offengelegt werden.

Da die wirtschaftlichen Tatigkeiten von ATOSS als Softwareunternehmen nicht unter den delegierten
Rechtsakt zu den Klimazielen fallen, kann die ATOSS Software AG keinen Anteil an taxonomiefdhigen bzw.
taxonomiekonformen Umsatzerldsen ausweisen. Die Berichterstattung fokussiert sich daher im Folgen-
den auf den Anteil der im Sinne der EU-Taxonomie nachhaltigen Investitionen (Copex) und Betriebs-
ausgaben (Opex), die dem ersten Umweltziel Klimaschutz zugeordnet werden kénnen. Es liegen keine
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Investitions- bzw. Betriebsausgaben vor, die potenziell einen wesentlichen Beitrag zur Anpassung an
den Klimawandel haben. Die in Frage komnmenden Investitionen und Betriebsausgaben betreffen aus-
schlieRlich bezogene Waren und Dienstleistungen.

Fur das Geschdaftsjahr 2022 haben wir gemaf$ des delegierten Rechtsaktes zu den Klimazielen die Aktivi-
tét 6.5, ,Beférderung mit Motorrédern, Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen” als taxonomie-
fahig identifiziert. Hierunter fallen die Investitionsausgaben fur den Fuhrpark des Konzerns (Verbrenner-,
Hybrid-, Elektromotoren), die als Nutzungsrechte gem. IFRS 16 bilanziert wurden. Eine Prifung der Taxono-
miekonformitét dieser Investitionen war nicht moglich, da die hierfur erforderlichen Informationen und
Nachweise seitens der Lieferanten zur Verflgung gestellt werden mussen. Diese liegen uns derzeit nicht
vor. Taxonomiefdhige Betriebsausgaben konnten flr das Berichtsjahr nicht identifiziert werden.

Hierdurch ergeben sich die folgenden Kennzahlen in Bezug auf die Taxonomiefdhigkeit:

Anteil der taxonomieféhigen Anteil der nicht-taxonomiefdhigen

Wirtschaftstatigkeiten Wirtschaftstdtigkeiten

Umsatz 0% 100%
Capex 34% 66%
Opex 0% 100%

Des Weiteren verweisen wir auf die Meldebdgen unter 6.3. Meldebdgen.

6.2 Rechnungslegungsgrundsdtze

Die Ermittlung der KPIs erfolgt in Ubereinstimmung mit Anhang | des delegierten Rechtsakts zu Artikel 8
der EU-Taxonomieverordnung. Eine Doppelzdhlung einzelner Positionen ist durch die Verwendung von
Buchhaltungsdaten ausgeschlossen. Die ATOSS Software bestimmt die taxonomieféhigen KPIs in Uber-
einstimmung mit den gesetzlichen Anforderungen und beschreibt ihre diesbezugliche Bilanzierungs-
politik mit Fokus auf die Taxonomiefdhigkeit wie folgt:

Umsatz KPI

Definition

Der Anteil der taxonomiefdhigen wirtschaftlichen Tatigkeiten am Gesamtumsatz wird berechnet als der
Teil des Nettoumsatzes, der aus Produkten und Dienstleistungen im Zusammenhang mit taxonomiefd-
higen Wirtschaftstatigkeiten stammt (Zahler), geteilt durch den Nettoumsatz (Nenner). Der Nenner des
Umsatz-KPI basiert auf dem konsolidierten Nettoumsatz in Ubereinstimmung mit IAS 1.82(a). Weitere Ein-
zelheiten zu den ATOSS-Rechnungslegungsgrundsdtzen fur den konsolidierten Nettoumsatz finden sich
im Konzern-Anhang unseres Geschdaftsberichts in Abschnitt Il. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden.

Uberleitung
Unser konsolidierter Nettoumsatz kann mit unserem Konzernabschluss abgestimmt werden, siehe
Gewinn- und Verlustrechnung in unserem Geschdftsberichts 2022 (Posten ,Umsatzerldse” in der Guv).

Hinsichtlich des Zdhlers hat ATOSS, wie oben erldutert, keine taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeiten
identifiziert.



Capex KPI und Opex KPI
Capex KPI

Definition
Der Capex KPI ist definiert als taxononomieféhiger Capex (Zahler) geteilt durch den Gesamt-Capex
(Nenner).

Der Gesamt-Capex umfasst die Zugdnge an Sachanlagen und immateriellen Vermobgenswerten wah-
rend des Geschdftsjahres vor Abschreibungen und Neubewertungen, einschliellich solcher, die sich
aus Neubewertungen und Wertminderungen fur das Geschdftsjohr 2022 und ohne Anderungen des
beizulegenden Zeitwerts ergeben. Er umfasst die Zugdnge zum Anlagevermogen (IAS 16), zu den immar-
teriellen Vermogenswerten (IAS 38) und zu den Nutzungsrechten an Vermagenswerten (IFRS 16). Weitere
Einzelheiten zu unseren Rechnungslegungsgrundsdatzen in Bezug auf unsere Investitionen finden Sie im
Konzern-Anhang unseres Geschdftsberichts in Abschnitt II. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden.

Uberleitung

Der Gesamt-Capex kann der im Konzern-Anhang unseres Geschdftsberichts dargestellten Entwicklung
des Anlagevermaégens (Abschnitt lll. 27) (Summe der Zugdnge (zu Anschaffungs- und Herstellungskos-
ten)) und der Nutzungsrechte (Abschnitt Ill. 28) entnommen werden.

Opex KPI
Der Opex-KP! ist definiert als taxonomiefahiger Opex (Zahler) geteilt durch den Gesamt-Opex (Nenner).

Der Gesamt-Opex besteht aus direkten, nicht aktivierten Kosten, die sich auf Forschung und Entwick-
lung beziehen, Gebd&uderenovierungsmalnahmen, kurzfristige Mietvertrage, Wartung und Instand-
haltung. Dazu gehoren:

» Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen, die in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
im Berichtszeitraum als Aufwand erfasst werden. In Ubereinstimmung mit dem Konzernabschluss
(1AS 38126) gehoren dazu alle nicht aktivierten Aufwendungen, die direkt der Forschungs- oder
Entwicklungstdatigkeit zuzuordnen sind.

« Instandhaltungs- und Reparaturkosten wurden auf der Grundlage der internen Kostenstellen zuge-
wiesenen Instandhaltungs- und Reparaturkosten ermittelt. Die entsprechenden Kostenpositionen
finden sich in den Bereichskosten der Gewinn- und Verlustrechnung.
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6.3 Meldebégen

6.3.1 Meldebogen fur den Anteil des Umsatzes aus Waren oder Dienstleistungen, die mit
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind - Offenlegung fur das Jahr 2022

Kriterien fir einen wesentlichen Beitrag

Py = L © —_ i (@]
8 ORI E PES S4S LT 8S
© =Y G~ G~ 2TT L3S 3G 2B

Wirtschaftstatigkeiten (1) ot rolie) NS 230) 8co o203 S < T30
g o D o} o] 8_0) c o= 59 2 £
o SE £ £ gog %03 S Ec
O =] 5 < < 5 2 == E 59

EUR % % % % % %

A. Taxonomiefdhige Tatigkeiten %

Al. Okologisch nachhaltige Tatigkeiten

(taxonomiekonform)

Umsotzokploglsch nachhaltiger Tatigkeiten 0 0 0 0

(taxonomiekonform) (A1)

A.2 Taxonomiefahige,

aber nicht dkologisch nachhaltige Tatigkeiten

(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten)

Umsatz taxonomiefdhiger,

aber nicht 6ékologisch nachhaltiger Tatigkeiten 0 0

(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) (A.2)

Total (A.1+A.2) 0 0

B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten

Umsatz nicht taxonomiefahiger Tatigkeiten (B) 113.916.280 100

Gesamt (A +B) 113.916.280 100

6.3.2 Meldebogen: CapEx-Anteil aus Waren oder Dienstleistungen, die mit taxonomie-
konformen Wirtschaftstétigkeiten verbunden sind — Offenlegung fur das Jahr 2022

Kriterien fir einen wesentlichen Beitrag
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O Q Q 5 )
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EUR % % % % % %

A. Taxonomiefdhige Tdtigkeiten

A.l. Okologisch nachhaltige Tdtigkeiten

(taxonomiekonform)

CapEx 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten 0 0 0 0

(taxonomiekonform) (A1)

A.2 Taxonomiefahige,

aber nicht ékologisch nachhaltige Tatigkeiten

(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten)

Aktivitat 6.5. ,Beférderung mit Motorrédern, 1123757 34

Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen” o

CapEx taxonomiefdhiger, aber nicht ékologisch

nachhaltiger Tétigkeiten (nicht taxonomie- 1123.757 34

konforme Tatigkeiten) (A.2)

Total (A.1+A.2) 1123.757 34

B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten

CapEx nicht taxonomiefahiger Tatigkeiten (B) 2.228530 66

Gesamt (A + B) 3.352.287 100
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6.3.3 Meldebogen: OpEx-Anteil von Waren oder Dienstleistungen, die mit taxonomie-
konformen Wirtschaftstéatigkeiten verbunden sind — Offenlegung flr das Jahr 2022

Kriterien fir einen wesentlichen Beitrag
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A. Taxonomiefdhige Tatigkeiten %

Al Okologisch nachhaltige Tatigkeiten

(taxonomiekonform)

OpEx okolqglsch nachhaltiger Tatigkeiten 0 0 0 0

(taxonomiekonform) (A1)

A.2 Taxonomiefahige,

aber nicht dkologisch nachhaltige Tatigkeiten

(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten)

OpEx taxonomiefdhiger,

aber nicht 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten 0 0

(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) (A.2)

Total (A.1+ A.2) 0 0

B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten

OpEx nicht taxonomiefahiger Tatigkeiten (B) 19.098.848 100

Gesamt (A +B) 19.098.848 100
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Vermerk des unabhdngigen Wirtschaftsprufers Uber eine
betriebswirtschaftliche Prafung zur Erlangung begrenzter
Sicherheit der nichtfinanziellen Berichterstattung

An die ATOSS Software AG, MUnchen

Wir haben den gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht der ATOSS Software AG, Mlnchen, (im
Folgenden die ,Gesellschaft”) fur den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2022 (im Folgenden
der ,gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht”) einer betriebswirtschaftlichen Prufung zur Erlangung
begrenzter Sicherheit unterzogen.

Nicht Gegenstand unserer Prifung sind die in dem gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht
genannten externen Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich fur die Aufstellung des gesonderten
nichtfinanziellen Konzernberichts in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢ i.V.m. 289¢ bis 289e HGB und Arti-
kel 8 der VERORDNUNG (EU) 2020/852 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 18. Juni 2020
Uber die Einrichtung eines Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger Investitionen und zur Anderung der
Verordnung (EU) 2019/2088 (im Folgenden die ,EU-Taxonomieverordnung”) und den hierzu erlassenen
delegierten Rechtsakten sowie mit deren eigenen in Abschnitt “Angaben zur EU-Taxonomie” des geson-
derten nichtfinanziellen Konzernberichts dargestellten Auslegung der in der EU-Taxonomieverordnung
und den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten enthaltenen Formulierungen und Begriffe.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft umfasst die Auswahl und Anwendung
angemessener Methoden zur nichtfinanziellen Berichterstattung sowie das Treffen von Annahmen und
die Vornahme von Schétzungen zu einzelnen nichtfinanziellen Angaben des Konzerns, die unter den
gegebenen Umstdnden angemessen sind. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die
internen Kontrollen, die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines gesonderten nicht-
finanziellen Konzernberichts zu ermdéglichen, der frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund
von dolosen Handlungen (Manipulation des nichtfinanziellen Berichts) oder Irrtimern ist.

Die EU-Taxonomieverordnung und die hierzu erlassenen delegierten Rechtsakte enthalten Formulier-
ungen und Begriffe, die noch erheblichen Auslegungsunsicherheiten unterliegen und fur die noch nicht
in jedem Fall Klarstellungen verédffentlicht wurden. Daher haben die gesetzlichen Vertreter ihre Aus-
legung der EU-Taxonomieverordnung und der hierzu erlassenen delegierten Rechtsakte im Abschnitt
“Angaben zur EU-Taxonomie” des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts niedergelegt. Sie
sind verantwortlich fur die Vertretbarkeit dieser Auslegung. Aufgrund des immanenten Risikos, dass
unbestimmte Rechtsbegriffe unterschiedlich ausgelegt werden kénnen, ist die Rechtskonformitét
der Auslegung mit Unsicherheiten behaftet.



Unabhdingigkeit und Qualitétssicherung der Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Wir haben die deutschen berufsrechtlichen Vorschriften zur Unabhd&ngigkeit sowie weitere berufliche
Verhaltensanforderungen eingehalten.

Unsere Wirtschaftsprifungsgesellschaft wendet die nationalen gesetzlichen Regelungen und berufs-
sténdischen Verlautbarungen — insbesondere der Berufssatzung fur Wirtschaftsprifer und vereidigte
Buchprufer (BS WP/VBP) sowie des vom Institut der Wirtschaftsprufer (IDW) herausgegebenen IDW
Qualitatssicherungsstandards 1 ,Anforderungen an die Qualitdtssicherung in der Wirtschaftsprufer-
praxis” (IDW QS 1) — an und unterhdlt dementsprechend ein umfangreiches Qualitdtssicherungssystem,
das dokumentierte Regelungen und MaRnahmen in Bezug auf die Einhaltung beruflicher Verhaltens-
anforderungen, beruflicher Standards sowie mafigebender gesetzlicher und anderer rechtlicher Anfor-
derungen umfasst.

Verantwortung des Wirtschaftspriifers
Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage der von uns durchgefuhrten Prufung ein Prufungsurteil mit
begrenzter Sicherheit Uber den gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht abzugeben.

Wir haben unsere betriebswirtschaftliche Prufung unter Beachtung des International Standard on
Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised): ,Assurance Engagements other than Audits or Reviews
of Historical Financial Information”, herausgegeben vom IAASB, durchgefuhrt. Danach haben wir die
Prufung so zu planen und durchzufuhren, dass wir mit begrenzter Sicherheit beurteilen kénnen, ob uns
Sachverhalte bekannt geworden sind, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass der geson-
derte nichtfinanzielle Konzernbericht der Gesellschaft, mit Ausnahme der in dem gesonderten nicht-
finanziellen Konzernbericht genannten externen Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen,
in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢ i.v.m. 289¢ bis 289e HGB
und der EU-Taxonomieverordnung und den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten sowie der in
Abschnitt “Angaben zur EU-Taxonomie” des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts darge-
stellten Auslegung durch die gesetzlichen Vertreter aufgestellt worden ist.

Bei einer betriebswirtschaftlichen Prufung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind die durch-
gefuhrten Prafungshandlungen im Vergleich zu einer betriebswirtschaftlichen Prafung zur Erlangung
einer hinreichenden Sicherheit weniger umfangreich, sodass dementsprechend eine erheblich gerin-
gere Prufungssicherheit erlangt wird. Die Auswahl der Prafungshandlungen liegt im pflichtgemaRen
Ermessen des Wirtschaftsprufers.
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Imm Rahmen unserer Prafung haben wir u.a. folgende Prafungshandlungen und sonstige Tatigkeiten
durchgefuhrt:

+ Verschaffung eines Verstandnisses Uber die Struktur der Nachhaltigkeitsorganisation des Konzerns
und Uber die Einbindung von Stakeholdern

« Befragung der gesetzlichen Vertreter und relevanter Mitarbeiter, die in die Aufstellung des geson-
derten nichtfinanziellen Konzernberichts einbezogen wurden, Uber den Aufstellungsprozess, Uber
das auf diesen Prozess bezogene interne Kontrollsystem sowie Uber Angaben in dem gesonderten
nichtfinanziellen Konzernbericht

« Identifikation wahrscheinlicher Risiken wesentlicher falscher Angaben in dem gesonderten nicht-
finanziellen Konzernbericht

« Analytische Beurteilung von ausgewdhlten Angaben des gesonderten nichtfinanziellen Konzern-
berichts

« Abgleich von ausgewdhlten Angaben mit den entsprechenden Daten im Konzern-Abschluss und
Konzern-Lagebericht

+ Beurteilung der Darstellung des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts

» Beurteilung des Prozesses zur Identifikation der taxonomiefdhigen und taxonomiekonformen
Wirtschaftsaktivitditen und der entsprechenden Angaben in dem gesonderten nichtfinanziellen
Konzernbericht

« Befragung zur Relevanz von Klimarisiken

Die gesetzlichen Vertreter haben bei der Ermittlung der Angaben gemaf$ Artikel 8 der EU-Taxonomie-
verordnung unbestimmte Rechtsbegriffe auszulegen. Aufgrund des immanenten Risikos, dass unbe-
stimmte Rechtsbegriffe unterschiedlich ausgelegt werden kénnen, sind die Rechtskonformitat der
Auslegung und dementsprechend unsere diesbezugliche Prafung mit Unsicherheiten behaftet.



Prifungsurteil

Auf der Grundlage der durchgefuhrten Prafungshandlungen und der erlangten Prafungsnachweise sind
uns keine Sachverhalte bekannt geworden, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass der geson-
derte nichtfinanzielle Konzernbericht der Gesellschaft fur den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember
2022 in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢ i.V.m. 289c bis 289e
HGB und der EU-Taxonomieverordnung und den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten sowie der in
Abschnitt "“Angaben zur EU-Taxonomie” des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts dargestelliten
Auslegung durch die gesetzlichen Vertreter aufgestellt worden ist. Wir geben kein Prufungsurteil zu den
in dem gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht genannten externen Dokumentationsquellen oder
Expertenmeinungen ab.

Verwendungsbeschrénkung fiir den Vermerk

Wir weisen darauf hin, dass die Prufung fur Zwecke der Gesellschaft durchgefuhrt wurde und der Ver-
merk nur zur Information der Gesellschaft Gber das Ergebnis der Prafung bestimmt ist. Folglich ist er
moglicherweise fur einen anderen als den vorgenannten Zweck nicht geeignet. Somit ist der Vermerk
nicht dazu bestimmt, dass Dritte hierauf gestutzt (Vermégens-)Entscheidungen treffen. Unsere Ver-
antwortung besteht allein der Gesellschaft gegenuber. Dritten gegenuber Ubernehmen wir dagegen
keine Verantwortung. Unser Prufungsurteil ist in dieser Hinsicht nicht modifiziert.

MUnchen, den 24. Februar 2023

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Hendrik Fink ppoa. Felix Wandel
Wirtschaftsprufer Wirtschaftsprufer
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Standorte

ATOSS ‘&

ATOSS Software AG

Rosenheimer StrafRe 141 h | 81671 Mdnchen
T+4989427710 | F+4989 42771100
internet@atoss.com | www.atoss.com

Geschdftsstellen Deutschland

Berlin ATOSS Software AG | Kurfurstendamm 21| 10719 Berlin

Dusseldorf ATOSS Software AG | Robert-Bosch-Strafie 14 | 40668 Meerbusch

Frankfurt ATOSS Software AG | Campus Carré | HerriotstraRe 8 | 60528 Frankfurt/Main
Hamburg ATOSS Software AG | OsterbekstraRe 90 b | 22083 Hamburg

Osnabrick ATOSS Software AG | Westerkappelner Strale 26 | 49497 Mettingen

Stuttgart ATOSS Software AG | Bertha-Benz-Platz 1 | 70771 Leinfelden-Echterdingen/Stuttgart

Geschdftsstellen Europa

Brussel ATOSS Software AG | Rue aux Laines 70 Wolstraat | 1000 Brussel | Belgien
Stockholm ATOSS Software AG | Vasagatan 7 | 11120 Stockholm | Schweden
Utrecht ATOSS Software AG | Newtonlaan 115 | 3584 BH Utrecht | Niederlande

Tochtergesellschaften Deutschland
Cham ATOSS CSD Software GmbH | Rodinger Strafde 19 | 93413 Cham
Muanchen ATOSS Aloud GmbH | Rosenheimer Stralke 141 h | 81671 MUnchen

Tochtergeselischaften Europa

Wien ATOSS Software Ges.m.b.H. | Ungargasse 64-66/Stiege 3/Top 503 | 1030 Wien | Osterreich
Zurich ATOSS Software AG | Luggwegstrasse 9 | 8048 Zurich | Schweiz
Timisoara SC ATOSS Software SRL | Calea Torontalului 69 | Timisoara 300668 | Rumdnien
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