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Konzern-Uberblick nach IFRS

Jahresvergleich in TEUR

01.01.2023 Anteil am 01.01.2022 Anteil am Veré&nderung
- 31122023 Gesamtumsatz - 31122022 Gesamtumsatz 2023 zu 2022
Umsatz 151.198 100% 113.916 100% 33%
Software 108.197 72% 78.393 69% 38%
Lizenzen 19.610 13% 12.607 1% 56%
Wartung 35.669 24% 31.632 28% 13%
Cloud & Subskriptionen 52.918 35% 34154 30% 55%
Beratung 33.229 22% 28115 25% 18%
Hardware 6.084 4% 4.476 4% 36%
Sonstiges 3.688 2% 2932 3% 26%
EBITDA 55.865 37% 34.707 30% 61%
EBIT 51.819 34% 30.802 27% 68%
EBT 53.326 35% 29.310 26% 82%
Nettoergebnis 35.773 24% 19.377 17% 85%
Cash Flow 52.654 35% 26.269 23% 100%
Liquiditét V2 82584 56.827 45%
EPS in Euro 4,50 2,44 84%
Mitarbeiter 3 775 693 12%
Quartalsentwicklung in TEUR
Q4/23 Q3/23 Q2/23 Q1/23 Q4/22
Umsatz 40.937 37.012 37.026 36.223 32.033
Software 29.212 27178 26.594 25.213 22.123
Lizenzen 5.534 4744 4.647 4.685 3.651
Wartung 9.140 8.841 8.917 8.771 8.357
Cloud & Subskriptionen 14.538 13.593 13.030 1.757 10.15
Beratung 9.050 7779 8.063 8.337 JASY
Hardware 1.541 1184 1.565 1.794 1.388
Sonstiges 1134 872 803 879 851
EBITDA 16.180 13.5633 13.5680 12.572 10.143
EBIT 15.085 12526 12.615 1.593 9.186
EBIT-Marge in % 37% 34% 34% 32% 29%
EBT 16.238 12.699 12.727 11.662 8.949
Nettoergebnis 10.986 8.698 8.458 7.731 5.628
Cash Flow -4.332 31.863 1.618 23505 1.707
Liquiditét V2 82584 87.823 56.887 78.951 56.827
EPS in Euro 1,38 1,08 1,07 0,97 0,71
Mitarbeiter @ 775 761 735 715 693

1Zahlungsmittel und Zahlungsmittel&quivalente, kurzfristige und langfristige sonstige finanzielle Vermégenswerte (Einlagen, Gold) zum
Stichtag, bereinigt um Fremdmittel (Darlehen) 2 Dividende von EUR 2,83 je Aktie am 04.05.2023 (TEUR 22.507); Dividende von EUR 1,82 je
Aktie am 04.05.2022 (TEUR 14.475) 3 zum Quartals-/Jahresende



/ahlen, Daten & Fakten

Rekordjahre in Folge

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

B umsatzinMio.EUR [l EBIT in Mio. EUR

Mit einem Umsatz von 151,2 Millionen Euro und einem operativen Ergebnis von
51,8 Millionen Euro konnte ATOSS das Geschdftsjahr 2023 mit einem Rekord abschliel3en.
Es ist das 18. Rekordjahr in Folge. Vor dem Hintergrund der anhaltend starken Nachfrage
nach Workforce Management-Lésungen geht der Vorstand auch fur das Geschdftsjahr
2024 und daruber hinaus von einer Fortsetzung seiner Wachstums- und Erfolgsstory aus.

= Aktj@OCutperforming

1.300%

01.01.2014 01.01.2016 01.01.2018 01.01.2020 01.01.2022 01.01.2024

ATOSS Amazon  Google (Alphabet A)  Facebook (Meta Platforms A)  SAP  Oracle  Workday

Die ATOSS Aktie hat in den vergangenen zehn Jahren ein enormes Wachstum verzeichnet.
In der Spitze waren Uber 1.400 Prozent Wertsteigerung zu verzeichnen. Im Vergleich mit
groRen Software-Werten ist hier bis heute eine klare Outperformance zu erkennen.
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ATOSS Workforce Management
ist 2023 in 50 L&dndern im Einsatz.
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Europa,
game over?

Andreas, du stellst die Frage ,Europa,
game over?” in den Raum. Was steckt
hinter dieser dusteren, bedrohlichen
Frage, die fast schon eine Art Unter-
gangsstimmung heraufbeschwért?

Das ist leider die Realitét, mit der wir uns
heute beschdftigen mussen. Ich sehe
Europas Wettbewerbsfahigkeit ernsthaft
in Gefahr. Wenn wir nicht gegensteuern,
werden wir als Kontinent, als Gesellschaft
abgehdngt.

Was ist der Grund dafar?

Wir befinden uns mitten in einer Wirt-
schaftskrise. Ohne politisches Konzept
und ohne eine gemeinsame, lander-
Ubergreifende Losung. Parallel kdmpfen
Unternehmen mit d&uRerst komplexer
Regulierung in zahlreichen Bereichen
und vielen weiteren Themen. Was mich
aber vor allem umtreibt und nachhaltig
beschdaftigt, ist die Herausforderung der
Produktivitatssteigerung.

Warum ist die Produktivitatssteigerung
eine solche Herausforderung?

Die Fakten sprechen eine deutliche
Sprache. Die Jahresarbeitszeit in China
betrégt weit Uber 2.000 Stunden, in den
USA rund 1800 Stunden, wdhrend es in
Europa circa 1.700 und in Deutschland
nur etwas mehr als 1.300 Stunden sind.
Im Vergleich aller OECD-Staaten sind
wir Letzter! Gleichzeitig prognostiziert die
EU-Kommission fur den europdischen
Raum ein Wachstum von 0,8 Prozent, fur
Deutschland gar nur 0,2 Prozent fur 2024.
Fur die USA werden hier Zahlen von 1,5 Pro-
zent und fur China 4,2 Prozent genannt.
Laut der jungsten Prognose von Statista
wird der Anteil Europas am weltweiten
Bruttoinlandsprodukt bis 2028 auf 13 Pro-
zent sinken, zum Anfang des Jahrtausends
lagen wir noch bei Uber 20 Prozent.



Das klingt in der Tat nicht gut ...
Ganz und gar nicht. Zudem sehen sich die Unternehmen
vor der Herausforderung, das Mitarbeitende in Europa
gestiegene Anforderungen wie flexibleres, teilweise stun-
denreduziertes Arbeiten haben — Stichwort New Work. Erst
im vergangenen Jahr konnte man lesen, dass die Wunsch-
arbeitszeit z. B. der Deutschen bei 32,8 Stunden liegt. Ich
sage nicht, dass New-Work-Konzepte schlecht sind. Im
Gegenteil, durch gesteigerte Flexibilitdt kann flr eine grofiere
Bevolkerungsgruppe der Zugang zum Arbeitsmarkt er-
leichtert werden. Wir mussen aber auch der Realitdt ins
Auge schauen. Hier entsteht ein enormes Spannungsfeld.
Die einzige Chance, die
wir haben, ist Produktivi-
tétssteigerung. Wir mus-
sen endlich aufwachen
und gemeinsam das
Ruder herumreifen.

Das Thema scheint dich
sehr zu beschdiftigen ...
Natdrlich tut es das. Es
geht um unsere Zukunft
und die unserer Kinder. Und es sorgt nicht nur mich, son-
dern ist immer wieder Thema in Gesprdchen, die ich mit
vielen unserer Kunden in ganz Europa fuhre. Nichtsdesto-
trotz ware ich nicht Unternehmer geworden, wenn mich
grofde Herausforderungen nicht reizen und auch motivieren
wulrden. Ob es wirklich ,Europa, game over?” heifét oder ob
Europa gestdrkt aus der Krise hervorgeht, haben wir noch
alle gemeinsam in der Hand. Und was mich stolz macht, ist
zu sehen, dass wir bei ATOSS Uber die Jahrzehnte Kompe-
tenz und Exzellenz in einem Thema aufgebaut haben, das
zu dieser Losung einen wichtigen Beitrag leisten kann.

Kannst du nédher erl@utern, was Workforce Management
mit der Zukunft von Europa zu tun hat?

Oh, mehr als man vielleicht vermutet. Erstens ist Workforce
deutlich
Arbeitszeitmodelle, die es ermdglichen, neue Bevdlkerungs-

Management der Wegbereiter far flexiblere
gruppen gut in den Arbeitsmarkt zu integrieren. Und zwei-
tens k&nnen wir zwar die Reduzierung der Arbeitszeit nicht
aufhalten, aber wir kdnnen helfen, die ,Staff Productivity”
deutlich zu steigern. Und das muss dringend passieren,
um mit weniger Input an Stunden im internationalen Ver-
gleich wettbewerbsfahig zu bleiben. Unternehmen, die das
nicht in den Griff bekommen, werden von der Bildfliche
verschwinden. Entweder weil sie insolvent gehen oder
von internationalen Wettbewerbern aufgekauft werden.

Zweifellos hat die Flexibilisierung der Arbeitszeit Deutschland

(1° -

Die einzige Chance, die wir haben, ist

Produktivitatssteigerung. Wir mussen

endlich aufwachen und gemeinsam
das Ruder herumreilden.

Andreas F.J. Obereder
CEO | ATOSS

in der Vergangenheit Uber lange Zeit zum Produktivitts-
Weltmeister gemacht. Aber heute reichen historische
Tools und Errungenschaften nicht mehr aus. Wir brauchen
wesentlich intelligentere Tools, um die Produktivitit noch

weiter zu stutzen.

Also ist konsequente Digitalisierung die einzige Chance,
um in diesem Spannungsfeld erfolgreich zu sein?
Jo, das ist so! Ein gutes Beispiel dafur ist unser Kunde
HORNBACH, ein echter Digitalisierungs-Champion. Wahrend
50 Prozent der deutschen Unternehmen den Fachkrafte-
mangel als Wachstums- und Profitabilitdtshemmnis sehen,
steht HORNBACH auf
Gewinnerseite. Mit
dem Modell ,Arbeitszeit
nach MalR” hat es das
Unternehmen mit rund
25.000
geschafft,

Mitarbeitenden
Angestell-
ten und Bewerbenden
enorme Flexibilitadt zu
bieten. Ein besseres

Momentum far Employer
Branding kann es nicht geben. Es schafft ein Alleinstellungs-
merkmal, das nicht nur innerhalb der Branche und in Fach-

medien fur Aufmerksamekeit sorgte.

Welche Marktsegmente auRer dem Einzelhandel
profitieren noch vom Workforce Management?

Im Prinzip alle, aber hier noch ein Beispiel unseres Kunden
BERLIN-CHEMIE, welcher dhnliche Wege geht und seinen Mit-
arbeitenden enorme Freiheit bei der Wahl individueller, an
die Lebensphasen angepasster Arbeitszeitmodelle bietet.
Das wirkt sich nachweislich und nachhaltig auf die Mitar-
beiterzufriedenheit und auch auf die Krankheitsquote aus.
Beide Beispiele wdren ohne ein intelligentes System nicht
umsetzbar.

Gerade mit Blick auf den Fachkréftemangel sind das
Vorzeigeprojekte. Ist das immer noch ein groRes Thema?
Allerdings. Ich bin aber immer wieder erstaunt, welche inno-
vativen Ansdtze unsere Kunden entwickeln. Die Universitdts-
kliniken in Mainz und Frankfurt sind gute Beispiele. Wir haben
dort gemeinsam mit den Kunden L&sungen geschaffen,
um Belastungen fur das Pflegepersonal zu antizipieren und
bei der Planung proaktiv entgegensteuern zu kénnen. Das
kommt einerseits der Zufriedenheit der Mitarbeitenden
zugute. Andererseits — und das ist gerade im Gesundheits-
wesen von entscheidender Bedeutung — steigt dadurch auch
die Qualitagt der Versorgung der Patientinnen und Patienten.



Workforce Management sorgt also am Ende

far businessrelevante Erfolgsfaktoren?

Ja, und es hilft dabei, Geschaftsmodelle zu optimieren. Ein
weiteres gutes Beispiel hierfur ist unser Kunde ATU. Dort hat
man Gestaltungshebel gesucht, um das Personal und die
bendtigten Bedarfe noch besser in Einklang zu bringen. Ein
Hebel waren die Offnungszeiten, denn nicht nur das Personal
ist eine steuerbare GroRke, sondern auch der Bedarf - wenn
man beides gestaltet, erhdlt man optimale Ergebnisse. ATU
erkannte, dass an den Randern der Tage die Offnungszeiten
eingeschrankt werden konnten, um eine noch bedarfs-
gerechtere Planung zu ermoéglichen. All das bei gleicher
Servicequalitdt und ohne Nachteile fur Kundinnen und
Kunden sowie Mitarbeitende. Das ist fir mich ein tolles
Beispiel fur Produktivitatssteigerung.

Du hast jetzt viele Beispiele groRer Unternehmen genannt.
Kénnen auch andere UnternehmensgréRRen profitieren?
Klar, das Thema Workforce Management hat fur Unter-
nehmen aller GréRen und Branchen Relevanz, und deshalb
bieten wir auch Lésungen fur Unternehmen mit Beleg-
schaften von zwei bis Uber 200.000 Mitarbeitenden an.
Und insbesondere bei den Kleinbetrieben haben wir einen
enormen Schub beobachtet. Uber 3000 Betriebe haben
sich 2023 fur unsere Lésung Crewmeister entschieden.
ZurUckzufahren ist dies auch auf EuGH- resp. BAG-Urtell
zur Dokumentationspflicht der Arbeitszeit. Aber auch im
Mittelstand sehen wir viele Firmen, wie Mammut, Engelbert
Strauss oder auch Giorgio Armani, die von unseren
Lésungen profitieren.

Welche Rolle spielt bei all den Entwicklungen kinstliche
Intelligenz (K1) bzw. wie ist dein Blick auf das Thema?

Blicken wir ein Jahr zurtck, da war die Welt in heller Aufregung,
weil gerade ChatGPT der Offentlichkeit zuganglich gemacht

wurde. Alle Welt probierte es aus und war beeich\r\uckt. Jetzt,
mehr als ein Jahr spater, ist das Thema nicht mehr wegzu-
denken. Wir leben in einer noch dynamischeren Welt. Alle
Unternehmen, die langfristig planen, machen sich bereits/
heute ernsthaft Gedanken dartber, wie sie die Power von
Kl in ihre Wertschopfungsprozesse integrieren kénnen:Und
das ist unbedingt noétig!

Das schiirt aber auch die Angst,
dass Kl die Menschen in diesem-Prozess ersetzt ...

Ich denke, es ist im letzten Jahr klar geworden, dass es bis
zu gravierenden Springen noch eine Weile dauern wird.
Wirklich revolutiondre und allumfassende Verdnderun-
gen unserer Welt stehen uns erst bevor, wenn es gelingt,
Kl und Quantencomputing miteinander zu verbinden. Bei-
spiele wie die von PsiQuantum, ein Unternehmen aus dem
kalifornischen Palo Alto, zeigen bereits, was moglich ist. Dort
gelang es, die Rechenleistung um den Faktor 50 zu steigern.
Aktuell verdoppelt sich die Rechenleistung alle 18 Monate.
Die Ubertragung von Daten mit Lichtgeschwindigkeit in
Verbindung mit kunstlicher Intelligenz wird sich in funf bis
zehn Jahren Realitdt sein. Bis dahin wird sich unabhdngig



davon noch einiges verdndern. Intelligent genutzt wird Kl vie-
len Menschen zu enormen Produktivit@tsspringen verhelfen
und ihnen damit einen Wettbewerbsvorteil im Vergleich zu
Wettbewerbern ohne Kl verschaffen.

Also beschdftigt sich auch

ATOSS mit kunstlicher Intelligenz?

Naturlich, wir haben dedizierte Teams, welche sich aus-
schlieRlich mit dem Thema beschdftigen. Dabei hilft es
uns enorm, dass wir unsere langjahrige Transformation auf
Cloud Native bereits Ende 2023 erfolgreich abgeschlossen
haben. Damit operieren wir auf der modernsten Plattform,
was zu beschleunigten und mehrwertstiftenden Innovatio-
nen fahren wird.

Dennoch bietet ATOSS weiterhin
On-Premises-Lésungen an ...
Das muUssen wir. Es gibt

Ldnder - Deutschland
ist leider ganz vorne mit
dabei — die nach wie
vor beharrlich an his-
torischer  Technologie
festhalten. Das ist ein
Wettbewerbs-

nachteil im

echter
internatio-
nalen Vergleich. Allein in
unserem Kundenstamm
wurden im letzten
Jahr Uber 80 teilweise
namhafte Unternehmen gehackt. Zwar nicht die ATOSS
Systeme, aber es zeigt, wie ernst wir das Thema Cyberwar
nehmen mussen. Die Folgen sind dramatisch: Maschinen
stehen still, Rechnungen kénnen nicht beglichen, Léhne nicht
bezahlt werden, weil haufig kein Zugriff mehr auf Daten des
Unternehmens moglich ist. Und laut einer Umfrage von PwC
identifizieren deutsche CEOs Cyberrisiken mit Abstand als
die zentralste Bedrohung in den ndchsten zwdlf Monaten.
Dann muss aber auch dringend in das Thema investiert
werden, und zwar in moderne Cloud-L&sungen.

Lass uns auf die Zahlen zu sprechen kommen.

2023 war das 18. Rekordjahr in Folge,

darauf kannst du doch wirklich stolz sein.

Unsere fast 800 Mitarbeitenden kénnen stolz sein. Das sind
absolute Spezialisten auf ihren Gebieten, die jeden Tag
auf der ganzen Welt einen exzellenten Job machen, um
den Erfolg und die Zukunft unserer Kunden zu garantieren.
DarUber hinaus ist die Nachfrage nach unserem Thema
ungebrochen. Denn unsere Kunden vertrauen auf die Wert-
schopfung, die wir weltweit liefern und leisten kénnen. Ich
denke, das hat sich herumgesprochen. Und das machen

Wir brauchen mehr denn je Mut zur
Verdnderung. Wer sich jetzt nicht wandelt,
der scheitert. Jetzt kommt es darauf an,
dass Unternehmenslenker vorangehen
und zum Wohle ihrer Unternehmen in
zukunftsfahige Technologien investieren.

Andreas F.J. Obereder
CEO | ATOSS

wir nicht allein, sondern mit einem immer weiter wachsen-
den Partnernetzwerk mit Firmen wie SAP, Deloitte, Accenture,
Microsoft, Workday, Oracle und vielen mehr.

Du sprichst das Thema weltweite Wertschépfung an.

Ist Workforce Management denn etwas,

das auch auf globaler Ebene nachgefragt wird?

Wir sehen in jungster Zeit vermehrt Nachfragen nach
globalen Lésungen fur ein gesetzeskonformes Workforce
Management. Ein gutes Beispiel ist unser Kunde Barry
Callebaut, einer der grofdten Schokoladenproduzenten welt-
weit. Das Unternehmen hat in nur 24 Monaten in 19 Ladndern
weltweit, von Mexiko Uber die ElfenbeinklUste bis auf die
Philippinen, die Implementierung erfolgreich umgesetzt.
Unternehmen wie Heineken oder C&A sind bereits auf dem
besten Weg dahin.

Wir haben Gber Krisen,
Probleme und Herausfor-
derungen gesprochen.
Was ist deiner Meinung
nach nétig, um all dies
zu bewdltigen?
Wirbrauchen mehrdenn
je Mut zur Verdnderung.
Wer sich jetzt nicht wan-
delt, der scheitert. Jetzt
kommt es darauf an,
dass Unternenmens-
lenker vorangehen und
zum Wohle ihrer Unternehmen in zukunftsf&hige Techno-
logien investieren. Das ist die Basis fur kunftigen Erfolg. Das
ist der Grundstein dafur, dass Geschdftsmodelle nach-
haltig profitieren. Und alle Projekte, die ich gesehen habe,
bei denen die Top-Entscheider mit am Tisch salken, egal
ob in Europg, im Mittleren Osten oder sonst wo auf der
Welt, haben dazu beigetragen, Organisationen strategisch
besser aufzustellen und mehrwertstiftend zu optimieren.

Was ist deiner Meinung nach die gréfdte

Herausforderung und das wichtigste Asset

far den zuklnftigen Erfolg von ATOSS?

Uns geht es nicht anders als unseren Kunden — die grofite
Herausforderung ist mit Sicherheit, die Menschen und
Prozesse bei ATOSS in eine neue Dimension, von Produkti-
vitat auf Basis einer vollstandig digitalisierten Welt zu fGhren.
Zuversichtlich stimmt mich aber, dass ATOSS auf Mitar-
beitende zdahlen kann, die nicht nur Software-Ldsungen
entwickeln und vertreiben. Sie sehen in inrer Tatigkeit einen
Purpose, einen wirklichen Sinn und Zweck und verfolgen
diesen mit Leidenschaft. Und genau dieses starke Team
macht den Erfolg von ATOSS aus.
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Flexibilisierung
als richtige Medizin

Die BERLIN-CHEMIE AG ist ein international tatiger Arznei-
mittelhersteller mit Sitz in Berlin. Das Unternehmen ist
eine Tochtergesellschaft des italienischen Pharma- und
Diagnostikunternehmens MENARINL Innerhalb der Gruppe ist
BERLIN-CHEMIE fUr das Arzneimittelgeschdft in Deutschland,
Osteuropa und der GUS-Region verantwortlich. Insgesamt
arbeiten bei BERLIN-CHEMIE Uber 5.000 Mitarbeitende aus
Uber 70 Nationen. Innen will das Unternehmen eine flexible
und individuell attraktive Arbeitszeitgestaltung bieten. Um
dies im Alltag steuerbar zu machen, ist eine entsprechende

Systemunterstitzung notwendig.

Wie der Einsatz eines zukunftsfahigen digitalen Workforce
Managements bei BERLIN-CHEMIE auch im Schichtbetrieb
flexible Arbeitszeiten ermdoglicht, erzéhlen Anika Helmich,
Expertin Entgeltabrechnung, und Sarah Beyer, Spezialistin
Personalinformationssysteme.

Sie haben Workforce Management

schon ldnger im Einsatz. Wie nutzen Sie es?

Sarah Beyer. Wir nutzen die Zeitwirtschaft und zusdtzlich
die Personaleinsatzplanung. Das Staff Center haben wir
Anfang des Jahres an mehreren Standorten ausgerollt.
Die Mitarbeitenden in der Herstellung haben Uber Terminals
Zugriff auf das Staff Center und ihre Daten. Mitarbeitende
mit eigenem PC nutzen die Desktopversion. Die so gewon-
nene Transparenz ist ein enormer Vorteil. Gleichzeitig haben
die Digitalisierung und die Automatisierung vieler Prozesse
auch die Grundlage dafur geschaffen, der Belegschaft ein
deutlich flexibleres und individuelleres Angebot zur Arbeits-
zeitgestaltung zu machen.

Wie sieht dieses Angebot aus?

Anika Helmich: In der Produktion haben wir Uberwiegend
drei Schichten - Fruh, Spdt, Nacht. Mitarbeitende in Voll-
zeit arbeiten 385 Stunden. Dazu kommen die Teilzeit-
modelle mit bspw. 36, 34 oder 32 Stunden bei einer Vier-,
Funf- oder Sechstagewoche und die entsprechenden
Freischichten oder Ausgleichstage. Im Rahmen des Tarif-
vertrags fur das lebensphasengerechte Arbeiten (LephA)

kommen weitere Spezifikationen und Teilzeitregelungen hinzu.

Kénnen Sie Beispiele nennen?

Helmich: Fur Mitarbeitende ab 55 bzw. 57 Jahren bieten wir
ein Modell an, das sich Altersfreizeit nennt. Im Rahmen des-
sen kénnen dltere Mitarbeitende zweieinhallb Stunden ihrer
Wochenarbeitszeit bei gleichem Gehalt reduzieren. Die Zeit
kann bspw. fur zusatzliche freie Tage genutzt werden. Auch
rédumen wir innerhalb des LephA-Modells Mitarbeitenden mit
Kindern besondere Flexibilitéit ein: etwa durch einen spdte-
ren Schichtbeginn, damit sie ihre Kinder bei der Betreuung
abgeben kénnen. Was mir besonders gut gefdlit: Wir haben
einige Paare in der Belegschaft, die bei uns Schicht arbei-
ten. Wir mussen und wollen deren Dienstpldne aufeinander
abstimmen, damit die Kinder versorgt sind. Wir versuchen,
auf so etwas Rucksicht zu nehmen. Das ist nicht einfach, aber
mit entsprechender digitaler Unterstitzung kénnen wir diese
individuellen Arbeitsmodelle vollig tarifkonform umsetzen.
Das ist uns ein groRRes Anliegen.

Flexibilisierung und individuelle Arbeitszeitgestaltung
sind bei Ihnen wichtige Themen. Wieso ist das der Fall?
Helmich: Uns ist es wichtig, die Arbeitszeit fur unsere Mitar-
beitenden moglichst angenehm und flexibel zu gestalten,
damit diese ihr Berufs- und Privatleben gut in Einklang brin-
gen kénnen und zufriedener sind. Auch ist die Arbeit in der
Herstellung koérperlich anstrengend. Daher mdchten wir
einen Teil dazu beitragen, die Gesundheit unserer Beleg-
schaft zu erhalten. Gleichzeitig hoffen wir, langfristig mit den
Angeboten zur verminderten Arbeitszeit auch die Krank-
heitsquote nachhaltig senken zu kénnen. So profitieren
beide Seiten. Hinzu kommt, dass wir den Fachkrdftemangel
deutlich spuren. Da muss man als Arbeitgeber kreativ sein,
sich vom Wettbewerb abgrenzen und mit der Zeit gehen.

Sie haben schon viel erreicht — was bringt die Zukunft?
Beyer. Was wir unbedingt noch umsetzen méchten, weil
es Prozesse fur Mitarbeitende weiter vereinfacht und noch
mehr Transparenz und Flexibilitadt schafft, ist die Einfuh-
rung des Staff Center (Mobile), mit dem die Belegschaft
die Self Services Uber das private Mobiltelefon nutzen kann.
Im Zuge dessen wollen wir auch eine digitale Tauschborse
zum eigenstdndigen Schichttausch und zur Angabe von
Schichtwlnschen der Mitarbeitenden einfUhren. Das wird
die Personaleinsatzplanung weit voranbringen und die
Flexibilitdt noch zusdtzlich erhdhen.



Uns ist es wichtig, die Arbeitszeit fur unsere Mit-
arbeitenden méglichst angenehm und flexibel zu
gestalten, damit wir langfristig nicht nur unsere

M B E R LI N - CH E M I E Krankheitsquote reduzieren kénnen, sondern auch
MENARINI als Arbeitgeber deutlich attraktiver sind.

{ Anika Helmich
Expertin Entgeltabrechnung
BERLIN-CHEMIE




Mitarbeitende begeistern

Die Kliniken Sudostbayern AG ist der grofite Anbieter fur
Gesundheitsdienstleistungen im sudostbayerischen Raum.
Jahrlich betreut die Gesellschaft bis zu 160.000 stationdre und
ambulante Patientinnen und Patienten. An sechs Standorten
erhalten sie ein breites und gleichzeitig hoch spezialisier-
tes Spektrum moderner medizinischer Behandlungen. Ende
2021 hat man sich fur ein neues Workforce Management
entschieden. Heute ist die Implementierung fur alle 3.700
Mitarbeitenden abgeschlossen. Steffen Kohler, Geschdftsbe-
reichsleiter Personal und Bildung, blickt im Interview zurdck,
betrachtet das Erreichte und schaut in die Zukunft.

Herr Kéhler, warum waren Sie damals auf der Suche

nach einem neuen Workforce Management?

Steffen Kéhler. Wir brauchten ein System, das mit den stei-
genden Anforderungen Schritt halten kann. Hinzu kam das
Thema wirtschaftlicher Ressourceneinsatz. Dafur sind die
Prozessautomatisierung und die Flexibilisierung rund um
Dienstplanung und Arbeitszeitmanagement unerldsslich.
Unser Vorstand hat zudem die Autonomie und Selbstbestim-
mung der Belegschaft priorisiert.

Jetzt ist das System komplett ausgerolit. Was ist Ihr Fazit?
Kohler. Lassen Sie es mich bildhaft erkl@ren: Wir haben das
Haus gebaut und der Innenausbau hat stattgefunden — jetzt
fehlt der letzte Schliff. 2023 war unser grolRes Change-Jahr.
Wir haben unser Ziel, bis Jahresende mit dem Rollout fertig
zu sein, erreicht. Jetzt haben wir ein grundsolides Fundament.
Das ging nur mit dem atemberaubenden Einsatz unserer
Administratoren und dem gesamten ATOSS Team aus
Administration und Consulting. Jetzt geht es darum, die
Anwendung mit Funktionalitdten und Kosmetik aufzuwerten
und zu erweitern.

Wie profitieren denn die Mitarbeitenden

heute von der Lésung?

Kohler. Die App tut den Mitarbeitenden sehr gut. Sie haben
inre Arbeitszeitdaten sozusagen in der Hosentasche parat
und von Uberall Zugriff darauf. Zudem profitieren sie von
einer verl@sslichen Dienstplanung, sowohl was den Einsatz
als auch die Umsetzung gesetzlicher Regelungen betrifft.
DarUber hinaus ist das exakte Erfassen der geleisteten
Arbeitszeit enorm wichtig, das gilt sowohl fur Arztinnen und
Arzte als auch far die Pflege. Der Mitarbeitende weiR, was
mit seiner Arbeitszeit passiert, ob Uberstunden auf das Zeit-
konto gehen oder ausbezahlt werden, und hat jederzeit
Transparenz hinsichtlich seiner Zeit- und Urlaubssalden. Das
erhoht die Wertschdtzung und steigert die Zufriedenheit. Und

Funktionalit&iten wie die digitale Tauschbdrse von geplanten
Schichten erhodht natdrlich die Mitarbeiterflexibilitat enorm.

Die Software ist das eine, der Faktor Mensch ein anderer ...
Wie haben Sie die Belegschaft mitgenommen?

Koéhler. Das war eigentlich das grofiere Thema. Ein neues
System ist immer schwierig, daher ist auch das Change
Management sehr wichtig. Wir haben frahzeitig angefangen
zu kommunizieren und den Betriebsrat von Anfang an einge-
bunden. Die gesamte Belegschaft durfte dem System einen
Namen geben — das Ergebnis war eindeutig: ,MyTime". Wir
haben Roadshows veranstaltet, waren fur alle Fragen offen,
haben Anwender-Cafés mit den Administratoren gemacht -
alles, um die Leute von Anfang an abzuholen. Am Ende geht
es nicht nur um ein neues System, sondern auch darum, wie
mit dem Thema Arbeitszeit im Allgemeinen umgegangen
wird. Wie wird Transparenz geschaffen? Wie wird die Wert-
schatzung erhoht? Wie schaffen wir Nachvollziehbarkeit fur
die Belegschaft? Bis heute haben wir eine enge Verzahnung
der Interessen von Mitarbeitenden und Unternehmen.

Wie ist heute das Feedback der Mitarbeitenden?

Kohler. Der Grundtenor ist positiv, nattrlich haben wir noch
Lerneffekte, aber wir sind auf dem richtigen Weg. Ein Beispiel
aus der Praxis: Ich stand vor einiger Zeit mit dem leitenden
Chefarzt einer Klinik zusammen, er holte sein Handy raus und
sagte: ,HerrKdhler, lassen Sie uns doch schnell auf den Dienst-
plan meiner Abteilung schauen.” Friher ware das unglaub-
lich mihsam gewesen. Heute ist der Dienstplan jederzeit in
der Hosentasche dabei. Das ist ein grofser Mehrwert, der im
Alltag spurbar ist und fur echte Begeisterung sorgt.

Wie sehen lhre Pléne fur die Zukunft aus?

Koéhler. Ganz klar: Selbstverplanung. Da haben wir die Ricken-
deckung unseres Vorstands, und wir wollen die Entwicklung
mit ATOSS zusammen vorantreiben. Es ist unser Bestreben,
fur unsere Mitarbeitenden einen wunschbasierten Dienst-
plan zu schaffen. Das ist kein triviales Thema, da werden wir
gemeinsam viel Energie reinstecken.

Was steht noch auf der Agenda?

Kohler: Wir haben klare Ziele und Vorstellungen in Richtung
Workforce Analytics. In der Analyse von Arbeitszeitdaten
schlummert der spurbare Mehrwert fur uns als Unternehmen.
Denn wir schaffen Moéglichkeiten, den Ressourceneinsatz
gezielt zu betrachten und Optimierungen abzuleiten. Gerade
vor dem Hintergrund der Wirtschaftlichkeit sehen wir hier
grofée Potenziale.



Die App tut den Mitarbeitenden sehr gut. Sie haben
ihre Arbeitszeitdaten sozusagen in der Hosentasche
parat und von Uberall Zugriff darauf. Zudem profi-
tieren sie von einer verldsslichen Dienstplanung,
sowohl was den Einsatz als auch die Umsetzung
gesetzlicher Regelungen betrifft.

KLINIKEN

SUDOSTBAYERN

Steffen Kéhler
Geschdftsbereichsleiter Personal und Bildung
Kliniken Stdostbayern




HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

Fur uns ist in erster Linie die Sicherstellung einer
héchstmdéglichen  Erreichbarkeit  far unsere
Kundinnen und Kunden wichtig. Mit einer gut
durchdachten Einsatzplanung, die nicht nur
bedarfsorientiert und regelkonform vorgeht,
sondern auch Beddurfnisse der Mitarbeitenden
berticksichtigt, gelingt das sehr gut.

Heike Wrll
Teamlead People & Culture Digital Systems
HUK-COBURG




AuUs Tradition inNnovativ

Auf die HUK-COBURG ist Verlass — und das seit 90 Jahren.
Die Versicherungsgruppe ist an Uber 40 Standorten in
Deutschland vertreten und z&hlt mit mehr als 13 Millionen
Kundinnen und Kunden zu den Top Ten der deutschen
Versicherungen. Mit rund 13,9 Millionen versicherten Kraft-
fahrzeugen ist die HUK-COBURG der groRte deutsche Auto-
versicherer. Uber 10.000 Mitarbeitende sorgen konzernweit
far zufriedene Kundinnen und Kunden.

Im Interview erkl@ren Heike Wurll, Teamlead People & Culture
Digital Systems, und Holger Schnellbach, Gruppenleiter
HR-Systeme Informatik — Anwendungsentwicklung, welche
Bedeutung der Einsatz der ATOSS Lésung fur den Konzern
hat und welche weiteren Schritte im Rahmen der fortschrei-
tenden Digitalisierung des Unternehmens fur die Zukunft
geplant sind.

Herr Schnellbach, wann hat sich

die HUK-COBURG fiir ATOSS entschieden?

Holger Schnellbach: Die HUK-COBURG ist seit 30 Jahren
ATOSS Kunde. Bereits zu Beginn haben wir das enorme
Potenzial der Software fur uns erkannt, auch wenn ATOSS
damals fast noch ein Start-up-Unternehmen war.

Was ist der aktuelle Stand?

Schnellbach: Wir nutzen das System heute vollumfénglich.
Angefangen bei der digitalen Zeiterfassung, die es unseren
Mitarbeitenden selbstversténdlich ermdéglicht, auch mobiles
Arbeiten umzusetzen. Wir unterhalten darUber hinaus
ca. 1.000 Terminals, die 140 Zutrittszonen verwalten. Insge-
samt flieRen dabei mehr als 1.000 Voll- und Teilzeitmodelle
in die Arbeitszeitgestaltung ein. Diese Komplexitat, gerade
auch aufgrund zeitwirtschaftlicher Aspekte, macht es not-
wendig, ein hochfunktionales System im Hintergrund zu
haben. DarlUber hinaus nutzen wir die Personaleinsatz-
planung fur die Einteilung der Mitarbeitenden in der Kunden-
betreuung. In unseren neun Kundenbetreuungs-Centern
und zwei Notrufzentralen werden Uber 2.500 Mitarbeitende
Uber den Automatischen Dienstplan bedarfsgerecht und
regelkonform disponiert.

Frau Wirll, welchen Mehrwert generieren Sie

als Unternehmen dadurch?

Heike Warll: Far uns ist in erster Linie die Sicherstellung einer
héchstmaoglichen Erreichbarkeit fur unsere Kundinnen und
Kunden wichtig. Mit einer gut durchdachten Einsatzplanung,
die nicht nur bedarfsorientiert und regelkonform vorgeht,
sondern auch Bedurfnisse der Mitarbeitenden bertcksichtigt,
gelingt das sehr gut. Unsere Mitarbeitenden sind so einerseits
bedarfsgerecht eingeplant und kénnen andererseits ihre
Work-Life-Balance mit persénlichen Dienstwlnschen oder
Schichttauschboérsen weitestgehend individuell gestalten.
Mit einer guten Erreichbarkeit schaffen wir auch einen
Mehrwert fUr das Business.

Was ist flr Sie als People & Culture -

bzw. IT-Spezialistin besonders wichtig?

Warll: FUr unsere Mitarbeitenden finde ich es wichtig, dass
sie benutzerfreundliche Oberfldchen zur Verfugung haben,
die sinnvoll und klar strukturiert sind und somit zu intuitiven
und einfachen Prozessen fuhren.

Schnellbach: Aus IT-Sicht erwarte ich eine stabile System-
verfugbarkeit rund um die Uhr, fehlerfreie Updates fur die
Software und kurzfristige sowie professionelle Unterstitzung,
sollten Fragen oder Probleme auftreten. DarUber hinaus ist
die Integrationsfdhigkeit in die bestehende und zukunftige
IT-Landschaft enorm wichtig.

Was ist mit Blick auf die Zukunft — gerade auch

beim Thema Mitarbeiterzufriedenheit — geplant?

Warll: Derzeit treffen wir intern Vorbereitungen, um die neue
Benutzeroberfléiche Staff Center einzufdhren. Dartber hinaus
arbeiten wir an einer Erweiterung der Personaleinsatzplanung
und werden damit auch den Automatischen Dienstplan in
weiteren Organisationseinheiten implementieren.

Schnellbach: Um in Zukunft ggf. Ubergreifende Cloud-
Anwendungen zum Einsatz bringen zu kénnen, denken wir
aufderdem Uber einen Cloud-Readyness-Check fur unsere
Lésung nach.

Was ist derzeit Ihr persénliches Fazit?

Wuarll und Schnellbach: Wir freuen uns auf eine weiterhin
erfolgreiche Zusammenarbeit und auf weitere Produkt-
innovationen, die ATOSS kunftig zur Verfagung stellen wird.
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Wir haben, seitdem wir die App far unsere mobilen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nutzen, 89 Prozent
weniger Minus auf dem Stundenkonto und mehr
als 20 Prozent weniger Uberstunden - weil die Pléne
mit der Jahresarbeitszeit im Takt laufen.

Séren Dahneke
Arbeitszeitmanagement
S-Bahn Berlin




Mobiler Einsatz,

Mobiles Workforce Management

Die S-Bahn feiert 2024 ihr 100-jahriges Jubildum. Schon
seit 1924 gehdren die rot-ockerfarbenen Zige zum Berliner
Stadtbild — wie das Brandenburger Tor und der Fernsehturm.
Cola-Dosen, Toaster oder Taucherbrillen wurden sie in
Berlin schon liebevoll genannt. Heute beférdern die markan-
ten ZUge rund 15 Millionen Fahrgdste an Werktagen durch
die Hauptstadt. Das 340 Kilometer lange Streckennetz mit 168
Bahnhofen wird mit 16 Linien befahren, die den Citybereich
mit dem Umland verbinden. Rund um die Uhr sind rund 3.000
Fachkrafte der S-Bahn fUr die Berlinerinnen und Berliner
sowie ihre Gdaste aus aller Welt im Einsatz. Fur das Workforce
Management der Mitarbeitenden nutzt die S-Bahn Berlin seit
1997 die ATOSS Losung fur die Zeitwirtschaft und die Personal-
einsatzplanung.

Ein detaillierter Blick lohnt sich auf Mitarbeitende mit einem
ganz besonderen Job: An den weit verstreuten Bahnhofen
des Berliner S-Bahn-Netzes arbeiten knapp 300 Frauen
und Md&nner als mobile und stationdre Aufsichten fur die
Fahrgdste auf dem Bahnsteig. Die stationdren Aufsichten
informieren die Reisenden Uber Anschlusszlge, tdtigen
Durchsagen und kimmern sich um eine Station und deren
Gaste. Die mobilen Aufsichten hingegen sind im S-Bahn-
Netz unterwegs und unterstUtzen bei Bedarf. Damit diese
Mitarbeitenden dennoch zuverl@ssig wie ihre Kollegen am
Schreibtisch Einblick in ihre Arbeitszeitplanung, Schichtbele-
gung, Stundensaldo oder ihr Urlaubskonto nehmen kénnen,
hat die S-Bahn sie mit Mobilger&ten ausgestattet.

Auf Smartphones und Tablets nutzen die Kollegen mobiles
Workforce Management und sind per App digital in ihre Per-
sonal- und Arbeitsprozesse eingebunden. Séren Dahneke
ist bei der S-Bahn Berlin fur das Arbeitszeitmanagement der
Belegschaft verantwortlich. Er hat die Einfuhrung der App
vom ersten Schritt an begleitet. Seine Meinung zum digitalen
mobilen Workforce Management: ,In erster Linie geht es bei
der App um die Mitarbeiterpartizipation. Wenn die Kolle-
ginnen und Kollegen stets die aktuelle Einsatzplanung vor
Augen haben — und ihr Arbeitszeitkonto jederzeit einsehen
und Urlaubsantrdge mobil stellen kénnen, entsteht echte
Transparenz. Das haben wir uns gewunscht.”

Neben der Transparenz hinsichtlich der Arbeitszeiten war
allerdings ein weiteres Thema sehr wichtig: die Jahres-
arbeitszeit und deren korrekte Abbildung in einem aktuellen

Dienstplan — inklusive einer Prognose fUr die Zukunft. Ein
schwieriges Thema, das Arbeitgeber und Arbeitnehmer glei-
chermal3en betraf.

Dahneke: ,Vollzeitmitarbeitende arbeiten 2.036 Stunden im
Jahr, das entspricht einer Wochenarbeitszeit von 39 Stunden.
Bei einem Arbeitszeitplan Uber zwolf Wochen kann die Ver-
teilung der Wochenarbeitszeit aber ungleichmalig sein.”
Dahneke erklart weiter: ,Es gibt Wochen mit 31 oder auch
50 Stunden geplanter Arbeitszeit. Geplante und ungeplante
Abwesenheiten brachten dann einen durchgerechneten
Dienstplan leicht aus dem zeitlichen Gleichgewicht. Diese
Einflusse konnten bisher nicht im Dienstplan ausgeglichen
werden.”

Dies fUhrte in der Vergangenheit, so beschreibt es Dahneke,
zu starren Planen sowie Mehr- und Minderleistungen. Die
Losung: Nun gibt es einen unterjdhrigen Prognosesaldo, der
pro Mitarbeitenden und aufgrund dessen bisher geleisteter
Jahresarbeitszeit berechnet und in der ATOSS App angezeigt
wird. Aufgrund dieser Prognose werden mit den Mitarbei-
tenden dann zusdtzliche Arbeits- oder Ruhetage im Jahr
vereinbart. Diese Tage sind fest im Plan hinterlegt, in der App
einsehbar und fUhren in der Folge zu einem korrekten Jahres-
dienstplan — fUr alle Kolleginnen und Kollegen. Der Effekt
ist enorm. Durch die Einflhrung des Prognosesaldos spart
man laut Dahneke viel Zeit und Geld.

LWir haben, seitdem wir die App fur unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter nutzen, 89 Prozent weniger Minus auf dem
Stundenkonto und mehr als 20 Prozent weniger Uberstunden
— weil die Pl&dne mit der Jahresarbeitszeit im Takt laufen”, freut
sich der Arbeitszeitmanager.

Im zweiten Halbjahr 2024 erfolgt far die stationdren und
mobilen Aufsichten die Umstellung auf das ATOSS Staff
Center (Mobile) mit erweiterten Funktionen. Im Gesamt-
kontext Workforce Management gibt es noch viele weitere
Prozesse, die bereits auf der To-do-Liste der S-Bahn Berlin
stehen und in diesem Jahr umgesetzt werden sollen. Dazu
zahlt unter anderem, ausgewdhlte Reportings Gber Salden-
sténde an die Belegschaft auszugeben und die eAU (elek-
tronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung) integriert in
der ASES umzusetzen. Das Jubildumsjahr der S-Bahn ist
dafur naturlich ein passender Zeitpunkt.
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INNKLINIKUM

ALTOTTING UND MUHLDORF

Es ist wichtig, als Arbeitgeber mit der Zeit zu gehen
und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Flexibilitat
sowie Transparenz einzurdumen, auch um neue
Mitarbeitende zu gewinnen.

Manuela Landgraf
Personalratsvorsitzende
InnKlinikum Mihldorf/Haag




Gemeinsam stark

fOr mehr Gesundheit

,Gemeinsam stark fur lhre Gesundheit” - das ist das
Motto des InnKlinikums. Durch die Fusion der vier Kliniken
der Landkreise Altoétting und Muhldorf im Jahr 2020 ent-
stand das InnKlinikum gKU Altétting und Mahldorf als der
mit Abstand grofte und leistungsstérkste Gesundheits-
versorger der Region Inn-Salzach. Von der Geburtshilfe Gber
die Kinder- und Jugendmedizin bis zur Alters- und Palliativ-
medizin schlieRt der Verbund an seinen vier Standorten
alle medizinischen Abteilungen ein. Doch erst das tagliche
Engagement der am Klinikum arbeitenden Menschen und
ihnr Zusammenwirken im Team machen das InnKlinikum zu
einem Ort kompetenter Gesundheitsversorgung und eines
guten Miteinanders — getreu dem Klinikmotto.

So hat es sich die Klinikleitung zur Aufgabe gemacht, im Zuge
der mit der Fusion einhergehenden Verdnderungen auch
die Arbeitsbedingungen fur die mehr als 2.800 Mitarbeiten-
den deutlich zu verbessern. Besonders im Fokus stehen
dabei: eine flexiblere Arbeitszeitgestaltung, die den Bedurf-
nissen der Mitarbeitenden gerecht wird, die Férderung von
Verantwortungsbewusstsein und Selbstbestimmung in der
Belegschaft, die Entlastung der Planenden und die Gleich-
behandlung aller. Der Schlussel dabei ist die Einfihrung
eines zukunftsfahigen Workforce Managements.

Klare Ziele sind die Vereinheitlichung der an den vier Stand-
orten verwendeten Systeme und Infrastrukturen sowie die
Harmonisierung und Digitalisierung von Prozessen rund
um Zeitwirtschaft, Zeiterfassung und Personalplanung.
JWir mussten erst mal das Fundament errichten, bevor wir
das Haus bauen konnten”, resimiert Personalleiter Simon
Eismann.

Auch verabschiedeten Klinikleitung und Personalrat in dem
Prozess zwei neue Gesamtdienstvereinbarungen mit ein-
heitlichen Grundsd&tzen zu Arbeitszeiten und Arbeitszeit-
gestaltung sowie zur Planung und Gewdhrung von
Erholungsurlaub, mit denen die Bedurfnisse der Mitarbei-
tenden stdrker in den Fokus rtcken. Diese kénnen nun frei
zwischen verschiedenen Arbeitszeit- bzw. Abrechnungs-
modellen wdéhlen, was ihnen deutlich mehr Autonomie im

Umgang mit ihrer Arbeitszeit einrdumt.

Der heute im Einsatz befindlichen Workforce Manage-
ment-Lédsung gaben die Teilnehmenden im Rahmen des

Pilotprojektes den Namen ,InnTime”. Mit ihrem System haben
die Beschdftigten jederzeit Einblick in ihren Dienstplan, ihr
Zeitkonto, ihre Mehrarbeitszeit, séimtliche Stundensalden,
ihren Urlaub, geleistete Sonderdienste sowie notierte
Prémien. ,Die geleistete Arbeit wird genauso entlohnt, wie
sie erfasst wird”, so Simon Eismann. Es herrscht vdllige
Transparenz. Uber das Staff Center, das von vielen Uber
die mobile App genutzt wird, kébnnen Mitarbeitende Zeit-
eintrage eigenstdndig korrigieren, Wunschdienste angeben,
Diensttausche beantragen und Abwesenheitsantrdge
stellen. Die Planungsverantwortlichen mussen die Antrage
nur noch bestdatigen oder ablehnen und sehen Anderungen
direkt im System.

.Die Mitarbeiter-App wurde von der Belegschaft sehr positiv
angenommen und wird breitfléchig genutzt. Man kann
schnell und bequem von zu Hause die wenigen fur die
Dienstplanung erforderlichen Klicks machen”, erkldrt
Matthias Pfersdorff, Chefarzt der Notaufnahme Altétting.
Personalratsvorsitzende Manuela Landgraf bekraftigt: ,Es ist
wichtig, als Arbeitgeber mit der Zeit zu gehen und den Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern Flexibilitat sowie Transparenz

einzurdumen, auch um neue Mitarbeitende zu gewinnen.”

JnnTime” bietet nicht nur den Mitarbeitenden grofde Vor-
teile — der Klinikverbund profitiert auch von der Abbildung
komplexer Regularien. Die steigenden Anforderungen des
Gesetzgebers machen das effiziente Planen des Personals zu
einer immer groReren Herausforderung. PpUGV und kunftig
PPR 2.0 geben unter anderem Pflegepersonaluntergrenzen
und diverse Dokumentationspflichten vor. ,Insofern sind wir
froh, dass wir mit InnTime’ ein sehr gutes System haben, das
die Einhaltung der Regularien dokumentiert und damit auch
far die Mitarbeitenden transparent abbildet, ob wir diese
Untergrenzen einhalten oder nicht”, erklart Vorstandsvor-
sitzender Thomas Ewald.

Im Spannungsfeld zwischen regulatorischer Komplexit&t
des Gesundheitswesens und gleichzeitiger klarer Fokus-
sierung auf die Bedurfnisse der Mitarbeitenden hat das
InnKlinikum den richtigen Weg eingeschlagen und setzt
diesen mit technischer Unterstitzung fort. Das Fazit von
Personalleiter Eismann: ,Wenn man in der heutigen Zeit
eine moderne Krankenhausverwaltung aufbauen mochte,
geht das nur mit einem solchen Werkzeug.”
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MAGNETSCHULTZ

Ihre Spezialisten fir elektromagnetische Lésungen

Unsere gewerblichen Mitarbeitenden haben
wir per App integriert, den Aufwand far die
Personaleinsatzplanung um 73 Prozent und den
fur die Abwesenheitsplanung sogar um 81 Prozent
reduziert. Die Nutzenpotenziale, die vor Projekt-
start prognostiziert wurden, sind damit mehr
als erreicht.

Thomas Géppel
Stellvertretende Personalleitung
Magnet-Schultz




Unternehmensrelevante

Potenziale heben

Mit elektromagnetischen Hightech-Lésungen steht Magnet-
Schultz fur Spitzentechnologie im 21. Jahrhundert. Das
familiengefuhrte Unternehmen mit Hauptsitz im  Allgdu
sieht sich seit seiner Grindung im Jahr 1912 in der Verant-
wortung gegenuber Kunden und Mitarbeitenden. Um
wettbewerbsfdhig zu produzieren, ist der internationale
Hidden Champion auf einen effizienten Personaleinsatz
und eine &konomisch sinnvolle Auslastung angewiesen.
Gleichzeitig mdchte Magnet-Schultz fur seine 2.600 Mitar-
beitenden ein attraktiver Arbeitgeber sein. Um beides
zu vereinbaren, hat man sich fur ein modernes digitales
Workforce Management entschieden. Wir sprachen mit
Thomas Goppel, stellvertretende Personalleitung, Uber die

Motivation fur diese Entscheidung und ihre Resultate.

Herr Géppel, was hat Sie dazu bewogen

ein neues Workforce Management einzufiihren?

Thoma Goppel: Als Fachbetrieb mit hoher Fertigungstiefe
sind wir auf motivierte und speziell qualifizierte Fachkrafte
angewiesen. Deshalb bilden wir auch in allen Formen und
in vielen Berufen selbst aus, ob als Ausbildung oder duales
Studium - worauf wir im Ubrigen sehr stolz sind. Aber zurtick
zu lhrer Frage: Die Fachkrdéfte, die wir nicht selbst ausbilden,
mussen wir ja davon Uberzeugen, zu uns zu kommen. Im
Allgéu gibt es einen groRen Wettbewerb um technische
Fachkrafte. Mit Workforce Management gelingt es uns zum
einen, unsere Ressourcen bestmoglich einzusetzen und
so die Auslastung zu optimieren. Zum anderen hilft uns die
gewonnene Transparenz und Flexibilitgt dabei, als Arbeit-
geber noch attraktiver zu werden.

Wie binden Sie Ihre Blue Collar Workers in das System ein?
Gdppel: Mit dem Staff Center (Mobile) haben wir gerade das
Antragswesen fur unsere 1.600 gewerblichen Mitarbeitenden
komplett in einer App digitalisiert. Weitere Use Cases wie
die Mehrarbeitsbeantragung, die Angabe von Praferenzen
und VerfUgbarkeiten sowie die Schichttauschbérse sind in
Planung. Die gesamte Belegschaft soll von transparenten
Entscheidungen der Vorgesetzten, schnellen Reaktionen
und einem Echtzeiteinblick in ihre Daten profitieren. Unsere
Fachkrafte sollen sich bei uns rundum wohlfthlen.

Sie sprachen eingangs Uber einen effizienten
Personaleinsatz und eine optimale Auslastung ...

Gdoppel: Ja, richtig. Wir prognostizieren jetzt auf Wochen-,
Monats- und Jahresebene die bendtigte Personalkapazitat
und ermitteln darauf aufbauend die optimalen Personal-
strukturen. Die operative Personaleinsatzplanung erfolgt
auf Arbeitsplatze und Schichten unter Bertcksichtigung von
bendtigter und verfUgbarer Personalkapazitét, Material-
deckung, Mehrmaschinen- bzw. Mehrpersonenbedienung
und den erforderlichen Qualifikationen. Bei Auslastungs-
schwankungen kénnen wir rechtzeitig reagieren und auf
diese Weise Mehrarbeit- und Wochenendschichtzulagen
sowie Personalreserven reduzieren. NatlUrlich gibt es bei
jeder langfristigen Planung kurzfristige Anderungen. Diesen
werden wir mit unserem Springer-Pool und dem abteilungs-
Ubergreifenden Personalaustausch gerecht.

Wie genau funktioniert der Springer-Pool?

Goppel: Abteilungsleiter und Bereichsmeister haben Uber
den Pool jederzeit Zugriff auf die im Unternehmen verfug-
baren Fachkrafte und kénnen bei Unterdeckung daraus
schoépfen. Das Ganze funktioniert DSGVO-konform, die
Namen der infrage kommenden Mitarbeitenden sind nicht
sichtbar. FUr eine hochwertige und effiziente Produktion ist
es auferdem von entscheidender Bedeutung, dass Fahig-
keiten und Qualifikationsgrade, die unsere Fachkrafte bspw.
durch den Einsatz an einer bestimmten Maschine erhalten,
transparent abgebildet sind.

Hilft Innen dieses systemgestutzte Vorgehen

auch bei der Personalentwicklung?

Goppel Definitiv. FUr Produktion und Logistik haben wir einen
einheitlichen Qualifikationskatalog erstellt, der uns auch
bei regelmdaRigen Zertifizierungen, bspw. nach IATF 16949,
eine grofde Hilfe ist. Anforderungen an bestimmte Arbeits-
platze haben wir im Zuge der Systemeinfuhrung unterneh-
mensweit vereinheitlicht. Eine Schnittstelle zum Learning
Management System von SuccessFactors ist geplant. Das
wird ein weiterer Schritt zu einer durchgehend einheitlichen
Systemlandschaft.
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Alles planbar
nMachen!

Alles machbar mit OBI! OBl ist die Anlaufstelle fur Do it your-
selfl in Deutschland und Europa. Mit mehr als 640 Mdrkten,
davon 349 in Deutschland, ist OBI in zehn L&ndern vertreten.
Das Unternehmen hat im Geschdaftsjahr 2022 einen Gesamt-
umsatz von 8,7 Milliarden Euro erwirtschaftet. Jeden Tag
arbeiten mehr als 40.000 OBI-Mitarbeitende Hand in Hand,
um pro Jahr Uber 200 Millionen Kundinnen und Kunden
zufriedenzustellen. Um Wirtschaftlichkeit, Mitarbeiter- und
Kundenzufriedenheit noch weiter zu steigern, hat sich OBI
2022 fur ein neues Workforce Management mit dem inter-
nen Namen PLANBAR, entschieden. Uber den aktuellen Stand
des Projektes haben wir mit den OBI Projektverantwortlichen
Klaus Bender und Dennis Eberle gesprochen.

Herr Bender, wo steht OBI aktuell, nach gut einem Jahr,
mit der PLANBAR?

Klaus Bender. Wir hatten nach dem Start des Pilotbetriebs
im Juni einen sehr engen Zeitplan fur die Mdrkte unserer
Gesellschaft. Heute sind Uber 200 unserer eigenen Mdrkte
in der PLANBAR integriert. In Summe sprechen wir von rund
14.000 Mitarbeitenden, die mit dem System arbeiten bzw.
Uber das System geplant werden. Im Zuge dessen haben
wir 16 Tarifvertréige abgebildet, einen fur jedes Bundesland.
Zudem gilt es, den vielen verschiedenen Betriebsverein-
barungen in den Mdarkten gerecht zu werden.

Herr Eberle, in welchen Ausprdgungen ist die PLANBAR bei
OBI im Einsatz? Wir befinden uns ja noch mitten im Projekt ...
Dennis Eberle: Fldchendeckend haben wir fUr die deutschen
Markte die elektronische Zeiterfassung und die Zeitwirt-
schaft im Einsatz. Das ist ein grofer Meilenstein, weil wir hier
viel harmonisieren und standardisieren konnten. Mitarbei-
tende kénnen darUber hinaus Uber das Staff Center digital
Antréige stellen und ihre Daten einsehen. Die individuellen
Arbeitseinsatze in den Mdrkten werden mit der neuen
Personaleinsatzplanung koordiniert — ausgerichtet am je-
weiligen Bedarf des Marktes.

Wie funktioniert das im Detail?

Eberle: Die Grundlage sind historische Daten, Uber die wir
mit einem Treiber die Bedarfe anzeigen lassen. Unsere
Treiber sind Bons pro Kasse und Umsatz im Verkauf. Dart-
ber hinaus arbeiten wir in jedem Store mit einer aus einer

Medianlogik abgeleiteten Produktivitat, die ebenfalls die
Bedarfsberechnung beeinflusst. Diese Bedarfe lassen wir
uns in Halbstundenintervallen anzeigen und verwenden sie
far die Planung. So wissen die Planenden ganz genau, wie
viele individuelle Arbeitseinsatze in welcher Abteilung im
Store gebraucht werden.

Herr Bender, eine Anforderung an das Projekt war, das
Terminbuchungssystem fur die Kundinnen und Kunden
mit der Planung zu verknuUpfen. Ist das gelungen?

Bender. Ja, auch das ist im Einsatz. Wir haben eine ein-
dimensionale Schnittstelle fur das Thema Verfugbarkeiten
implementiert, auf dessen Grundlage unsere Kundinnen
und Kunden Termine fur bestimmte Verkdufergruppen
online vereinbaren kénnen. Das sind bspw. Kichen- oder
Gartenplannerinen und -planer. Das bedeutet im Umkehr-
schluss, dass der aktuelle Einsatzplan die Verfugbarkeiten
far die Kundinnen und Kunden vorgibt. Wenn also ein
Mitarbeitender von 9 bis 16 Uhr im Bereich Gartenplanung
eingeteilt ist, haben die Kundinnen und Kunden in diesem
Zeitraum die Moglichkeit, einen Termin zu vereinbaren.

Alles machbar, alles planbar also.

Wenn Sie auf das erste Jahr blicken, was sind die
Mehrwerte von denen wir sprechen kénnen?

Bender. Flchendeckend profitieren wir heute von einer
gesetzeskonformen Planung, einer minutengenauen Arbeits-
zeiterfassung, und natdrlich hat die gesamte Belegschaft
deutlich mehr Transparenz als vorher. Sie kann jederzeit ihre
Daten und die geleisteten Arbeitsstunden einsehen. Alles ist
digital.

Herr Eberle, jetzt sind die ersten Schritte getan.

Was steht in Folge an?

Eberle: Zum einen wollen wir die PLANBAR in den bestehenden
Markten weiter optimieren. Da sprechen wir Uber ein Kosten-
stellenmanagement, die Automatisierung der Planung und
den Einsatz des Staff Center (Mobile). Zum anderen werden
wir jetzt die Franchise-Nehmer in Deutschland integrieren
und im Anschluss in die anderen Lander schauen. Geplant ist,
noch 2024 fur Osterreich und die Slowakei die PLANBAR aus-
zurollen. Es liegen noch viele Schritte vor uns. Aber am Ende
ist alles machbar!



Fldchendeckend profitieren wir heute von einer gesetzes-
konformen Planung, einer minutengenauen Arbeitszeit-
erfassung, und natdrlich hat die gesamte Belegschaft
deutlich mehr Transparenz als vorher. Alles ist digital.

Klaus Bender
Group Leader, Standard Systems Store, Retail Processes
OBI
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Effizienz
am laufenden Band

Hermes Fulfilment ist ein Unternehmen der Hermes Gruppe.
Als Lager- und Retourenlogistiker fur die Handlergesell-
schaften der Otto Group Ubernimmt das Unternehmen die
komplette Versandprozesskette. Seit 2006 lagert und ver-
packt Hermes Fulfiment Waren far die Onlineshops von
Otto, Bonprix, About You und anderen. In den Betrieben in
Deutschland, Polen, Tschechien, der Schweiz und Italien
bewegen die 8.000 Lagerheld*innen, wie Hermes Fulfilment
die Mitarbeitenden nennt, rund 500 Millionen Waren jahr-
lich. Das Warenspektrum umfasst unter anderem Textilien
und Schmuck, Smartphones sowie Flachbildfernseher
bis hin zu Mébeln und Waschmaschinen. Ziel des Unter-
nehmens ist, bis 2028 zu den drei groRten B2C-Fulfilment-
Dienstleistern Europas zu gehdren. Dabei setzt Hermes
Fulfilment auf Teamgeist, Gestaltungswillen, Achtsamkeit
und Vielfalt, aber auch auf innovative Technologien wie
Robotik und KI.

Um die Arbeitsablédufe im Unternehmen an der Zukunfts-
strategie auszurichten und die Produktivitdt zu steigern,
entschied man 2019, ein zukunftsfdhiges, digitales Workforce
Management einzufUhren. Es galt, die nicht mehr zeit-
gemadaRen manuellen, papierbasierten und abteilungs-
zentrierten Arbeitsweisen, Excel-Listen und Access-Daten-
banken durch eine moderne Software abzuldsen. Alle
Prozesse rund um die Personaleinsatzplanung wollte man
digitalisieren, standardisieren und automatisieren. Das
Ziel: eine zukunftsfahige Einsatzplanung, integriert in die
bestehende Systemlandschaft.

Was damals Wuansche und Anforderungen waren, wurde
inzwischen eingefuhrt. Die implementierte Software bein-
haltet neben der Zeitwirtschaft, der Zeiterfassung und der
Zutrittskontrolle auch eine integrierte Personaleinsatz-
planung in einem einheitlichen System. Wie kam es zu
diesem Set-up? ,Da das System derart viele Funktionen und
Moglichkeiten bereithdlt, haben wir die Einfuhrung in drei
Schritten durchgefuhrt”, erklért Aileen Matysiak, Teamlead
Workforce Management bei Hermes Fulfilment. ,So konnten
wir alle Mitarbeitenden mitnehmen und haben eine Uber-

forderung vermieden.”

Im ersten Schritt lag der Fokus auf der Abbildung der
bestehenden Einsatzplanung — inklusive einer Zeitkonten-

steuerung, einer Ampelfunktion, einer automatischen

Regelprufung, einer Resturlaubsprognose sowie einer
Jahresurlaubsplanung. Um entsprechende Workflows ab-
zubilden, steht den Mitarbeitenden im Lager das Staff
Center (Mobile) fur die Nutzung auf dem privaten Mobil-
telefon zur Verfugung. Die kaufmdnnischen Mitarbeitenden
dagegen nutzen die Desktop-Version des Staff Center an

ihrem dienstlichen PC.

Im zweiten Schritt ging es um die Optimierung der Planung.
In der Kapazitdtsplanung werden heute die strategisch
und langfristig vorgesehenen Kapazitdten den tatsdchlich
bendtigten Bedarfen gegenubergestellt. Dadurch wird eine
Unterdeckung fruhzeitig sichtbar, und Hermes Fulfilment
kann mit entsprechenden Mallihahmen gegensteuern.
Daruber hinaus plant das Unternehmen heute auf Knopf-
druck vollautomatisiert. Auch Qualifikationen, beispielsweise
fUr das Packen oder Kommissionieren, werden dabei vom
System berucksichtigt, um immer die exakt richtigen Mitar-
beitenden fur den entsprechenden Arbeitsplatz einzuplanen.

Der letzte Schritt der Optimierung beinhaltete die Prozesse
rund um die Integration der Mitarbeitenden. Das Staff Center
(Mobile) wurde um weitere Funktionalitéten erweitert, sodass
die Planenden heute Schichtangebote zur Besetzung offener
Arbeitspléitze versenden kénnen. In einem ndchsten Schritt
soll eine Schichttauschbdrse eingefuhrt werden, die den
Mitarbeitenden eine grolRere Flexibilitat bietet.

Das Ergebnis des umfangreichen Projektes ist eine deut-
liche Reduktion der administrativen Aufwdénde. ,Bereits
im ersten Jahr konnten wir an unserem gréRten Stand-
ort, an dem rund 3.500 Kolleginnen und Kollegen arbeiten,
administrativ 32 Vollzeiteinheiten (FTE) fir andere Aufgaben
einsetzen — das war natdrlich ein riesiger Erfolg fur uns”,
freut sich Aileen Matysiak Uber den sichtbaren Nutzen des
Workforce Managment-Systems.

Und das Projekt geht weiter. Im Bestreben, das Thema
Workforce Management kontinuierlich im Unternehmen
voranzutreiben, werden in den kommenden Monaten auch
die Standorte in Polen, Tschechien und der Schweiz voll-
umfanglich integriert, erkldrt Aileen Matysiak. ,Dies ist kein
Projekt, das mit EinfGhrung der Software an einem klar defi-
nierten Punkt endet. Man muss die Prozesse immer wieder
optimieren und weiterentwickeln. Das ist ein wichtiger und
wesentlicher Erfolgsfaktor”.



< Hermes

FULFILMENT

Wir konnten die Qualitat unserer Personalplanung deut-
lich optimieren, indem wir Bedarfe und Kapazitdten
zentral steuern. So haben wir einen langfristigen Blick auf
Unter- und Uberdeckung. Gleichzeitig hat sich auch die
Transparenz fur unsere Mitarbeitenden splrbar erhéht.

Aileen Matysiak
Teamlead Workforce Management
Hermes Fulfilment
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Furopaweite Compliance

OS| Foods steht fUr Frische, Innovation und Nachhaltigkeit
und ist einer der groften privat gefUhrten Lebensmittel-
hersteller. Der Konzern ist Teil der weltweit agierenden OSI
Gruppe und hat seinen Hauptsitz in Gersthofen bei Augsburg.
OSI| ist das Unternehmen hinter fuhrenden Foodservice-
und Einzelhandelsmarken, es legt sehr viel Wert auf hohe
Produktionsstandards und stellt sie durch regelmdafige
Audits und Kontrollen sicher. Um rund um Zeitwirtschaft und
Personaleinsatzplanung regelkonform und transparent zu
sein, hat sich OSI europaweit fur Workforce Management in
der Cloud entschieden. Ein Ziel des ldnderUbergreifenden
Projektes war es, Prozesse und Workflows fur mehr als 3.300
Blue und White Collar Workers zu vereinheitlichen und so eine
zuverld@ssige Datenbasis fUr unternehmensweite Analysen zu
erhalten. Wir baten Gernot Plodeck, Head of C&B und HR IT
Systems (Interim), und Peter Funck, Systemverantwortlicher,
beide OSI Food Solutions Germany, um einen Ruckblick auf
den europaweiten Roll-out, ihr Fazit und ihre Learnings.

Herr Plodeck, mit welchen Zielen haben Sie sich 2020

far ATOSS Workforce Management entschieden?

Gernot Plodeck. Wir waren auf der Suche nach einer cloud-
basierten Software, mit der wir die Zeitwirtschaft an 14 euro-
pdischen Standorten rechtssicher abbilden und die hetero-
gene Systemlandschaft vereinheitlichen kénnen. Ziel war, mit
einer Software einen Blumenstraul? an Arbeitszeitmodellen,
von Normalarbeitszeiten im Office und Homeoffice Uber
Frih-, Spat- und Nachtschichten in der Produktion bis hin zu
Bereitschaftsdiensten in der Technik, zu managen. Eigentlich
war bei Projektstart nur eines glasklar: Mitarbeitende in allen
Arbeitsbereichen sollen Uber Terminals oder PC von mehr
Transparenz und digitalen Workflows rund um die Arbeitszeit
profitieren.

Wie sind Sie den verschiedenen

internationalen Standorten gerecht geworden?

Plodeck: Wir wussten, dass die Anforderungen Uberall ver-
schieden sind, sowohl was die systemtechnischen Voraus-
setzungen als auch die arbeitsrechtlichen Regelungen
angeht. Wir haben uns deshalb nach vielen Diskussionen mit
ATOSS fur ein System mit zwolf verschiedenen Mandanten
entschieden. Diese Entscheidung hat sich als absolut richtig
erwiesen. Inzwischen ist die Zeitwirtschaft an 14 Standorten
in Deutschland, England, den Niederlanden, Osterreich, Polen,
Spanien und UK live. Pilotprojekte fur die Personaleinsatz-
planung finden bereits statt.

Herr Funck, was war fir Sie als Projektleiter

die gréRte Herausforderung?

Peter Funck: Im ersten Schritt haben wir die Prozesse der teil-
weise vollig eigenstéindig agierenden Standorte vereinheit-
licht. Das war zwar herausfordernd, aber fUr eine erfolgreiche
Parametrierung und Implementierung eine wichtige Voraus-
setzung. Da in den L&ndern verschiedenste Systeme im
Einsatz sind, mussten wir sicherstellen, dass die Anbindung
an die lokale Payroll sowie an die Terminals von Kaba und
PCS reibungslos funktioniert. Die dritte und grofdte Heraus-
forderung war, Teamleitungen, Planende und auch lang-
jéhrige Mitarbeitende vom Nutzen der Neuerung und dem
damit verbundenen initialen Aufwand zu Uberzeugen.

Ist Ihnen das denn gelungen?

Funck. Definitiv. Die gesamte Belegschaft nutzt das Staff
Center fUr die Zeiterfassung sowie fur die Beantragung und
Genehmigung von Abwesenheits- und Urlaubsantragen
sehr gern. Je nach Unternehmensbereich und Arbeitsplatz
erfolgt der Zugriff Gber Terminals oder den PC. Wegen der
digitalen Workflows ist das auch fur Vorgesetzte eine enorme
Arbeitsersparnis. HR war von Anfang an von dem Projekt
Uberzeugt. Das Reporting, bspw. zu Produktivitdt, Krankheits-
oder Urlaubsquoten einzelner Standorte, steht jetzt zentral,
auf einheitlicher Datenbasis und sozusagen auf Knopfdruck
far ein konzernweites Benchmarking zur Verfigung.

Konnten Sie die Belegschaft auch GUberzeugen?

Funck: Ja, nach anfanglicher Skepsis sind alle Mitarbeitenden
jetzt von der erzielten Transparenz und Effizienz begeistert,
welche die digitalen Beantragungs- und Genehmigungs-
workflows ihnen bieten. Uber das Staff Center haben wir es
sogar geschafft, langjahrigen nicht IT-affinen Mitarbeiten-
den, teilweise ohne eigene E-Mail-Adresse oder eigenes
Smartphone, die Skepsis zu nehmen und sie von den Vor-
teilen der neuen Lésung zu Uberzeugen.

Was steht als Néchstes auf der Agenda, Herr Plodeck?
Plodeck: Mit der Personaleinsatzplanung inklusive Schicht-
tauschboérse und — fur die Lebensmittelproduktion ganz
wichtig — dem Qualifikationsmanagement mochten wir
einen weiteren Schritt in Richtung mehr Produktivitdt,
Arbeitszeitflexibilisierung und damit auch mehr Mitarbeiter-
zufriedenheit gehen. Alles in allem haben wir noch sehr
viel vor, sind aber Uberzeugt, dass wir viele weitere positive
Effekte aus dem System herausholen kénnen.



Das Daily Business hat sich fur alle Funktionen, Bereiche und
die gesamte Unternehmensgruppe erheblich verbessert.
Unser Learning, um wirklich den maximalen Mehrwert zu
generieren: zuerst die Prozesse betrachten und dann die
Software aufsetzen.

Gernot Plodeck
Head of C&B und HR IT Systems (Interim)
oSl
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Quelle einer

erfolgreichen Produktion

Die Adelholzener Alpenquellen GmbH stellt Mineralwasser,
Heilwasser und Erfrischungsgetréinke der Marken Adelholzener,
St. Primus und Active O2 her. Das mittelsténdische Unter-
nehmen mit knapp 700 Mitarbeitenden produziert jahrlich
ca. 668 Millionen Flaschen Heil- und Mineralwasser sowie
Erfrischungsgetrdnke. Im Interview erklért Personalreferentin
Leonie Cries, wie der Einsatz von digitalem Workforce
Management in der Firma mehr Transparenz schafft — und
gleichzeitig die Produktion starkt.

Frau Gries, wie hoch ist der

Digitalisierungsgrad bei Adelholzener?

Leonie Cries: Sehr hoch! Wir haben schon frih wichtige
Schritte auf dem Weg der Digitalisierung gemacht — auch
beim Thema Workforce Management. Seit Uber 20 Jahren
haben wir ATOSS Lésungen im Einsatz, auch unsere Produk-
tionsprozesse sind hoch digitalisiert. Diesen Weg gehen wir
in vielen Bereichen weiter.

Was war noch auf lhrer To-do-Liste?

Gries: Wir wollten die Produktivitat in der Produktion stérken.
Ein Ziel war, dass die Personaleinsatzplanung die Arbeits-
zeiten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch fur den
Schichtbetrieb digitalisiert planen und verarbeiten kann.
Daher haben wir uns Ende 2021 dazu entschlossen, die
systemgestutzte Personaleinsatzplanung neu aufzusetzen,
zu digitalisieren und zu automatisieren.

Worum ging es hier im Detail?

Gries: Die Planenden sollten fur einen Schichtplan nicht
mehr jede Woche alle Mitarbeitenden einzeln zuordnen
mussen. Das war ein enormer Zeitaufwand. Auch sollte
jeder die Mdglichkeit haben, seinen aktuellen Schichtplan

einzusehen.

Dieses Ziel haben Sie erreicht?

Gries: Absolut! Die Planvorschlédge werden heute voll auto-
matisiert durch den Automatischen Dienstplan erstellt,
welche die Planenden dann nur noch unter Berulcksich-
tigung von Einzelfallen minimal anpassen muassen. Wenn
die Planenden kurzfristig Mitarbeitende wegen Krankheit
aus der Schicht nehmen mussen oder sich die Bedarfe
dandern, erscheint das fur die Uber 240 Kolleginnen und
Kollegen in der Produktion automatisch in der aktuellen
Schichtplantbersicht. Die Belegschaft ist somit auf dem-
selben Wissensstand und jeder Mitarbeitende kann Uber
das Staff Center (Mobile) auf seine Daten zugreifen.

Welchen Stellenwert hat das Thema
Qualifikationsmanagement bei lhrer Planung?

Gries: Qualifikationen sind fur uns enorm wichtig, da wir
anhand unseres Qualifikationsmanagements auch die
Vergutung fur die Mitarbeitenden in der Produktion,
Instandhaltung und Logistik gestalten. Die Stammdaten der
Mitarbeitenden enthalten auch deren Qualifikationen. Wir
wissen, welchen Kenntnisstand alle Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter fur welche Anlage haben.

Welche Mehrwerte konnten erreicht werden?

Gries: Die grofiten Mehrwerte sind Transparenz, Aktualitat
und Verl@sslichkeit der Schichtpléne. Dazu kommen stets
korrekte Qualifikationsstéinde der Mitarbeitenden - und
eine enorme Zeitersparnis fUr die Planenden. Auch die
Mitarbeitenden haben viele Vorteile: Es kam durchaus vor,
dass Kollegen auf Maschinen geplant wurden, mit denen sie
noch nie zuvor gearbeitet hatten. Das hat in der Vergangen-
heit zu einer sehr, sehr hohen Unzufriedenheit gefahrt. Jetzt
kénnen sich die Kolleginnen und Kollegen darauf verlassen,
dass sie dort eingeplant werden, wo ihre Qualifikationen

passen.

Wie viel Zeitersparnis bringt lhnen

die neue Einsatzplanung?

Gries: Es war in der Vergangenheit so, dass der Schichtplan
der nachsten zwei Wochen (gem. Betriebsvereinbarung)
gerade so am Freitag um elf Uhr fertig wurde. Heute ist
der grundsatzliche Schichtplanentwurf oftmals schon am
Mittwoch erstellt, sodass nur noch kleine Anpassungen
aufgrund von unvorhergesehenen Ausfdllen vor Veroffent-
lichung am Freitag vorgenommen werden mussen. Das
bedeutet allein fur die Planenden schon fast 50 Prozent
Zeitersparnis!

Was wirde passieren, wenn Sie von heute

auf morgen diese Lé6sung nicht mehr hatten?

Wiurde dann Chaos ausbrechen?

Gries: (lacht) Definitiv! Im schlimmsten Fall kommt keiner
mehr zur Arbeit, weil alle daran gewodhnt sind, dass sie
auf ihrem Handy sehen, fur welche Schichten sie in den
kommenden Wochen eingeplant sind.

Ihr Fazit zur neu aufgesetzten Einsatzplanung?

Gries: Das System kann unfassbar viel. Naturlich ist es sehr
komplex, es hat aber einen enormen Nutzen. Ich moéchte es
nicht mehr missen.
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ALPENQUELLEN

Das System kann unfassbar viel. Ich méchte es
nicht mehr missen. Es war in der Vergangenheit so,
dass der Schichtplan der ndchsten zwei Wochen
gerade so am Freitag um elf Uhr fertig wurde.

Leonie Gries,
Personalreferentin
Adelholzener Alpenquellen
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Mit dem Zugang zum Staff Center, der Mdglichkeit, auch
von unterwegs via App Zugang zu den eigenen Einsatzin-
formationen zu haben, Erinnerungsfunktionen sowie einer
aktuellen Zeiterfassung konnte Unilabs unternehmensweit
die Prozesse Uber die Hierarchieebenen hinweg nicht nur
vereinfachen, sondern auch transparent und mitarbeiter-
freundlicher gestalten.

Monytha Kang
Teamleader HR Services/Systeme und Prozesse
Unilabs




Hier steht der Mensch

Im Mittelpunkt

Das Motto von Unilabs lautet: CARE BIG. Als einer der welt-
weit fuhrenden Diagnostikanbieter ermutigt das Schweizer
Unternehmen seine Mitarbeitenden ganz gezielt, GUber das
gewodhnliche Mald hinauszugehen und stets nach neuen
Moglichkeiten zur Effizienzsteigerung Ausschau zu halten. Das
Ziel dieses Engagements ist, die Patientinnen und Patien-
ten in den Mittelpunkt zu stellen und ihnen stets die groRt-
mogliche Fursorge in Form von Diagnosen zukommen zu
lassen. An den Firmenstandorten in der Schweiz sind mehr
als 1.000 Mitarbeitende beschdftigt. Weltweit arbeiten Uber
14.200 Wissenschaftler, Chemiker und Medizin- und Labor-
techniker. 1.300 davon sind Arztinnen und Arzte, die teils rund
um die Uhr fur die Patientinnen und Patienten zur Stelle sind.
Unilabs fuhrt weltweit jedes Jahr bis zu 245 Millionen Labor-
und mehr als funf Millionen bildgebende Analysen durch.

Der Konzern, der stetig wdachst, hat auch das Thema Digi-
talisierung im Blick. Im Zuge dessen hat sich Unilabs dazu
entschlossen, das digitale Workforce Management von
ATOSS einzufuhren, das die Zuweisung von individuellen
Parametern ohne aufwendige Programmierung erlaubt.
Innerhallb von sieben Monaten hat Unilabs die ATOSS
Software-Implementierung von Grund auf umgesetzt und
in Folge alle Prozesse fur die Mitarbeitenden digitalisiert.
Das Go-live der ATOSS Lésung erfolgte im November 2022.

Verantwortlich fur die Umsetzung des Projekts im Haus
war Monytha Kang, Teamleader HR Services/Systeme und
Prozesse von Unilabs in Zurich. Sie steht wie ihre Kolleginnen
und Kollegen fUr das Motto CARE BIG. Und fur Kang haben
die Themen Effizienz- und Produktivittssteigerung sowie
Harmonisierung Prioritét. Vor der Einfuhrung eines digitalen
Workforce Managements fuhrten laut Kang fehlende Trans-
parenz, unklare Ubersichten sowie fehlerhafte Workflows
zu Fehlern und erhéhten Mehraufwdénden.

Mit dem Zugang zum Staff Center, der Moglichkeit, auch
von unterwegs via App Zugang zu den eigenen Einsatz-
informationen zu haben, Erinnerungsfunktionen sowie einer
aktuellen Zeiterfassung konnte Unilabs unternehmensweit
die Prozesse Uber die Hierarchieebenen hinweg nicht nur
vereinfachen, sondern auch transparent und mitarbeiter-
freundlicher gestalten.

Monytha Kang: ,Fur die Mitarbeitenden und die FUhrungs-
kréfte haben sich die erhofften Verbesserungen im Bereich
der Personal- und Zeitwirtschaft gezeigt. Die gewonnene
Zeit kann jetzt von den Kolleginnen und Kollegen in der
Farsorge fur die Patientinnen und Patienten eingesetzt
werden.”
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Traditionsmarke &
INnNovativer Vorreiter

Die Supermarktkette Poiesz ist ein seit einem Jahrhundert

im Herzen der noérdlichen Provinzen der Niederlande
geflhrtes Familienunternehmen. Als Gemuseladen 1923
gegrundet, hat sich Poiesz mit 78 Mdrkten im Norden der
Niederlande zu einer echten Institution entwickelt. Mit
mehr als 6.000 Mitarbeitenden spielt der Einzelhdndler
eine wichtige Rolle als Arbeitgeber und Wirtschaftsmotor
in der Region. Das Unternehmen hat eine klare Mission:
der engagierteste Supermarkt, Arbeitgeber und Familien-
betrieb des Nordens und fur den Norden zu sein. Auf der
Grundlage dieses Eckpfeilers des lokalen Engagements und
der Qualitdt strebt das Unternehmen danach, seine Dienst-
leistungen kontinuierlich zu verbessern und einen positiven

Einfluss auf sein Umfeld auszulben.

Poiesz stand vor der Herausforderung, die Personalein-
satzplanung zu modernisieren. Die Ziele waren klar: Die
Software sollte zuverldassig sein und den Ubergang von der
Zeiterfassung zu einem modernen Workforce Management
ermdglichen. Dazu gehérte auch, die Effizienz des Planungs-
prozesses zu steigern und die Mitarbeiterzufriedenheit zu
erhdhen.

Gemeinsam mit ATOSS hat Poiesz eine Standardlésung
fur alle Organisationseinheiten eingefuhrt. Die Filialen, das
Distributionszentrum, der Transport und die Zentrale nutzen
die Software. Damit hat Poiesz seine Planungsprozesse
in einer Losung zentralisiert und alle Rollen innerhallb der
Organisation, vom Manager Uber die Fuhrungskraft bis zum
Mitarbeitenden, haben Einblick in Planungs- und Arbeits-
zeitdaten. ,Unsere neue Personalmanagementlésung
soll es uns ermoglichen, die Mitarbeiterzufriedenheit zu

erhéhen und gleichzeitig die Personalkosten zu optimieren.

AufRerdem bietet die Losung mehr Transparenz und Freiheit
fur die Entscheidungstréger im Unternehmen®, sagt Aletta
Bannink, CFO bei Poiesz.

Einer der Schwerpunkte der Implementierung ist die Opti-
mierung der operativen Planung. Dabei soll das System den
Manager bei der Planung entlasten und gleichzeitig auf den
sich sténdig &dndernden Markt reagieren kénnen. Aufder-
dem muss die Lésung u. a. saisonale Verdnderungen bei
der Berechnung der Bedarfsanalyse berucksichtigen. Die
Implementierung ist in vollem Gange und kommt mit guten
Schritten voran.

.Im Distributionszentrum wird die automatische Planung
eingesetzt. Diese liefert innerhalb einer Uberschaubaren
Zeit von funf bis zehn Minuten eine Planung fur 550 Mitar-
beitende”, erklart Robin Lammers, verantwortlich far die
Implementierung der ATOSS L&sung bei Poiesz. Die Planen-
den kénnen dann weitere Optimierungen vornehmen, z. B.
das Besetzen offener Schichten oder Last-minute-Anpas-
sungen im Krankheitsfall. Aufderdem wurden friher die
Urlaubsantrége per E-Mail eingereicht. Heute kénnen die
Mitarbeitenden ihre Urlaubsantrége Uber die mobile App
stellen. Uber Workflows erreichen diese Anfragen dann
automatisch die richtige Person fur die Bearbeitung der
Antrage. Im Distributionszentrum sind dies z. B. die Planen-
den, in den Filialen die Manager. Die Urlaubsinformationen
sind zudem in Echtzeit in der Planung verflgbar, was den
Verwaltungsprozess deutlich vereinfacht. ,Die Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter haben jederzeit Einblick in ihre
Planung, Arbeitszeiten und Urlaubssalden. Alles geschieht in
Echtzeit, ohne dass wir etwas manuell aktualisieren mussen”,
betont Lammers.



Im Distributionszentrum wird die automatische
Planung eingesetzt. Diese liefert innerhalb einer
Uberschaubaren Zeit von funf bis zehn Minuten
eine Planung fur 550 Mitarbeitende.

Robin Lammers

Funktionsadministrator ATOSS

Teamleiter Auftragsabwicklung und Lagersteuerung
Poiesz
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Bester Service?
Aber sicher!

ATU wurde im Jahr 1985 gegrindet und ist heute MarktfUh-
rer in Deutschland mit einer einzigartigen Kombination aus
Kfz-Service und Shop fur Teile und Zubehor. Mit Hauptsitz in
Weiden betreibt ATU mehr als 500 Filialen in Deutschland.
Die rund 10.000 Beschdaftigten erwirtschaften pro Jahr einen
Umsatz von etwa einer Milliarde Euro. Seit 2016 ist ATU Teil des
europdischen MarktfUhrers Mobivia. Mit 19 Marken, tber 2.000
Filialen und mehr als 22.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
verfugt die franzdsische Unternehmensgruppe Uber ein ein-
zigartiges Know-how im Mobilitatssektor. Bereits im Jahr 2017
entschied man sich fur ein digitales Workforce Management,
um die Basis fur ein zukunftsgerichtetes Personalmanage-
ment zu etablieren. Dies wird seitdem kontinuierlich weiter
gedacht und aktiv umgesetzt, sodass heute erfolgskritische
Optimierungen realisiert werden kénnen. Treiber dahinter ist
CFO Sebastian Jarantowski, den wir dazu befragt haben.

Herr Jarantowski, Sie haben bereits sehr friih angefangen,
den Personaleinsatz als wesentlichen Gestaltungshebel fiir
den Geschadftserfolg zu nutzen. Wie kénnen wir uns das in
der Praxis vorstellen?

Sebastian Jarantowski: Wir haben z. B. jungst festgestellt,
dass wir in unseren Filialen trotz systemgestUtzter Planung
und ausreichender Personalausstattung Personalengpdsse
haben. Dank der Transparenz, die uns das System bietet,
konnten wir diesen Sachverhalt analysieren, mit dem Ziel
Uber- und Unterdeckung zu vermeiden. Nach gemeinsamen
Analysen mit ATOSS Consulting kamen wir zu dem Ergebnis,
dass ein moderater Einsatz von mehr Teilzeitkrdften Teil einer
Lésung sein kann, um Bedarfsspitzen abzufangen. Die Ableitung
daraus: Im Rahmen der normalen Fluktuation wollen wir einen
neuen Stellenplan realisieren, um diese neue Personalstruktur
abzubilden. Diese eine MaRnahme reicht aber nicht aus.

Das miissen Sie uns genauer erkldren ...

Jarantowski: Wir haben starke Schwankungen beim Personal-
bedarf. Darum haben wir weitere Gestaltungshebel gesucht,
um Personal und Bedarf noch besser in Einklang zu bekom-
men. Also haben wir uns die Offnungszeiten angeschaut.
Aufgrund teils sehr langer Offnungszeiten ergaben sich
ungunstige Personalplanungskonstellationen. Die Umsdtze
an den Randern der Tage zeigten uns in verschiedenen
Filialen jedoch, dass eine Einschrdnkung mdglich ist. Die
verbleibenden Zeiten lassen sich viel bedarfsgerechter pla-
nen. Wir sprechen hier also Uber Produktivitdtssteigerungen
Uber unser gesamtes Filialnetz hinweg, bei gleicher Service-
qualitat und ohne Nachteile fur Kundinnen und Kunden oder
Mitarbeitende.

Diese BemUhungen wurden aber jéh unterbrochen,

als Sie im Mai 2023 Ziel einer Cyberattacke wurden ...
Jarantowski: In der Tat. Das war far uns als Unternehmen und
auch far mich personlich ein schlimmes Erlebnis. Es hat nicht
nur Zeit und Geld, sondern vor allem Nerven gekostet. Wir
dachten zundchst, dass alle Daten verloren sind. Zum Gluck
hat unsere IT-Abteilung doch noch eine unbeschadigte
Sicherungskopie der gesamten ATOSS Lésung gefunden.
Der logische Schritt war fur uns, diese Sicherung so schnell
wie moglich in die Cloud zu Uberfihren. Am Ende hat ein
Mitarbeiter von uns die Sicherung héchstpersénlich an
ATOSS Ubergeben, sodass ein neues Cloud-System aufge-
setzt werden konnte.

Warum war das Tempo so wichtig?

Jarantowski: Das System ist fur uns unternehmenskritisch.
Wenn wir unsere Filialen nicht addquat steuern kénnen,
leidet das gesamte Geschdftsmodell. Als uns klar wurde,
dass wir eine Datensicherung haben, und der Weg in die
Cloud beschlossene Sache war, konnten wir innerhallb von
drei Wochen wieder mit dem System arbeiten. Zundchst mit
abgespecktem Systemumfang, aber es war uns wichtig,
dass wir den Mitarbeitenden zumindest die Zeiterfassung so
schnell wie méglich zuganglich machen. Funktionen wie die
Einsatzplanung oder Schnittstellen haben wir nachgelagert
hinzugeschaltet.

Hatten Sie vorher schon einmal dartiber nachgedacht,

in die Cloud zu migrieren?

Jarantowski: Wie das nun einmal so ist ... Wir haben es immer
wieder in Betracht gezogen, aber es vor uns hergeschoben.
Im Nachhinein ist man immer schlauer, jetzt sind mehr als
glucklich dartber.

Sie haben heute die meisten Ihrer Systeme wieder in
Betrieb. Wie geht es mit der Optimierung hinsichtlich

des Personaleinsatzes weiter?

Jarantowski: Uber den langen Zeitraum, in dem wir jetzt mit
ATOSS zusammenarbeiten, ist uns immer wieder klar gewor-
den, was fur ein wichtiger Hebel die optimale Personalsteu-
erung ist. Das Thema Sicherheit ist kein Problem mehr, wir
kédnnen uns jetzt wieder darauf konzentrieren, Effizienzen zu
heben und die Produktivitét zu erhdhen, um den Geschdfts-
erfolg zu sichern. Dafur ist es unabdingbar, das Personal dann
einzusetzen, wenn es bendtigt wird. Wir werden dranbleiben,
weiter optimieren, um noch né&her am Bedarf zu planen und
um mehr Flexibilitdt fUr unsere Mitarbeitenden zu schaffen.
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Das System ist far uns unternehmenskritisch. Wenn wir

unsere Filialen nicht addquat steuern kénnen, leidet das
Geschdaftsmodell. Das Thema Sicherheit ist heute kein

Problem mehr, wir kbnnen uns darauf konzentrieren,
Effizienzen zu heben und die Produktivitdt zu erhéhen.

Sebastian Jarantowski

CFO
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Grenzenlos flexibel

Das 1976 gegrundete Unternehmen Acer Inc. ist einer der
weltweit fiUhrenden ITK-Anbieter und in mehr als 160 Landern
vertreten. Der innovative Technologiekonzern mdéchte die
Grenzen zwischen Hardware, Software und Dienstleistungen
aufbrechen und ist bekannt fur seinen mehrfach ausgezeich-
neten Kundenservice. Die deutsche Acer Computer GmbH
mit rund 500 Mitarbeitenden plant und steuert die Arbeits-
zeiten seit 1998 mit ATOSS Workforce Management. Um auch
hier am Puls der Zeit zu sein, wechselte das mittelstédndi-
sche Unternehmen 2023 in die CLOUD24/7. Wir sprachen mit
Matthias Terpe, Kaufmdnnischer Geschdftsleiter Deutschland
& Regional Finance Director Central Europe, und Anja Groéh,
Leiterin Personal, Uber die Grinde fur diesen Schritt.

Herr Terpe, was hat Sie dazu bewogen,

in die Cloud zu migrieren?

Matthias Terpe: Es gab mehrere Grunde fur diese Entschei-
dung - technischer und strategischer Art. Zum einen wollten
wir HR-Prozesse arbeitsrechts- und datenschutzkonform
gestalten. Zum anderen kénnen wir mit der Verlagerung
unserer Software in die Cloud und den regelmdaRigen
automatisch eingespielten Updates unsere Ressourcen
schonen. Wir sind ein mittelsténdisches Tech-Unternehmen,
das den Fokus auf den effizienten Einsatz seiner Fachkrafte
setzen muss.

Stichwort Mittelstand: Sie wirden also auch anderen
Mittelstéindlern zu diesem Schritt raten?

Terpe: Unbedingt. Ein Unternehmen muss heute mit volatilen
Mdrkten zurechtkommen. Mit einer cloudbasierten Standard-
Business-Software kdénnen wir diese Dynamik abbilden
und sind flexibel genug, um auf Nachfrageschwankungen
schnell zu reagieren. Zudem sehe ich deutliche Vorteile bei
der Datensicherheit. Ich halte die Cloud generell fur sicherer,
was unberechtigte Zugriffe von innen und aufden sowie
die Ausfallsicherheit angeht. Uber Single-Sign-On mit Zwei-
Faktor-Authentifizierung haben wir jetzt die volle Kontrolle
dartber, wer auf welche Daten im System zugreifen darf.
Die ATOSS Cloud ist auRerdem nach DIN ISO 27001 zertifiziert.

Frau Gréh, bis jetzt haben wir den technischen Aspekt thema-
tisiert. Welche Vorteile haben lhre Mitarbeitenden davon?
Anja Gréh: Die gesamte Belegschaft — wir haben Schicht-
arbeit, z. B. im Contact Center und im Warehouse, Gleitzeit
in Administration, Repair Center und Vertrieb sowie Teilzeit-
krafte — ist begeistert. Das neue Staff Center fur intuitive Self
Services gibt ihnen mehr Transparenz hinsichtlich der Arbeits-
zeit und mehr Flexibilitét rund um die Urlaubsplanung. Ist-
Arbeitszeiten werden Uber die Schnittstelle direkt an Lohn &
Gehalt von SD Worx Ubermittelt. Von einer korrekten und
transparenten Lohnabrechnung profitieren auch unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Wie kommen denn die Vorgesetzten mit den

neuen Funktionen und der neuen Oberfléche zurecht?
Groh: Ebenfalls sehr gut. Neben der Prozesseffizienz schétzen
sie vor allem die UnterstUtzung, die sie durch das integrierte
Aufgabenmanagement erhalten. Das System erinnert sie z. B.
automatisch an Jubilden oder Geburtstage ihrer Team-
mitglieder. Das sind zwar Kleinigkeiten, die aber sehr stark
zu einer produktiven und motivierenden Arbeitsatmosphdre
beitragen.

Frau Groh, Sie sprachen von der Einbindung

der Mitarbeitenden Uber die Self Services.

Ist das nicht auch ein Zeitgewinn far HR?

Groh: Definitiv. Unsere Leute beantragen ihre Urlaube und
Fehlzeiten jetzt weitestgehend selbststandig. Die geneh-
migten Urlaubszeiten flieRen automatisch in das Workforce
Management System ein. Vorgesetzte kdnnen so viel schnel-
ler eine Genehmigung erteilen, da sie sofort sehen, ob der
betroffene Arbeitsbereich trotz Urlaub ausreichend besetzt
ist. Aufderdem gibt es bei uns im Team deutlich weniger
Ruckfragen. Damit entfdlit die Rolle von HR als Schnittstelle —
alles in allem eine grofde Zeitersparnis.

Herr Terpe, was hat sich durch die Cloud

far Sie persénlich gedndert?

Terpe: Unsere HR-Abteilung wurde so intensiv geschult, dass
sie Parametrierungen, bspw. das Anlegen neuer Abwesen-
heitsgrinde, nun selbst durchfuhrt. Diese Selbststandigkeit,
die hohe Verfugbarkeit und die Flexibilitéit der Software sowie
die automatischen Systemupdates bedeuten fur mich eine
Entlastung und schonen auch in anderen Unternehmens-
bereichen unsere Ressourcen.



Unsere Vision ist ,Breaking barriers between people
and technology’. Das ist mit der Cutting-Edge-Soft-
ware von ATOSS und der optimalen People Experience,
die das Staff Center bietet, méglich.

Matthias Terpe

Kaufménnischer Geschdftsleiter Deutschland & Regional
Finance Director Central Europe

Acer
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Fine produktive Erfolgsgeschichte

Die Purmo Group gehdrt zu den europdischen MarktfUhrern
far Lésungen in den Bereichen Heizung und Kdhlung.
In Deutschland produziert der finnische Konzern an drei
Standorten in Lilienthal, Meiningen und Vienenburg Kamine,
Heizkérper und D&mmplatten fur FuRbodenheizungen.
Zur PG Germany gehért auch die Marke Hewing, die am
eigenen Standort in Ochtrup Kunststoffrohre fUr Fuldbodenhei-
zungen, Heizkdrperanbindung und Trinkwasser produziert.
Schon vor der Aufnahme in die Unternehmensgruppe
setzte Hewing auf Workforce Management aus dem
Hause ATOSS. Matthios
Administrator bei PG Germany, hat die Software-Ldésung
seit der Einfuhrung im Jahr 1999 betreut. Anfang 2023
entschloss man sich, die vorhandene Lésung in die Cloud

Stlcker, heute ICT-System-

zu migrieren und das Workforce Management auch an
den Standorten Lilienthal, Meiningen und Vienenburg zu
implementieren. Die Hintergrinde erklart Matthias Stucker
im Interview.

Herr Stlcker, was hat die PG Germany dazu bewogen,

die ATOSS Software an allen Standorten in Deutschland
zu implementieren?

Matthias Stlcker. In erster Linie ging es unserem Mutter-
konzern darum, eine moderne und einheitliche Software
fur Zeiterfassung, Zeitwirtschaft und Dienstplanung an allen
deutschen Standorten zu haben. Die Herstellung unserer
hochwertigen Lésungen fur Heizung und Kuhlung erfor-
dert komplexe Produktions- und Prufverfahren. Hierfur sind
prézise Arbeitsweisen, maximale SchutzmalRnahmen sowie
ein regelkonformer und qualifikationsgerechter Personal-
einsatz von entscheidender Bedeutung. Die positive Erfah-
rung, die wir bei Hewing mit der vorhandenen Losung
gemacht haben, war am Ende ausschlaggebend far
die Entscheidung, alle deutschen Produktionsstandorte
anzubinden.

Was hat sich fiir Sie mit dem Schritt in die Cloud gedndert?
Stucker: FUr uns bedeutet diese Entscheidung vor allem einen
Fortschritt in Bezug auf Skalierbarkeit und Flexibilitdt. Zum
einen kénnen wir jetzt neue Bereiche und Niederlassungen
schnell und einfach anbinden und trotz Lizenzerweiterung
die Performance beibehalten. Die Purmo Group hat Stand-
orte in 23 Landern weltweit. Zum anderen haben wir jetzt
eine hochverfugbare Anwendung, die durch automati-
sche Systemupdates jederzeit auf dem aktuellen Stand ist.

Last, but not least, sorgt eine einheitliche Losung an allen
Standorten fur mehr Ubersichtlichkeit und Transparenz.

Kommt die positive Entwicklung auch bei lhrer
Uberwiegend gewerblichen Belegschaft an?

Stucker. Ja, denn wir haben im Zuge der Migration auch
auf das Staff Center gewechselt. Die intuitiven Self Services
wurden von den rund 500 Mitarbeitenden sehr gut ange-
nommen. Sie haben an allen Standorten Transparenz Uber
inre Zeit- und Urlaubssalden — entweder Uber PCS-Terminals
oder am individuellen Arbeitsplatz. Mitarbeitende und Vor-
gesetzte profitieren zudem davon, dass Urlaubsantrége
nun digital schnell und bequem Uber Workflows einge-
reicht und genehmigt werden kénnen. Lastiger Papierkram,
hauspostalische Umwege und Verzégerungen gehédren bei
uns der Vergangenheit an. So stellen wir einmal mehr das
Wohlbefinden unserer Belegschaft in den Mittelpunkt.

Sie sprachen davon, dass neue Standorte hinzukamen.
Wie war die Resonanz dort?

Stucker. Ebenfalls sehr positiv. Vor allem die vielfdltigen
Moglichkeiten einer digitalen und integrierten Einsatz-
planung begeistern die Kolleginnen und Kollegen. Bei kurz-
fristigen Ausfdllen kénnen sie Mitarbeitende jetzt schnell
und unkompliziert abteilungstbergreifend einsetzen. Die
far den jeweiligen Arbeitsplatz oder die jeweilige Schicht
bendtigten Qualifikationen, beispielsweise Unterweisungen
im Arbeitsschutz, Brand- oder Strahlenschutzbeauftragte,
sind absolut transparent abgebildet, ebenso wie die ver-
schiedenen Arbeitszeit- bzw. Schichtmuster, die bei uns je
nach Auftragslage wechseln.

Was ist Ihr Fazit zur Migration?

Wirden Sie es wieder machen?

Stucker. Auf jeden Fall, auch wenn uns auf dem Weg in
die Cloud einige Herausforderungen begegnet sind. Mit-
hilfe der flexiblen und vor allem parametrierbaren Soft-
ware und der Unterstitzung des ATOSS Partners fourtexx
konnten wir sie zum grofden Teil I6sen. Im Zuge des Rollouts
in Deutschland haben wir auch die bis dato heterogenen
Payroll-Systeme vereinheitlicht. AuRerdem kdnnen wir
Standardreports nun auf Knopfdruck erstellen. Das Uber-
geordnete Ziel, mit einem einheitlichen Workforce Manage-
ment an allen Standorten Synergien zu schaffen, haben

wir im gesteckten Zeitraum erreicht.



Fur uns bedeutet die Entscheidung, in die Cloud zu migrie-
ren, vor allem einen Fortschritt in Bezug auf Skalierbarkeit und
Flexibilitat. Wir haben eine hochverfagbare Anwendung und
mit einer einheitlichen Lésung an allen Standorten mehr
Ubersichtlichkeit und Transparenz.

Matthias Stucker
ICT-System-Administrator
PG Germany
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Flexibilitdt, Fairness und Transparenz auf allen
Ebenen sind in Zeiten von New Work die absoluten
Gamechanger. Mit einer starken Lésung und einem
kompetenten Partner, der unsere Anforderungen in
allen Bereichen erflllt, sind wir bestens gewappnet.

Frank Pintsch
Personalreferent
Stadt Augsburg

-----




Traditionsstadt mit
digitaler Vision

Augsburg ist eine der dltesten Stadte Deutschlands, fur ihr
Wassermanagement-System sowie die Fuggerei bekannt
und setzt auch nach mehr als 2.000-jéhriger Geschichte auf
Tradition und Innovation. Auf diese Zukunftsorientierung sind
die BUrgerinnen und Burger der UNESCO-Welterbe-Stadt an
Lech und Wertach besonders stolz. Rund 7.000 motivierte
Mitarbeitende und eine breit angelegte Digitalisierungs-
strategie sorgen dafur, dass die Verwaltung der Fuggerstadt
effizient, smart und burgernah ablduft. Im Rahmen dieser
Initiative sollen auch die HR-Prozesse einen Digitalisierungs-
booster erhalten.Um die Zeitwirtschaft und die Dienstplanung
effizienter, transparenter und regelkonform zu gestalten,
hat der Stadtrat die Einfihrung einer Workforce Manage-
ment Software beschlossen. Uber das strategisch wichtige
Projekt sprachen wir mit Frank Pintsch, Personalreferent und
BerufsmaRiger Stadtrat, und Markus Jopp, in der Geschdfts-
stelle Digitalisierung der Stadt Augsburg verantwortlich fur
die digitale Transformation.

Herr Pintsch, was hat Sie als Personalreferent bewogen,
sich 2023 fur Workforce Management zu entscheiden?

Pintsch: Als Stadtverwaltung haben wir sowohl die Verant-
wortung gegenuber unseren Mitarbeitenden als auch
gegenuber den Burgerinnen und Burgern. Mit einer Work-
force Management Software werden wir beiden Zielgruppen
und gleichzeitig der Notwendigkeit von mehr Prozesseffizienz
gerecht. Der bedarfsorientierte Personaleinsatz ermoglicht
unseren Burgerinnen und Burgern einen Rund-um-die-Uhr-
Service. Unsere Mitarbeitenden profitieren von einer absolut
intuitiven digitalen Dienst- und Urlaubsplanung sowie einer
transparenten, korrekten und regelkonformen Zeiterfassung.

Herr Jopp, warum haben Sie als Digitalexperte

sich fr ATOSS entschieden?

Jopp: Nach einem mehrstufigen Auswahlverfahren, einer
Marktsondierung und einem interkommunalen Austausch
gab es fur uns eigentlich keine Frage mehr. Wir haben uns far
die flexibelste Software, die intuitivsten Self Services und die
erfahrensten Beraterinnen und Berater entschieden. Bereits
jetzt, wir sind gerade mitten in einem Pilotprojekt, wird deutlich,
dass wir uns nicht getéuscht haben. In Workshops mit ATOSS
Consulting legen wir den Scope der Software in den ver-
schiedenen Dienststellen fest und erstellen einen Ablaufplan
far den Rollout auf die gesamte Stadt.

Warum ist die Flexibilitat der Software fur

eine Stadtverwaltung so wichtig?

Jopp: Im kommunalen Bereich sind die Anforderungen an
eine Zeitwirtschaft und vor allem an eine Personaleinsatz-
planung sehr heterogen. Die Teams reichen von mehr als
1.000 Beschdftigten in den verwaltungsnahen Dienststel-
len bis zu funf, z. B. im Weltkulturerbe-BuUro. Hinzu kommen
verschiedenste Teamkonstellationen, etwa in der offenen
Kinderbetreuung oder bei der IT und der Feuerwehr, die in
Bereitschafts- und Schichtdiensten arbeiten. All diese Arbeits-
muster, Teilzeit, Vollzeit, Sonderdienste und die fur den jewei-
ligen Arbeitsplatz notwendigen Qualifikationen kénnen wir in
der Software abbilden und — nach den Poweruser-Schulungen
- sogar selbststandig Konfigurationen vornehmen.

Herr Pintsch, welche Vorteile sehen Sie als Jurist?

Pintsch: Als kommmunale Einrichtung mussen wir viele Regeln,
Tarife, das Arbeitsrecht und das Arbeitsschutzgesetz einhalten.
Hinzu kommmt die aktuell noch ausstehende endgultige Recht-
sprechung zur digitalen Zeiterfassung sowie die bereits gultige
DSGVO. Bisher mussten wir einen Grofteil der Verantwortung
fur das Einhalten dieser Vorschriften an Vorgesetzte und die
Mitarbeitenden selbst Ubertragen. Kunftig wird das die Software
vollautomatisch und entlang unserer Vorgaben Gbernehmen.

Und welche Vorteile sehen Sie fur die Personalvertretung?
Pintsch: Werden gesetzliche Vorgaben wie Ruhe- oder
Pausenzeiten in der Software abgebildet und automatisch
eingehalten, schutzt das die Mitarbeitenden letztlich vor
Uberlastung. Davon profitiert am Ende die gesamte Organi-
sation, und das starkt die Arbeitgebermarke.

Herr Jopp, wie sieht Ihr Plan fir 2024 aus?

Jopp: Zundchst werden wir Zeitwirtschaft und Self Services
einfuhren. Vor allem von der mobilen Zeiterfassung erhoffen
wir uns einen enormen Mehrwert. Laut Umfragen winschen
sich 80 Prozent aller Dienststellen die ,Stempeluhr per App”.
Die Nachfrage nach der automatischen Personaleinsatz-
planung besteht in etwa einem Drittel der Bereiche.

Wie werden Sie die Mitarbeitenden fur das Projekt begeistern?
Jopp: Um die gesamte Belegschaft mitzunehmen, werden
wir die digitale Transformation auf allen Ebenen kommuni-
kativ und partizipativ begleiten. Im Rahmen eines Change
Managements mochten wir den Projektfortschritt trans-
parent machen und die Bereiche in Abstdnden von zwei
Monaten nach und nach anbinden. Diese Vorgehensweise
halten wir fir besonders wichtig, denn die Effizienz einer
Kommune hangt ganz stark von der Gemeinschaftsleistung ab.
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Nach erfolgreicher EinfUhrung des Systems streben
wir eine einheitliche Handhabung in 17 Ldndern an.
Wir wollen ein System managen, das effizient mit ver-
schiedenen Lohnabrechnungssystemen interagiert,
lokale Vorschriften einhdlt und die Mitarbeiter-
zufriedenheit steigert.

Jorge Einnar Ramirez Knape
Project Manager HR Transformation Programs




Pioniergeist
seit uber 180 Janhren

C&A ist ein traditionsreiches Familienunternehmen, das
seit 1841 die Welt der Mode pragt. Es steht far erschwing-
liche Kleidung, die sowohl stilvoll als auch nachhaltig ist.
Mit Uber 1.400 Filialen in 18 europdischen L&dndern beschdf-
tigt das Unternehmen mehr als 31.000 Mitarbeitende.
C&A ist bekannt fur sein breites Angebot an Kleidung far
die ganze Familie und setzt sich dafur ein, Mode fur alle
zugdnglich zu machen. Das Unternehmen legt grofden
Wert darauf, durch verantwortungsvolle Beschaffung und
Produktion einen positiven Einfluss auf die Gesellschaft und
die Umwelt auszuliben. Darlber hinaus hat die Digitalisie-
rung in verschiedenen Bereichen fur den Modespezialisten
héchste Prioritdt. Im Interview spricht Jorge Einnar Ramirez
Knape, Project Manager HR Transformation Programs, Uber
die Entwicklungen im Bereich Digitalisierung im Unternehmen.

Warum hat sich C&A fur die Einfiihrung eines

neuen Workforce Management-Systems entschieden?
Jorge Einnar Ramirez Knape: Wir standen vor der Heraus-
forderung, unsere Personalplanung zu automatisieren
und sicherzustellen, dass unsere Mitarbeitenden effek-
tiv eingesetzt werden. Die Verwaltung von Arbeitskréften
in verschiedenen Landern mit jeweils eigenen Prozessen
und zahlreichen Informationsquellen ist sehr komplex. Ein
Workforce Management System bietet uns ein einheitliches
Tool fur die Zeiterfassung und Personaleinsatzplanung, das
unsere Prozesse standardisiert und gleichzeitig die lokalen
und rechtlichen Anforderungen berucksichtigt. Ziel ist es,
genaue Informationen fur einen optimalen Einsatz der
Mitarbeitenden bereitzustellen und korrekte Daten fur die
Gehaltsabrechnung zu gewdhrleisten.

Nach welchen Kriterien haben Sie

ATOSS als Partner ausgewdhlt?

Knape: Ausschlaggebend war zundchst die starke Présenz
von ATOSS in den Landern, in denen wir nach einer Losung
gesucht haben. Das versprach uns Zugang zu Berater-
innen und Beratern, die unsere lokalen Bedurfnisse genau
verstehen. Nach der Evaluierung unserer funktionalen
Anforderungen und strategischen Ziele hat sich ATOSS als
die beste Wahl herausgestellt. Das System zeichnet sich
durch seine hohe Integrationsféhigkeit mit verschiedenen
lokalen Lohnsystemen und die Einhaltung von standardi-
sierten Prozessen aus.

Wie ist der aktuelle Projektfortschritt?

Knape: Die Einfuhrung der Zeiterfassungslésung in unseren
Hauptniederlassungen steht unmittelbar bevor. In den
kommenden Monaten werden wir uns darauf konzentrieren,
die Konfiguration abzuschlieRen, um mit der Implemen-
tierung der Personaleinsatzplanung in den ersten Filialen zu
beginnen.

Was sind lhre Ziele, wenn das Projekt abgeschlossen ist?
Knape: Nach der erfolgreichen Einflhrung des Systems
streben wir eine einheitliche Handhabung in 17 Landern
an. Wir wollen ein System betreiben, das effizient mit den
verschiedenen Gehaltsabrechnungssystemen interagiert,
den lokalen Vorschriften entspricht und die Mitarbeiter-
zufriedenheit steigert. Vor allem aber soll es einen effizien-
teren, datengesteuerten Planungsprozess ermaglichen.
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Damit Erfolg geerntet wird

CLAAS ist ein 1913 gegrundetes Familienunternehmen und
einer der weltweit fuhrenden Hersteller von Landtechnik.
Das Unternehmen mit Hauptsitz im westfdlischen Harse-
winkel ist europdischer MarktfUhrer bei Mdhdreschern und
bei
Produktpalette wird durch Traktoren, landwirtschaftliche

Weltmarktfuhrer selbstfahrenden Feldhdckslern. Die
Pressen, Grunland-Erntemaschinen und landwirtschaftliche
Informationstechnologie komplettiert. Das Unternehmen
beschdftigt Gber 12.000 Mitarbeitende weltweit und erzielte
im Geschdaftsjahr 2023 einen Umsatz von 6,1 Milliarden Euro.
Ein Global Player also, der sich jetzt fur ein neues digitales
Workforce Management entschieden hat. Warum, das
haben wir Raimund Schwierz, Product Owner Production
Planning und Workforce Management bei CLAAS, gefragt.

Herr Schwierz, warum hat sich CLAAS dazu entschieden,
ein neues Workforce Management einzufiihren?

Raimund Schwierz. Wir verfolgen mit der EinfUhrung eines
neuen Workforce Management Systems das Ziel, die
Mitarbeitenden in den Produktionsbereichen besser in
Planungsprozesse zu integrieren und so deren Zufriedenheit
zu steigern. Abgeleitet aus den Produktionscharakteristika
einer mitarbeiterzentrierten Produktion, ergibt sich ein stra-
tegisches Handlungsfeld in der dauerhaften Optimierung
der Planung der Mitarbeitenden. Dazu sollen die bestehen-
den Prozesse digitalisiert und standardisiert werden. Dies
ermoglicht eine effizientere Planung sowie die Mdglichkeit,
den Prozess der Entscheidungsfindung zu verkurzen.

Welche speziellen Herausforderungen

waren dafir ausschlaggebend?

Schwierz: Die komplexen Anforderungen an die Personal-
einsatzplanung aus den internationalen Werken stellen
fur CLAAS eine Herausforderung dar. Dazu gehdren neben
der qualifikationsbasierten Schichtplanung unter BerUck-
sichtigung der lokalen Compliance-Richtlinien auch ein
bereichsuUbergreifender Kapazitdtsausgleich. Zusdtzlich
erhoffen wir uns Optimierungsmaoglichkeiten durch den
Einsatz einer einheitlichen Losung, die sowohl die Bedurf-
nisse der Mitarbeitenden hinsichtlich einer flexiblen Schicht-
planung berutcksichtigt als auch Potenziale zur Produkti-
vitdts- und Qualitatsverbesserung eroéffnet.

Warum fiel die Entscheidung auf ATOSS?

Schwierz: Die EinfUhrung einer Standardsoftware, die genug
Flexibilitat fur die unterschiedlichen Anforderungen unserer
Werke bietet, war enorm wichtig. Im Rahmen einer umfas-
senden Marktanalyse fiel die Wahl letztendlich auf ATOSS,
da die Lésung eine SAP-Standardschnittstelle bietet und
der Funktionsumfang den Anforderungen eines internatio-
nalen Landmaschinenherstellers gerecht wird. Neben der
jahrzehntelangen Erfahrung von ATOSS Uberzeugt auch
die Einsatzfahigkeit im internationalen Kontext aufgrund
umfangreicher Sprachpakete. Neben den Standorten in
Deutschland soll das System auch an weiteren interna-
tionalen Produktionsstandorten eingefuhrt werden.

Was haben Sie mit der neuen Lésung vor und wie wird Sie
lhnen dabei helfen, Ihre individuellen Herausforderungen
zu meistern?

Schwierz. Neben dem Qualifikationsmanagement, der
Schichtplanung und der Abwesenheitsplanung wird fur
uns auch das Handlungsfeld der Kapazitdtsplanung ent-
scheidend sein. Durch die Ermittlung des Personalbedarfs
anhand des Produktionsprogramms kénnen Unter- und
Uberdeckungssituationen proaktiv aufgedeckt werden.
Frahzeitig kdbnnen Trends identifiziert, simuliert und somit die
Planungsqualitat optimiert werden. Des Weiteren soll durch
die automatische Dienstplanerstellung effektiv auf kurzfris-
tige Abwesenheiten von Mitarbeitenden reagiert werden
kénnen. AuRerdem wollen wir die Einhaltung der gesetz-
lichen und betrieblichen Regelungen automatisiert sicher-
stellen, um eventuell vorkommende Regelverletzungen
bereits im Vorfeld kenntlich zu machen und zu vermeiden.

Wo wird das neue Workforce Management

kiinftig zum Einsatz kommen?

Schwierz. CLAAS plant, das neue Workforce Management
zundchst an den deutschsprachigen Standorten in Bad
Saulgau, Harsewinkel und Paderborn einzufuhren. Anschlie-
Rend wird der Rollout auch Uber die Landesgrenze hinaus
an den Standorten in Ungarn und Frankreich weiterge-
fahrt. Insgesamt sollen Uber 3.500 User an mindestens funf
CLAAS Standorten die Losung nutzen. Dabei steht fur uns
besonders im Fokus, ein einheitliches System zu haben,
das dennoch die unterschiedlichen Anforderungen der ein-
zelnen Werke berUtcksichtigt.



Neben der jahrzehntelangen Erfahrung von ATOSS
Uberzeugt auch die Einsatzféhigkeit im internatio-
nalen Kontext aufgrund umfangreicher Sprach-
pakete. Neben den Standorten in Deutschland
soll das System auch an weiteren internationalen
Produktionsstandorten eingefihrt werden.

Raimund Schwierz
Product Owner Production Planning
und Workforce Management




ATOSS Insights






Erfolgsduo:
Detaillierte Planung
und innovative
Cloud-Strategien

Christof, ATOSS meldet zum 18. Mal in Folge
beeindruckende Rekordzahlen. Kannst du uns

das Erfolgsgeheimnis verraten?

Es gibt viele Grinde, die uns als Unternehmen erfolgreich
machen: Dazu zdhlen ergiebige Mdrkte, unsere Produkte
und ganz besonders die besten Mitarbeiterinngn und
Mitarbeiter, die man im Bereich Workforce Management
finden kann. Oft fallen bei der Frage nach dem Geheimnis
fur Erfolg auch Schlagworte wie Fokus oder Ausdauer. Der
Star-Investor Charlie Munger sagte einmal: ,Rational is the
one-word answer to the question on the secret of success.”.

~Das gilt auch fur ATOSS. Die Grundlage far unseren Erfolg

liegt im Wesentlichen darin, die Unternehmensentwick-
lung mittel- und langfristig zu planen und rational mit
Herausforderungen umzugehen, die im Planungshorizont
auftreten.

Kannst du uns die Grundlage fur Erfolg bei ATOSS

an einem Beispiel erldutern?

Wir haben in unserem Forecast von 2008 Mitarbeiterzahlen
und Umsatz far zehn Jahre prognostiziert. 2018 betrugen die
Abweichungen zu unserer Kalkulation dann nur drei und funf
Prozent. Das zeigt: Wir setzen uns kontinuierlich mit den wirt-
schaftlichen, technologischen und sozialen Entwicklungen
auseinander. Gerade in Zeiten starker Transformation und
Verdnderung gilt es, unsere langfristigen Ziele fur die Unter-
nehmensentwicklung fest im Blick zu haben und zugleich
datenbasiert sehr agil auf aktuelle Herausforderungen zu
reagieren. Seit 2006 bis heute, das heifdt 18 Jahre in Folge, ist
es auf diese Weise gelungen, jedes Jahr unsere Prognosen zu
erreichen — und vielfach deutlich zu Ubertreffen.



Auch fiir ATOSS verdndert sich die Welt als Arbeitgeber.
Qualifizierte Mitarbeitende sind rar. Welche Rolle spielt
Diversitat innerhalb des Unternehmens?

Sie liegt in der DNA von ATOSS. Unser globales Recruiting
ermoglicht uns, eine multinationale und diverse Belegschaft
aufzubauen, auch aufgrund unserer Auszeichnung als Top
Employer. Dies ist unabdingbar, um die Herausforderungen
der Zukunft zu meistern. Weltoffenheit und Diversitat stérken
unsere Innovationsféhigkeit und zugleich das Engagement
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Das unterstreicht
auch unser Employee
Engagement Index von
80 Prozent. Wir
sehr stolz auf unsere

sind
multinationale, diverse
Belegschaft. Wir ziehen
Pioniere an, die Spal
die
Verbreitung

daran haben,
weltweite
Vision und

Produkte

unserer
unserer Zu

gestalten.

General Atlantic ist

2023 als Minderheitsaktiondr bei ATOSS

eingestiegen. Was bedeutet das fiirs Unternehmen?
Einerseits ist das Investment von General Atlantic ein Zeichen
des Vertrauens in die Zukunft des Geschdaftsmodells von
ATOSS. Andererseits profitieren wir bei den Themen Inter-
nationalisierung, Organisationsentwicklung und Skalierung
von der bewiesenen Expertise von General Atlantic.

Die Internationalisierung von ATOSS schreitet also voran?
Absolut! Es ist fUr uns ein enormer Vorteil, dass ATOSS sich
an verschiedene Kulturen und Sprachen anpassen kann.
Das gilt auch fur unsere Produkte. Diese sind — um im Bild
zu bleiben — hochgradig anpassbar. Wir kdnnen mit unseren
Lbsungen die Regulatorik unterschiedlicher Lander durch
reine Parametrierung umsetzen. Das ist ein entscheidender
Wettbewerbsvorteil. Das spiegelt sich auch in den Umsatz-
zahlen auféerhalb der DACH-Region wider, wo wir uns
vergangenes Jahr um 50 Prozent steigern konnten.

Wie unterstiitzt hierbei die Cloud-Strategie

das Geschdftsmodell von ATOSS?

Unsere Cloud-Strategie bildet die Basis fur Kundentreue,
-erweiterung und Neukundengewinnung. Sie erhoht die Vor-
hersehbarkeit unserer Umsatze und treibt unsere Investitionen
in Forschung und Entwicklung voran. Wiederkehrende Einnah-
men machen etwa 60 Prozent unseres Gesamtumsatzes aus
und sollen bis 2025 auf etwa 70 Prozent ansteigen.

Unsere Cloud-Strategie bildet die Basis
fur Kundentreue, ~erweiterung und
Neukundengewinnung. Sie erhoht die
Vorhersehbarkeit unserer Umsdtze und
treibt unsere Investitionen in Forschung
und Entwicklung voran.

Christof Leiber
CFO | ATOSS

2018 waren viele Unternehmen noch der Uberzeugung,
dass eine komplette Cloud-Transformation technisch
nicht méglich sei ...

Wir haben frih erkannt, dass die Cloud-Transformation nicht
nur moglich, sondern auch essenziell ist. Die entsprechenden
Entscheidungen haben wir zum richtigen Zeitpunkt getroffen.
Schon deshalb empfehlen wir unseren Kunden, dass JETZT
der Zeitpunkt fur die Planung ihrer Cloud-Migration Uber
die néchsten ein, zwei oder drei Jahre ist.

Wie sieht es mit

der Interaktion mit

den Kunden aus?

Was éindert sich dort?
ich
betonen, dass wir Uber

Zundchst mochte

einen sehr treuen Kun-
denstamm  verfugen.
Die Abwanderungsrate
far Cloud-Kunden liegt
bei lediglich 16 Prozent
p.a, bei Wartungs-
kunden einschliefdlich der Migration in die ATOSS Cloud bei
etwas Uber 4 Prozent p.a, jeweils bezogen auf den aktu-
ellen Annual Recurring Revenue. Beides sind duRerst gute
Zahlen. Ungeachtet dessen nehmen wir das zum Anlass,
gerade bei Cloud-Kunden, uns noch stérker auf Kunden-
zufriedenheit zu fokussieren und bei On-Premise-Bestands-
kunden intensiver auf die Migration in die Cloud hinzuwirken.
Dies bedeutet, den Bestandskunden, die heute noch in die
Erweiterung ihrer On-Premise-Lésungen investieren,
deutlich zu machen, dass auch die Migration in die Cloud
eine Investition in die Zukunft ist. Denn in den kommenden
Jahren stellen wir naturlich die Moglichkeit zur Migration
in die Cloud sicher. Zugleich gilt jedoch: Wer Innovationen
wie generative Kl und anderes nutzen mochte, wird diese
nur in unseren Cloud-Lésungen finden. Es lohnt sich daher,

zeitnah zu migrieren.

Was wirdest du also Unternehmen raten,

die vor der Entscheidung zur Cloud-Migration stehen?

Nun, ich wlrde ihnen raten, einen rationalen Blick auf ihre
Herausforderungen im Bereich Workforce Management zu
werfen. Sie sollten ihren Fokus auf die rasanten techno-
logischen Verdnderungen und die Chancen in Bereichen
wie kunstlicher Intelligenz und Cloud richten. Wir bieten
unseren Kunden dafur eine ,Brucke in die Zukunft” — sie
mussen nur den ersten Schritt wagen und die zahlreichen
Vorteile der Digitalisierung durch unsere Cloud-Ldsungen
far sich nutzen.
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Cloud und KI:
Schlussel-

technologien
der Zukunft

Pritim, ATOSS hat seine Transformation

zur Cloud-Native-Technologie weit vor dem
urspringlichen Zeitplan abgeschlossen.
Welche Bedeutung hat dies fiir das
Unternehmen und seine Kunden?

Dieser Meilenstein ist entscheidend fur ATOSS
und unsere Kunden. Wir freuen uns sehr, dass
wir den Abschluss der Transformation unserer
Lésungen weit vor der Zeit bekannt geben konn-
ten. Die Cloud-Native-Technologie ermdglicht uns,
noch agiler auf die Verdnderungen im gesamten
Geschdaftsumfeld zu reagieren. Indem wir den
Transformationsprozess signifikant beschleunigt
haben, konnten wir uns auch deutlich schneller
an die internationalen Marktentwicklungen an-
passen und gleichzeitig unsere Innovationen
vorantreiben. Jetzt bieten wir unseren Kunden
entscheidende Vorteile durch unsere umfassen-
den Workforce Management-Lésungen.

Kannst du einige der Innovationen

erlautern, die in den vergangenen

Jahren hinzugekommen sind?

In den Bereichen Zeitmanagement, Planung, Pro-
gnose und Automatisierung haben wir mehrere
Tausend neue Features eingefuhrt. Eines unserer
Ziele ist immer, die User Experience zu verbes-
sern — was sich auch in unseren neuen mobilen
Anwendungen widerspiegelt. Dieses Engagement
fur eine Cloud-First-Strategie Uber unser Produkt-
portfolio hinweg hat bei unseren Kunden Anklang
gefunden. Uber 70 Prozent der Neukunden haben
sich fur die CLOUD24/7—Lésungen entschieden,
die eine fortschrittliche Infrastruktur, Sicherheit
und zahlreiche Services bieten.



Worauf fiihrst du den Erfolg der

ATOSS Cloud-Transformation zurick?

Unser Erfolg basiert in erster Linie auf unseren kontinuier-
lichen Investitionen in Forschung und Entwicklung, die uns
als Innovator im Bereich Workforce Management aus-
zeichnen. Seit 2019 haben wir Gber 50 Millionen Euro allein
in die Cloud-Transformation investiert. Wir sind fest davon
Uberzeugt, dass Technologie der Schlussel ist, um auch
die Unternehnmenswerte unserer Kunden langfristig und
nachhaltig zu erhdhen. Dies wird durch unsere Platzierung
im EU Industrial R&D Investment Scoreboard 2023 bestdtigt.
Hier steht ATOSS unter den europdischen Workforce
Management Software-Unternehmen bei den Investitionen
in Forschung und Entwicklung auf dem ersten Platz. Zus&tz-
lich ermdoglicht uns die Vielfalt unseres Entwicklungsteams,
das 20 Lander reprasentiert und in dem Frauen 37 Prozent
der Belegschaft ausmachen, Lbésungen zu schaffen, um
auch in Zukunft einer sich wandelnden Arbeitswelt gerecht
zu werden.

Ist die Migration in die
Cloud far Unternehmen
ein Jetzt-oder-nie-
Szenario?

Zeit ist ein entschei-
dender Faktor. Vergli-
chen mit 2021 hat sich
der Anteil der Unter-
EU,

nehmen in der

Wir wenden kontinuierlich Konzepte des
maschinellen Lernens und der generativen
kanstlichen Intelligenz Uber unser gesamtes

Losungsportfolio hinweg an.

Pritim Kumar Krishnamoorthy

Welche Rolle spielt dabei die Cybersicherheit?

Sie ist enorm wichtig: Allein im Dezember 2023 wurden in
Europa mehr als 200 Sicherheitsvorfdlle offiziell gemeldet.
Diese riesigen Hacks mit mehr als 100 Millionen ge-
stohlenen Datensdtzen waren nur moglich, weil bei den
Geschadigten an sicheren Cloud-Technologien gespart
wurde. Uber die zahlreichen nicht gemeldeten Sicher-
heitsvorfdlle wird noch nicht mal gesprochen. Wir kennen
nur die Spitze des Eisbergs! Wer in der Vergangenheit
seine Hausaufgaben im Bereich Cloud und Datenschutz
nicht gemacht hat, wird diese Fehler auch in Zukunft
wieder begehen. Nirgendwo zeigt sich dies deutlicher als
beim Thema Cybersicherheit.

Wie nutzt ATOSS die Fortschritte

im Bereich kunstliche Intelligenz?

Kl ist im Bereich Workforce Management eine transformative
Kraft, und wir haben diese Entwicklungen genutzt, um unsere
Lésungen erheblich zu verbessern. Unsere algorithmische
Kl in den Bereichen Pro-
gnose und Planung bietet
unseren Kunden unUber-
troffene  Flexibilitdt und
Ergebnisse. Beispielsweise
haben wir, basierend auf
unserer Forschung im
Bereich Machine Learning,

einen KI-Dienst in unsere

CTO | ATOSS

die Cloud-Computing-

Dienste kaufen, 2023 um 4,2 Prozentpunkte erhéht. Allein im
vergangenen Jahr haben 42,5 Prozent der EU-Unternehmen
Cloud-Computing-Dienste gekauft. Das ist keineswegs
ein europdischer Trend: 60 Prozent der Unternehmens-
daten werden weltweit bereits in der Cloud gespeichert.
Laut aktuellen Umfragen haben 60 Prozent der deutschen
Unternehmen hingegen noch gar nicht mit ihrer Cloud-
Migration begonnen. Und 42 Prozent der deutschen CEOs
sehen als groRte Bedrohung fur ihr Unternehmen weder
geopolitische Entwicklungen noch den Klimawandel — sie
farchten sich vor Cyberrisiken! In Deutschland besteht
ganz offensichtlich Nachhol- und Handlungsbedarf.

Kannst du Beispiele fur erfolgreiche

Cloud-Migrationen von ATOSS Kunden nennen?
Unternenmen wie Acer, ATU, lekker Energie oder Huhtamaki
Ronsberg profitieren erheblich von der Migration in unsere
Cloud-Lésungen. Sie haben dadurch unter anderem ihre
Datensicherheit signifikant verbessert. Die Migration von
Workforce Management-Losungen eines Unternehmens in
die Cloud ganz oben auf die Agenda zu setzen, ist zwingend.
Die weiteren Lésungen in der IT-Landschaft der Kunden
kédnnen dann im Anschluss folgen.

ASES-PDP-L6sung inte-
griert, der dieses Jahr unseren Cloud-Kunden zur Verfu-
gung gestellt wird. Dieser Dienst, der kurzlich den Human
Resources Excellence Award (HREA) 2023 gewonnen hat,
ermoglicht kosteneffizient, optimale Prognosen — ohne

manuelle Eingriffe.

Welche Entwicklungen im Bereich Kl

kénnen ATOSS Kunden in Zukunft erwarten?

Wir wenden kontinuierlich Konzepte des maschinellen
Lernens und der generativen kunstlichen Intelligenz Uber
unser gesamtes Losungsportfolio und Uber unser ganzes
Unternehmen hinweg an. Wir werden daruber hinaus im
Laufe des Jahres mehrere Kl-Dienste in den Bereichen
Anomalie-Erkennung, Datenqualitét, Prognose und Planung
fur unsere ASES-Cloud-Lésungen einfUhren.

Wie kénnen Unternehmen sicherstellen,

dass die eigene Belegschaft mit diesen

rasanten Entwicklungen Schritt halten kann?

Der digitale Wandel, den wir erleben durfen, wird die Welt
far immer verdndern. Mein Tipp: Schaffen Sie ein Umfeld,
in dem alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stets weiter
lernen kénnen.
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1. Nachhaltigkeit bei ATOSS
1.1. Uber diesen Bericht

Der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht (kurz: nichtfinanzieller Konzernbericht) der ATOSS
Software AG wurde in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢ i.v.m. 289c¢ bis 289e HGB sowie Artikel 8 der
Verordnung (EU) 2020/852 des europdischen Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2020 Uber die
Einrichtung eines Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger Investitionen und zur Anderung der Verord-
nung (EU) 2019/2088 (im folgenden EU-Taxonomieverordnung) aufgestellt und bezieht sich auf das
Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2023.

GemadR § 289¢ des Handelsgesetzbuches (HGB) sind in dem gesonderten nichtfinanziellen Konzern-
bericht jeweils diejenigen Angaben zu machen, die fur das Verstandnis des Geschdftsverlaufs, des
Geschdftsergebnisses, der Lage des Unternehmens sowie der Auswirkungen seiner Tdtigkeit auf die in
§ 289c Absatz 2 HGB genannten Aspekte erforderlich sind. Bei der Erstellung des gesonderten nicht-
finanziellen Konzernberichts hat die ATOSS Software AG von der Mdglichkeit des § 289d HGB Gebrauch
gemacht und sich vor allem in Bezug auf die Wesentlichkeitsanalyse, die Beschreibung des Manage-
mentansatzes und die Darstellung von einzelnen Kennzahlen an dem internationalen Rahmenwerk der
Global Reporting Initiative (GRI) sowie an den Industriestandards des US-amerikanischen Rats fir Nach-
haltigkeitsstandards (Sustainability Accounting Standards Board, SASB) angelehnt (siehe auch Tabelle
unter Kapitel 14.).

Der Berichtsinhalt des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts bezieht sich auf den Konzern der
ATOSS Software AG. Die zugrundeliegende Datenbasis fur die nichtfinanziellen Kennzahlen des Konzerns
entspricht dem Konsolidierungskreis der Finanzberichterstattung. Sofern ein abweichender Einbezug
vorliegt, erfolgt eine entsprechende Erlduterung. Die in Bezug auf die jeweiligen Aspekte dargestelliten
MaRnahmen sind in ihrer zeitlichen Dimension fortlaufend, sofern nicht anders aufgefuhrt.

Aus Grunden der Sprachvereinfachung und der besseren Lesbarkeit wird im gesonderten nichtfinan-
Ziellen Konzernbericht die maskuline grammatikalische Form verwendet. Sie schlieldt alle Geschlechter
mit ein.

Externe Prifung des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts

Der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht der ATOSS Software AG wurde von der Wirtschaftspri-
fungsgesellschaft PricewaterhouseCoopers GmbH, Minchen (PwC) unter Anwendung des fur die Nach-
haltigkeitsberichterstattung einschlédgigen Prufungsstandards ,International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 (Revised)” einer unabhdéngigen Prafung mit begrenzter Sicherheit (,limited
assurance”) unterzogen. Der Vermerk findet sich am Ende dieses Berichts.



1.2. Beschreibung des Geschdaftsmodells

Die ATOSS Software AG ist Anbieter von Technologie- und Beratungsldésungen fur professionelles
Workforce Management und bedarfsoptimierten Personaleinsatz. Von der Zeiterfassung bis hin zur
strategischen Kapazitdtsplanung Uberzeugt ATOSS ihre Kunden mit ihren Produktsuiten durch umfas-
sende Funktionalitdt, maximale Skalierbarkeit und High-End-Technologie.

Weitere Informationen zur Geschdftstatigkeit sowie zum Geschdéftsmodell der ATOSS Software AG finden
sich im Kapitel ,Grundlagen des Konzerns” im Konzernlagebericht.

Unternehmerische Verantwortung und Nachhaltigkeit
Nachhaltigkeit ist fUr die ATOSS Software AG ein zentrales Element ihres unternehmerischen Wirkens.
Es ist das Versprechen des Unternehmens seine kurz- und langfristigen Wachstumsziele im Einklang
mit den BeduUrfnissen von Mitarbeitenden, Kunden, Gesellschaft und Umwelt zu verwirklichen. Verant-
wortungsvolles Handeln und gesellschaftliche Akzeptanz sind fur die ATOSS Grundvoraussetzungen, um
wirtschaftlich erfolgreich am Markt bestehen zu kbnnen.

Zugleich leistet ATOSS mit ihren Workforce Management Losungen einen wertvollen Beitrag fur eine
nachhaltigere Welt, indem sie es Unternehmen ermaoglicht, kreativer, intelligenter und humaner zu arbei-
ten. Auf diese Weise revolutioniert ATOSS das Zusammenspiel von Wirtschaftlichkeit und Menschlichkeit.
Gerade in Zeiten volatiler Konjunktur sind fur Unternehmen wirksame und hocheffiziente digitale Loésun-
gen zur bedarfsoptimierten Personaleinsatzplanung unverzichtbar. ATOSS hilft den Unternehmen mit
inrem Produktangebot hochflexibler Instrumente Steuerungsaufwdnde transparent, effizient und zeit-
nah umzusetzen. Dies sichert nicht nur die Wettbewerbsfdhigkeit von Unternehmen, sondern auch die
finanzielle Grundlage und Arbeitsplatze. Daneben unterstitzen ATOSS Lésungen die Innovationskraft von
Unternehmen und erhéhen die Motivation und Zufriedenheit der Mitarbeitenden unserer Kunden. Die
ATOSS Software AG ist der festen Uberzeugung, dass technologische Innovationen von grundlegender
Bedeutung sind, um die Gesellschaft zu einer nachhaltigeren Lebens- und Arbeitsweise zu fuhren.

Basis des respektvollen Umgangs der ATOSS Mitarbeitenden im Konzern und des taglichen Umgangs
mit externen Stakeholdern bilden die ATOSS Werte, die auch im ATOSS Code of Conduct — dem konzern-
weiten Verhaltenskodex der ATOSS Software AG - verankert sind.

Die ATOSS Software AG hat ihre MaRnahmen und Ziele im Bereich Nachhaltigkeit auch im Geschafts-
jahr 2023 mit groflem Engagement weiterverfolgt und berichtet hiertber auf ihrer Homepage unter
Rubrik Nachhaltigkeit (https://www.atoss.com/de/unternehmen/nachhaltigkeit). Hier stehen Investoren
und Interessenten alle aktuellen Daten und Informationen zu den Nachhaltigkeitsthemen ,Kunden und
Gesellschaft”, ,Mitarbeitende”, ,Integritdt und Compliance” sowie ,Umweltschutz’ zur Verfigung.
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1.3. Anspruchsgruppen

Die Anspruchsgruppen der ATOSS Software AG werden vom Unternehmen in interne und externe Stake-
holder unterteilt. Die internen Gruppen umfassen die Mitarbeitenden, den Vorstand, den Aufsichtsrat,
das Compliance Management Komitee und den Betriebsrat des Unternehmens. Die externen Gruppen
umfassen die Kunden, die Lieferanten und Dienstleister, das Partnernetzwerk, die Aktiondre und Investoren,
(potenzielle) zukunftige Mitarbeitende sowie wichtige Multiplikatoren wie Analysten und die Medien.

Die ATOSS Software AG legt grolden Wert auf einen kontinuierlichen Dialog mit diesen Anspruchsgruppen.
Dies spiegelt sich auch im Aufbau der Fachbereiche bei ATOSS wider, die auf den Dialog mit diesen Stake-
holdergruppen ausgerichtet sind. Dazu z&hlen beispielsweise die Fachbereiche Sales, Customer Services
& Support, Human Resources, Marketing und Investor Relations.

Eine wichtige Stakeholdergruppe neben Kunden und Mitarbeitende sind die Investoren und Aktiondre von
ATOSS. Der Konzern steht mit ihnen Uber verschiedene Kandle im regelmdafigen Austausch und sucht
das personliche Gesprach. Neben der Teilnahme an Investorenkonferenzen finden mit Investoren regel-
maRig telefonische oder persénliche Gesprdche statt. Die geschdftliche Entwicklung der ATOSS Software
AG wird im Rahmen von zweisprachigen Quartalsmitteilungen, dem Halbjahresbericht und dem jahrlichen
Geschaftsbericht kommmuniziert.

Im Geschdftsjahr 2023 stand die ATOSS Software AG mit allen relevanten Stakeholdern in einem intensiven
Dialog. Zum einen, um mit einem offenen und konstruktiven Austausch das gegenseitige Versténdnis zu
fordern und Vertrauen aufzubauen. Zum anderen, um kontinuierlich Themen zu identifizieren, die aus Sicht
von ATOSS im Sinne ihrer unternehmerischen Verantwortung bedeutsam sind. Neben der Ende April bzw.
Mitte September durchgefuhrten ordentlichen bzw. aul3erordentlichen Hauptversammlung, der Teilnahme
an einer Analystenkonferenz Ende November bzw. verschiedenen Investorenkonferenzen im In- und Aus-
land stand die Gesellschaft ihren Investoren in einer Vielzahl von persénlichen Gespréchen zur Verfugung.
Auch 2023 wurde von der Unternehmensleitung im Rahmen der ATOSS Listening Strategie aktiv das Feed-
back der ATOSS Mitarbeitenden in Befragungen (Connect@ATOSS Engagement Survey und Pulse Survey)
und Jahresgesprachen eingeholt (siehe auch Ausfuhrungen in Kapitel 4.). Die Einbindung der Mitarbeiten-
den erfolgte zudem durch regelmafige - fur die deutschen Standorte durch den Betriebsrat organisierte
- Betriebs- und Mitarbeiterversammlungen.

Die Zusammenarbeit des Vorstands mit dem Aufsichtsrat der Gesellschaft war ebenfalls sehr eng und
gepragt von konstruktivem Dialog und gegenseitigem Vertrauen. Der Vorstand hat den Aufsichtsrat zudem
immer regelmafig, umfassend und zeithah schriftlich und mundlich Uber die wesentlichen Aspekte der
Geschaftsentwicklung informiert.



1.4. Wesentliche Themen

Wesentlichkeitsanalyse

Zur |dentifizierung aller wesentlichen Sachverhalte fur den nichtfinanziellen Konzernbericht hat die
ATOSS Software AG im Jahr 2023 eine Uberprufung ihrer im Jahr 2021 erstellten Wesentlichkeitsanalyse
durchgefuhrt und die im Vorjahr aufgestellten 12 wesentlichen Themen nochmal umfassend validiert
und priorisiert. Im Ergebnis ergaben sich keine Ver&inderungen der diesjéhrigen Wesentlichkeitsanalyse
gegenUber dem Vorjahr, die im Ubrigen auch analog der Vorjahres-Vorgehensweise durchgefuhrt
wurde (wir verweisen auf die im Nachhaltigkeitsbericht 2021 und 2022 gemachten Ausfihrungen). Alle
wesentlichen Themen wurden zudem durch den Vorstand nochmal bestatigt. Der Aspekt ,Achtung
der Menschenrechte” aus dem Mindestkatalog des HGB gemdf § 289c Abs. 2 HGB wurde im Rahmen
der Wesentlichkeitsanalyse als nicht wesentlich eingestuft. Dessen ungeachtet ist die Achtung der
Menschen-, Kinder- und Arbeitsrechte im Code of Conduct der Gesellschaft ausflhrlich geregelt.

Nach dem CSR-RUG zur Offenlegung nichtfinanzieller Informationen mussen Unternehmen neben
der Berichterstattung Uber die wesentlichen Aspekte ebenfalls dazugehoérige Risiken offenlegen,
die mit der eigenen Geschdftstatigkeit, den Geschdftsbeziehungen, Produkten und Dienstleistungen
verknUpft sind und die sehr wahrscheinlich schwerwiegende negative Auswirkungen auf die funf
Aspekte gemalR § 289c Abs. 2 HGB haben oder haben werden. Die ATOSS Software AG hatim Geschdfts-
jahr 2023 in der Nettobetrachtung keine Risiken gemdfs § 289c Abs. 3 Nr. 3 und 4 HGB identifiziert.
Weitere allgemeine Informationen zu Risiken und Chancen sind im Geschdaftsbericht 2023 im Kapitel 3.
,Chancen- und Risikobericht” zu finden.
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Die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse identifizierten wesentlichen Themen, deren Zuordnung
zu den vier ATOSS-Handlungsfeldern und den in § 289c Absatz 2 HGB geforderten Aspekten ist in
folgender Ubersicht dargestellt:

HGB-Mindestinhalte
und weitere als wesentlich

Wesentliche Themen GRI SASB SDG's erachtete Aspekte
Integritdt und Compliance
Informationssicherheit SASB TC-SI-230a

SASB TC-SI-220q,
Schutz von Kundendaten GRI 418 SASB TC-SI-230G Kundenbelange
Compliance, Bek&mpfung von Korruption
ethisches Verhalten und GRI 205/206 SASB TC-SI-520a . und Bestechung
Wettbewerbsverhalten (8 289c Abs. 2 Nr. 5 HGB)
Kunden und Gesellschaft
Innovation und Mehrwert
fir Kunden [ | Kundenbelange

. . Sozialbelange

Gesellschaftlicher Wertbeitrag [ ] (§ 289c Abs. 2 Nr. 3 HGB)
Mitarbeitende
Transparente und vertrauens- GRI102-8, Arbeitnenmerbelange

volle Unternehmenskultur bzw.
Mitarbeiterzufriedenheit

GRI 401; GRI 402

sASB TC-S1-330a M

(§ 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)

Vielfalt, Inklusion und GRI102-16, GRI AN Arbeitnehmerbelange
Antidiskriminierung 405, GRI 406 (8 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)
Gesundheit, Wohlbefinden Arbeitnenmerbelange
und Arbeitssicherheit CGRI 403 o (8§ 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)
Mitarbeitergewinnung GRI 405, AR Arbeitnehmerbelange
und -bindung GRI 406 (8 289c Abs. 2 Nr. 2 HGB)
Mitarbeitertraining Arbeitnenmerbelange
und -entwicklung CGRI 404 o (§ 289¢ Abs. 2 Nr. 2 HGB)
Umweltschutz
_ GRI 302, el Umweltbelange

CO,-Fukabdruck ORI 305 SASBTC-SIF130a A (§ 289 AbS. 2Nr. 3 HGE)

Ressourceneffizienz

GRI 301, GRI 306

SASB TC-SI-1300 A

Umweltbelange
(8§ 289c Abs. 2 Nr. 3 HGB)

[l Friede, Gerechtigkeit und starke Institutionen (Nr. 16)

[ Menschenwrdige Arbeit und Wirtschaftwachstum (Nr. 8)

A Geschlechtergleichheit (Nr. 5)

A\ Bezahlbare und saubere Energie (Nr. 7)

A Nachhaltige/r Konsum und Produktion (Nr. 12)

Industrie, INnnovation und Infrastruktur (Nr. 9)
Gesundheit und Wohlergehen (Nr. 3)
Hochwertige Bildung (Nr. 4)

MaRnahmen zum Klimaschutz (Nr. 13)



Priorisierung der wesentlichen Themen

Die nachfolgende Wesentlichkeitsmatrix stellt dar, wie die ATOSS Software AG die in der Liste der
wesentlichen Themen aufgefUhrten Sachverhalte priorisiert. Dabei wurde auf der einen Seite die
Wirkung der Themen auf die kunftige Entwicklung, das Ergebnis und die Lage der ATOSS Software AG
analysiert. Auf der anderen Seite wurden die Auswirkungen der Geschdftstatigkeit auf Nachhaltig-
keitsaspekte betrachtet. Die Themen innerhalb des grau hinterlegten Bereichs wurden als hoch in
Bezug auf Geschdftsrelevanz und die Auswirkungen der Geschdftstatigkeit auf die jeweiligen Nach-
haltigkeitsaspekte priorisiert.

Innovation und

Mitarbeitergewinnung Mehrwert fur Kunden
und -bindung
Informations-
sicherheit .
. Schutz von
Kundendaten

Hoch

Verhalten und

Wettbewerbsverhalten .
‘ Gesellschaftlicher

Wertbeitrag

Mitarbeiter-
. . training .
Compliance, ethisches . und -entwicklung

Transparente und

. vertrauensvolle

Unternehmenskultur

Vielfalt, Inklusion und bzw. Mitarbeiter-
Antidiskriminierung ‘ zufriedenheit

Gesundheit,
Wohlbefinden und
Arbeitssicherheit

Geschaftsrelevanz fir ATOSS
Mittel

CO,FuR-
abdruck
2
©
2 Ressourcen-
z effizienz
Niedrig Mittel Hoch

Auswirkung der Geschdftstétigkeit auf Nachhaltigkeitsaspekte

Die nachfolgenden Ausfuhrungen beziehen sich auf alle von der ATOSS Software AG als wesentlich
identifizierten Nachhaltigkeitssachverhalte.

Die Nachhaltigkeitsthemen einschlielich nichtfinanzieller Kennzahlen gewinnen zunehmend an Rele-
vanz fur die Geschdafte der ATOSS Software AG, zdhlen aber gegenwdartig noch nicht zum wertorien-
tierten Steuerungssystem des Konzerns. Aufgrund der bisher eingeschréinkten Messbarkeit kdnnen
keine unmittelbar quantifizierbaren Aussagen zu Wirkungszusammenhdngen und Wertsteigerungen
mit Relevanz fur den Konzern getroffen werden. Die nichtfinanziellen Kennzahlen werden daher nicht
zur Steuerung des Konzerns verwendet.
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2. Integritdt und Compliance

Tatsdachliche oder mutmaliliche VerstdRe gegen geltende gesetzliche Bestimmungen, interne Vor-
schriften oder ethische Standards kénnten negative finanzielle Folgen auf die ATOSS Software AG und
ihre Reputation haben. Aus diesem Grund hat die Informationssicherheit und der Schutz von Kunden-
daten sowie die Vermeidung von kritischen Compliance-Vorfdllen oberste Prioritdt.

Das Handlungsfeld Integritdt und Compliance umfasst bei ATOSS die Themen Informationssicherheit,
Schutz von Kundendaten, Compliance, ethisches Verhalten sowie Wettbewerbsverhalten und ent-
spricht den Aspekten Bek&mpfung von Korruption und Bestechung nach § 289c Abs. 2 Nr. 5 HGB bzw.
Arbeitnehnmerbelange nach § 289c¢ Abs. 2 Nr. 2 HGB.

2.1. Konzepte, Due-Diligence Prozesse und Ziele

Informationssicherheit

Die ATOSS Software AG hat in ihrem Unternehmen verschiedene MaRnahmen und Kontrollen zur
Sicherstellung der Informationssicherheit implementiert. Ziel dieser MaRnahmen ist es, Angriffe oder
ungewollte Aktivitdten zu verhindern, die die Vertraulichkeit, Integritdt oder Verflgbarkeit von Daten
verletzen. Zu den Angriffen und ungewollten AktivitGten gehort sowohl der Diebstahl als auch die Mani-
pulation oder Sabotage von Daten. Zu den wesentlichen vom Bereich IT in enger Abstimmung mit dem
zusténdigen Bereichsvorstand und CFO im Jahr 2023 durchgefUhrten Mafdnahmen zéhlen sowohl
praventive als auch reaktive, mitigierende Malnahmen sowie Kontrollhandlungen:

» Vorbeugende Kontrollen sind z.B. die sichere Konfiguration von Hard- und Software, der kontrol-
lierte Zugriff auf Gerdte und Identitdten auf Basis notwendigen Wissens, Softwareupdates, das
Schwachstellenmanagement, die Abwehr von Schadprogrammen sowie Aufklarungsarbeit fur
Anwender, verpflichtende jahrliche Online-Schulung aller ATOSS Mitarbeitenden zum Thema Infor-
mationssicherheit

+ Aufdeckende Kontrollen sind z.B. die Sammlung und Prufung von Daten, Bearbeitung von Vorfdallen,
Messung von externem Gefdhrdungspotential, aber auch Standortprifungen, Serviceprifungen
und Penetration Tests

« Reagierende Kontrollen sind zB. die Bearbeitung von Vorfallen und schutzende Systemdander-
ungen und das Notfallmanagement

Fur die technische Sicherheit der ATOSS Cloud Operations wurde im Jahr 2022 ein Informations-
sicherheitsmanagementsystem (ISMS) gemaR dem Vorbild der internationalen Sicherheitsnorm
ISO/IEC 27001 implementiert. Seit diesem Jahr verfugt der Konzern auch uber ein Backup-Rechen-
zentrum, das die Ausfallsicherheit bei Betriebsunterbrechungen (Stromausfalle, Cyber-Attacken,
Sabotageakte, Elementarschaden) des bestehenden Rechenzentrums weiter erhoht.

DarUber hinaus hatte sich die ATOSS Software AG im Bereich Informationssicherheit im Jahr 2022
erstmalig folgende Ziele fUr das Jahr 2023 gesetzt:
« Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung des bestehenden hochmodernen Management-
systems fUr Informationssicherheit
+ Ausweitung ISO 27001-Zertifizierung im Bereich Cloud Services fUr Workforce Management Lésungen
sowie Vorbereitung weiterer Zertifizierungen fur IT-Sicherheits- und Datenschutzprozesse
« Verfugbarkeitsrate der Cloud-Dienste > 99,5 Prozent



An diesen Zielen wird der Konzern in Bezug auf
« Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung des bestehenden hochmodernen Management-
systems fUr Informationssicherheit
« Verfugbarkeitsrate der Cloud-Dienste > 99,5 Prozent

auch im Geschdaftsjahr 2024 weiter festhalten.

In Bezug auf das bestehende Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS) fur die ATOSS Cloud
Operations hat sich der Konzern folgendes Ziel fur das Jahr 2024 gesetzt:
« Rezertifizierung nach der neuen internationalen Sicherheitsnorm ISO/IEC27001:2022 im Bereich
Cloud Services fur Workforce Management Lésungen

Schutz von Kundendaten

Der Schutz personenbezogener Daten ist ein Grundrecht aller naturlichen Personen. In Artikel 8 der
Grundrechtcharta der Europdischen Union (EU) ist der Schutz personenbezogener Daten als Grund-
recht festgelegt. Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist er auch Bestandteil der EU-
Datenschutzgesetze. Die ATOSS Software AG achtet auf den Schutz personenbezogener Daten und
setzt zu diesem Zweck angemessene Mainahmen um.

Dazu gehort, dass mit personenbezogenen Informationen nur entsprechend den gesetzlichen Vor-
gaben umgegangen wird, dass diese Informationen vor unbefugtem Zugriff angemessen geschutzt
werden und dass den Betroffenen ermoglicht wird, ihre gesetzlich vorgeschriebenen Betroffenen-
rechte in Anspruch zu nehmen. FUr Betroffene bestehen verschiedene Méglichkeiten der Kontaktauf-
nahme mit ATOSS, unter anderem Uber flr diesen Zweck eingerichtete E-Mail-Postfédcher. Zusdtzlich
zum ATOSS Code of Conduct wird der Kundendatenschutz im Unternehmen unter anderem durch
eine Datenschutzrichtlinie geregelt. Diese berUlcksichtigt die bei ATOSS geltenden datenschutzrechtli-
chen Rahmenbedingungen auf Basis der in der EU geltenden Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).
Unterstutzt wird dies durch ein konzernweites Datenschutzmanagement-IT-System, das insbesondere
die Umsetzung der Dokumentations- und Rechenschaftspflichten nach DSGVO adressiert. Eine Daten-
schutzbeauftragte, die sich regelmdafig bezuglich der neuesten Gesetzgebung, Rechtsprechung sowie
marktdblichen Umsetzung des Datenschutzes fortbildet, berdt dabei alle Geschdftsbereiche des Kon-
zerns. Alle Mitarbeiter sind angehalten, etwaige Verstéfle gegen datenschutzrechtliche Vorschriften
oder unternehmensinterne Richtlinien zu melden. Jeder Hinweis auf mogliche VerstélRe gegen daten-
schutzrechtliche Vorschriften wird ernst genommen und schnellstmdéglich aufgeklart

Compliance, ethisches Verhalten und Wettbewerbsverhalten

Ziel der ATOSS Software AG ist das verantwortliche, integre und ethisch korrekte Handeln sowie das faire
Verhalten im Einklang mit den gesetzlichen Regelungen — insbesondere dem Wettbewerbs- und Kartell-
recht — aller Mitarbeitenden sicherzustellen. Die entsprechenden Grundsdtze sind im Code of Conduct
festgehalten, der 2021 erstmals durch den Vorstand an alle Mitarbeitende schriftlich kommuniziert wurde
und auch auf der ATOSS Homepage jederzeit einsehbar ist. Allen neuen Mitarbeitenden werden die
ATOSS Ethikgrundsétze im Rahmen von entsprechenden Onboarding-Veranstaltungen (ATOSS Values
Doys) kommuniziert. Ziel ist es, dass alle Mitarbeitende den ATOSS Code of Conduct kennen und in ihren
Arbeitsalltag integrieren sowie befolgen.
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Der ATOSS Code of Conduct liegt derzeit in drei Sprachen vor und deckt unter anderem die folgenden

Themenbereiche ab:

Grundwerte der ATOSS Software AG:

« Glaubwirdigkeit: Mit Authentizitéit, Verantwortungsbewusstsein und Commitment nimmt der
Konzern seine Aufgaben wahr.

 Zu Revolutionieren: ATOSS agiert flexibel und generiert immer wieder neue Moglichkeiten fur eine
Arbeitswelt mit Zukunft.

Zuverldssigkeit: Stakeholder kdnnen sich auf die Kompetenz, Kontinuitat und die Qualitat der
ATOSS Leistungen verlassen.

Fairness: ATOSS spielt nach dem Win-Win Prinzip. Klarheit und gegenseitiger Respekt sind Grund-
pfeiler der ATOSS Wertekultur.

 Freude am Erfolg: Die ATOSS Mitarbeitenden handeln im Team, erreichen ihre Ziele mit Begeiste-
rung und haben Freude am gemeinsamen Erfolg.

Fairer Wettbewerb und Kartellrecht:
ATOSS bekennt sich ohne Einschrankungen zum Wettbewerb mit fairen Mitteln und zur strikten Ein-
haltung des Kartellrechts.

Compliance und Antikorruption:

Alle ATOSS-Mitarbeitenden haben sémtliche in ihrem Arbeitsumfeld einschldgigen Gesetze und
Vorschriften wie auch interne Anweisungen und Richtlinien zu beachten. ATOSS toleriert keinerlei
Form von Korruption, Bestechung, Bestechlichkeit oder sonstiger rechtswidriger Vorteilsgewdh-
rung. Die Achtung der Menschen-, Kinder- und Arbeitsrechte ist dabei definitiv, bedingungslos und
umfasst insbesondere die Beachtung der Regelwerke der Vereinten Nationen zu Menschen- und
Kinderrechten und die anerkannten Standards der internationalen Arbeitsorganisation (ILO).

Gesundheits- und Arbeitssicherheit:
ATOSS will inre Geschdéfte auf nachhaltige, gesunde und sichere Weise fuhren und strebt nach
kontinuierlichen Fortschritten in den Bereichen Sicherheit und Gesundheit inrer Mitarbeitenden.

Gleichbehandlung und Antidiskriminierung:

Chancengleichheit, wechselseitiges Vertrauen und gegenseitige Achtung prégen die ATOSS-Kultur:
Nur wenn Menschen mit unterschiedlichen Identitten, Hintergrinden und Perspektiven jeden Tag
hierzu einen Beitrag leisten, kann ATOSS konsequent ihre Vision, die Arbeitswelt fur alle Stakeholder
nachhaltig zu verbessern, erfolgreich voranbringen. Mit der Férderung von Diversity & Inclusion posi-
tioniert sich ATOSS gegenuUber ihren Mitarbeitenden, Kandidatinnen und Geschdftspartnerinnen
eindeutig (wir verweisen auf unsere Ausfihrungen im Kapitel 4. Mitarbeitende).

Schutz der Umwelt:

Sich die Auswirkungen des eigenen Handelns auf die Umwelt taglich zu vergegenwartigen, nicht
notwendige Belastungen der Umwelt im geschdftlichen Zusammenhang zu minimieren und Ent-
scheidungen stets nachhaltigkeitsorientiert zu treffen, ist der Anspruch von ATOSS.

Datenschutz und Betriebsgeheimnisse:

Alle datenschutzrechtlichen Bestimmungen und Vorgaben sind einzuhalten. Betriebs- und
Geschdftsgeheimnisse sind vertraulich zu behandeln. Dies gilt auch fur andere Informationen, an
deren Geheimhaltung ATOSS, seine Vertragspartner und Kunden ein Interesse haben oder haben
kénnten.



Die ATOSS Software AG hat auch im Jahr 2023 verschiedene Mechanismen durchgefuhrt, um ihre
Mitarbeitenden dabei zu unterstutzen, die Anforderungen des ATOSS Code of Conducts einzuhalten.
Zu diesen z&hlen unter anderem die jahrlich zu absolvierenden Online-Schulungen zu den Themen
Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz, Datenschutz sowie Informationssicherheit Gber das Learning-
Management-System des Konzerns. Ergdnzt werden diese Schulungen seit diesem Jahr durch die
verpflichtende Teilnahme an einem neuen elearning Format zum ATOSS Code of Conduct.

Um konzernweit integres und rechtskonformes Verhalten sicherzustellen, hat die ATOSS Software AG
2017 zudem ein Compliance Management-System implementiert: ein ganzheitlicher Ansatz, um Risi-
ken zu reduzieren und Regeltreue im Unternehmen sicherzustellen. Das Compliance Komitee ist dabei
fur die Umsetzung und Uberwachung des Compliance-Programms zusténdig. Dieses Komitee pruft
und bewertet die Compliance Fragen und Bedenken und stellt sicher, dass sich die Mitarbeitenden
gesetzeskonform verhalten, interne Regeln und Verfahren befolgt werden und das Verhalten dem
ATOSS Code of Conduct entspricht.

Die wesentlichen Pflichten und Aufgaben des Compliance Komitees umfassen:
1. Sensibilisierung und Schulung aller Mitarbeitenden von ATOSS fur das Thema Compliance
Implementierung des Compliance-Regelwerks
Information des Aufsichtsrats und Vorstands zu Compliance-Themen
. Beratung von Fuhrungskraften und Mitarbeitenden auch bei Fragen zum Code of Conduct

IR

. Regelmdfige Aktualisierung des Code of Conducts und aller weiteren Compliance Regelwerke
zur Anpassung an die geltende Rechtslage

6. Regelmdfige Berichterstattung an Vorstand und Aufsichtsrat im Rahmen der halbjéhrlich durch-

gefuhrten Risiko- und Compliance-Management-Umfragen.

Neben internen Leitlinien, wie dem Code of Conduct, sind auch externe Leitlinien fur die ATOSS Software
AG handlungsleitend. So zieht der Konzern zum Beispiel die Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex fur gute und verantwortungsvolle Unternenmensfihrung zur Orientierung heran.
Der Kodex hat zum Ziel, das deutsche Corporate Governance System transparent und nachvollziehbar
zu machen, um somit das Vertrauen von Investoren, Kunden, Mitarbeitenden und der Offentlichkeit
in die Leitung und Uberwachung bdrsennotierter Gesellschaften zu férdern. Abweichungen von den
Empfehlungen und Vorgaben des Deutschen Corporate Governance Kodex werden in der jahrlich von
Vorstand und Aufsichtsrat abgegebenen Entsprechenserkldrung kommuniziert, die auf der Home-
page der Gesellschaft verfugbar ist.

Zu einer sorgfdltigen Unternehmensleitung und guten Corporate Governance gehdrt auch der
verantwortungsbewusste Umgang des Unternehmens mit Risiken. Zu diesem Zweck verfugt ATOSS
Uber ein internes Kontroll- und Risikomanagementsystem, insbesondere im Hinblick auf den Rech-
nungslegungsprozess, mit dessen Hilfe die Risikosituation des Konzerns analysiert und gesteuert wird.
Das Risikomanagementsystem dient der Identifizierung und Beurteilung von Entwicklungen, die erheb-
liche Nachteile auslésen kénnen, und der Vermeidung von Risiken, die den Fortbestand des Konzerns
gefahrden wurden (Risikofriherkennungssystem). Im Einzelnen berichtet die ATOSS Software AG Uber
ihr Risikomanagement- und Kontrollsystem in Absatz 3 inres zusammengefassten Lageberichts.

Im Bereich Compliance, ethisches Verhalten und Wettbewerbsverhalten hatte sich die ATOSS
Software AG im Jahr 2022 erstmalig Ziele fur das Jahr 2023 gesetzt, an denen sie auch im Jahr 2024
unverdndert festhalten wird. Hierbei handelt es sich um folgende Ziele:

« Abschluss der Compliance Trainings mit einer 100%igen Erfolgsquote

+  Weiterhin kontinuierliche Stérkung des Bewusstseins bezuglich Compliance und Sicherheit

« EinfUhrung weiterer interner Trainingsmafnahmen u.a. zum Thema Gleichbehandlung und Compliance
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2.2. Fortschritte und MaRnahmen

Informationssicherheit

Die Umsetzung einer umfassenden Sicherheitsstrategie bedeutet flr die ATOSS Software AG, proaktiv
die Sicherheit geschdftskritischer Daten und wichtiger Informationsressourcen zu gewdhrleisten. Aus
diesem Grund wurden im gesamten Unternehmen im Geschdftsjahr 2023 unverdndert verschiedene
SicherheitsmalRnahmen zur Informationssicherheit durchgefuhrt. Zudem besteht seit 2022 ein Infor-
mation Security Management System (ISMS), das im Jahr 2023 weiterentwickelt und im Rahmen der
ISO 27001-Rezertifizierung, die in diesem Jahr nicht nur den Standort MUnchen, sondern auch
Timisoara (Ruménien) umfasste, erneut erfolgreich auditiert. Das Information Security Management
System (ISMS) dient neben der regelmdRigen und strukturierten Erhebung relevanter Prozesse, der
Einhaltung aller gesetzlichen Vorgaben zur Informationssicherheit, einer systematischen Erfassung
von Risiken sowie der Ableitung und Kontrolle zugehériger Mitigationsmanahmen fur den Bereich
ATOSS Cloud Operation Services (COS).

Der Zielwert fUr die Verfugbarkeitsrate der Cloud-Dienste im Jahr 2023 von > 99,5 Prozent wurde mit
einem Gesamtwert von 99,98 Prozent erreicht.

Schutz von Kundendaten

Die ATOSS Software AG hat auch im Jahr 2023 angemessene MaRnahmen durchgefuhrt, um den
Schutz personenbezogener Daten sicherzustellen. Durch die hohe Priorisierung dieses Themas ist es
dem Konzern jederzeit moéglich, ein hohes Datenschutzniveau zu gewdhrleisten. Zu diesem Zweck
wurde der Unternehmensbereich Datenschutz im Jahr 2023 weiter personell ausgebaut.

Compliance, ethisches Verhalten und Wettbewerbsverhalten

Die verpflichtenden Compliance-Online-Schulungen zu den Themen Arbeitssicherheit, Gesundheits-
schutz, Datenschutz, Informationssicherheit und seit diesem Jahr auch Code of Conduct wurden im
Geschaftsjahr 2023 erfolgreich durchgefuhrt und haben das Bewusstsein bezuglich Compliance und
Sicherheit bei den Mitarbeitenden im Konzern weiterhin gestdrkt. Vor allem die Einfuhrung der neuen
Online-Schulung zum Thema Code of Conduct stellt ein weiteres wichtiges Instrument zur Mitarbeiter-
sensibilisierung bei der konsequenten Einhaltung gesetzlicher Vorschriften und internen Richtlinien dar.
Diese umfassen insbesondere auch die Themen Gleichbehandlung, Inklusion und Antidiskriminierung.

ATOSS bietet allen Mitarbeitenden konzernweit zudem die Moglichkeit, anonym und repressionsfrei
Hinweise auf VerstolRe gegen den Code of Conduct bzw. die im Unternehmen implementierten Richt-
linien Uber die im Jahr 2022 eingefuhrte Whistleblowerhotline abzugeben. Im Jahr 2023 wurden weder
durch das neue anonyme Hinweisgebersystem noch auf sonstige Weise Verstolie gegen den Code of
Conduct bzw. die im Unternehmen implementierten Richtlinien gemeldet oder sind bekannt geworden.



3. Kunden und Gesellschaft

Die ATOSS Software AG legt grofden Wert auf langfristige Kundenbeziehungen. Sie basieren auf gegen-
seitigem Vertrauen und der Fahigkeit, die Anforderungen ihrer Kunden zu erkennen, zu verstehen und
mit ihnen gemeinsam zu erfdllen. Das Thema Kunden und Gesellschaft liegt in der Verantwortung aller
Vorstdnde der ATOSS Software AG und den mit der Umsetzung und Einhaltung betrauten Abteilungen
Sales, Marketing, Product Management, Research & Development, Cloud Solutions, Customer Services &
Support und Finance.

Das Handlungsfeld Kunden umfasst die Themen Innovation und Mehrwert far Kunden und wurde von
der ATOSS Software AG Uber die in § 289¢c HGB genannten Aspekte hinaus als wesentlich definiert.

Das Handlungsfeld Gesellschaft entspricht dem Aspekt Sozialbelange nach § 289¢ Abs. 2 Nr. 3 HGB und
beinhaltet als wesentlichen Sachverhalt den gesellschaftlichen Wertbeitrag von ATOSS.

3.1. Konzepte, Due-Diligence Prozesse und Ziele

Innovation und Mehrwert far Kunden

Innovation stellt einen zentralen Wert fur die ATOSS Software AG dar und ist fur die Langfristigkeit des
Unternehmens und die Zufriedenheit ihrer Kunden essenziell. Deshalb arbeitet die ATOSS Software AG
kontinuierlich daran, die Kundenbedurfnisse, die sich stetig veréindern, in ihre Produkte und Prozesse
sinnvoll und bestmaoéglich zu integrieren. Hierzu dienen auch die jahrlich stattfindenden Releases mit
einer Vielzahl von neuen Funktionen und Features.

ATOSS Lésungen leisten einen wichtigen Mehrwert fur inre Kunden, indem sie es ihnen ermaoglichen,
die vorhandenen Personalkapazitdten intelligenter einzusetzen und jederzeit schnell und agil an sich
andernde Rahmenbedingungen anzupassen. So kénnen in Unternehmen beispielsweise kurzfristig
Bedarfsschwankungen durch volatile Auftragslagen in der Industrie, wechselnde Kundenfrequenzen
im Handel, Anrufvolumen im Call Center, schwankendes Patientenaufkommen im Gesundheitswesen
oder saisonale Peaks in der Logistik entstehen.

Die Kernaufgabe von ATOSS Softwareldsungen ist es, das Arbeitsaufkommen und die Arbeitszeiten zu
jeder Zeit bestmdglich zu synchronisieren und eine kostenoptimierte Einsatzplanung zu generieren.
Hierdurch wird ein nachhaltig produktives und zukunftsfahiges Arbeitsumfeld geschaffen, das die Mit-
arbeitenden aktiv in die Arbeitszeitgestaltung einbindet und mit viel Transparenz zu einer héheren
Mitarbeiterzufriedenheit und Produktivitat beitragt. Zugleich werden die Produktivitét, Effektivitat und
das Service Level bzw. die Produktqualitét erhoht. So kdnnen Unternehmen schnell auf Anderungen im
Markt reagieren.

Innovative Arbeitszeitkonzepte schaffen zudem die Basis fur mehr Work-Life-Balance und unterstut-
zen ein wirksames Employer Branding — Themen, die in Zeiten des Fachkraftemangels zunehmend
an Bedeutung gewinnen. Intelligentes Arbeitszeitmanagement, bedarfsoptimierte Einsatzplanung
und exakte Personalbedarfsermittlung vermeiden daneben teure Uberstunden oder Leerlaufzeiten.
Ein ganzheitliches Workforce Management schafft damit die Basis fur eine atmende Organisation, die
jederzeit kosten- und bedarfsoptimiert auf schwankende Anforderungen reagieren kann. ATOSS leistet
auf diese Weise einen wichtigen Beitrag fur Innovation, Wettbewerbsdifferenzierung und digitale
Transformation bei ihren Kunden.
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Die technologischen Weiterentwicklungen der ATOSS Losungen werden durch die drei Bereiche Pro-
duct Management, Technology & Development und Cloud Operations vorangetrieben, die im Verant-
wortungsbereich von CTO Pritim Kumar Krishnamoorthy liegen.

Im Geschdftsjahr 2022 hat die ATOSS Software AG die Kennzahl Net Retention Rate (NRR) eingefuhrt.
Diese Kennzahl ist ein wichtiges Instrument zur Messung der Kundenzufriedenheit und gibt an, ob in
einer bestimmten Zwolfmonatsperiode die Summe des jahrlich wiederkehrenden Umsatzes (Annual
Recurring Revenue, ARR) mit derselben Kundengruppe gewachsen oder geschrumpft ist.

Ergénzend misst der Konzern die Zufriedenheit seiner Kunden seit diesem Jahr zentral und zielgrup-
pensperzifisch anhand des Net Promoter Scores (NPS). Auf diese Weise sollen die Kundenbedurfnisse
kainftig noch besser im Rahmen des Customer Experience Managements adressiert werden.

Nachhaltiges ékonomisches Wachstum wird auch kunftig die Grundlage der Innovationsfahigkeit von
ATOSS bilden. Aus diesem Grund hatte sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 erstmalig Ziele fUr die
Zukunft gesetzt.

ATOSS Ziele bis zum Jahr 2025:
« Anteil wiederkehrender Umsatz von rund 70 Prozent
« Durchschnittliches Umsatzwachstum von 19% von 2023 bis 2025
» Kundenwachstum auf 20.000+
« Ausbau der internationalen Kundenbasis

Diese langfristigen Ziele fUr das Jahr 2025 bleiben weiterhin unverdndert bestehen, wobei das Ziel des
JAnteils wiederkehrender Umsdatze” gegenuber dem Vorjahr von ,mehr als 70 Prozent” auf ,rund 70
Prozent” angepasst wurde.

Im Bereich Innovation und Mehrwert fUr Kunden hatte sich ATOSS im Jahr 2022 folgende Ziele fur das
Geschdftsjahr 2023 gesetzt:
« Langfristige Kundenbeziehungen: Cloud Churn unter 2 Prozent pro Jahr und Net Retention Rate
(NRR) von mindestens 110 Prozent
+ R&D-Investitionen von Uber 17 Prozent des Gesamtumsatzes
« Net Promoter Score (NPS) > 35

Die Ziele fur langfristige Kundenbeziehungen und R&D-Investitionen bleiben auch fur das Geschdfts-
jahr 2024 weiterhin bestehen. Fur den Net Promoter Score (NPS) 2024 hat sich der Konzern infolge
besserer Kenntnisse in Bezug auf Datenerhebung, -validierung und Methode aus der ersten Durch-
fuhrung dieser Umfrage im Jahr 2023 einen neuen Zielwert von 2 10 gesetzt. Langfristig halt der Konzern
jedoch an seinem Zielwert von 2 35 fest.

Gesellschaftlicher Wertbeitrag

Die ATOSS Software AG adressiert das Handlungsfeld Gesellschaft vor allem auf regionaler Ebene,
indem sie als guter Corporate Citizen an den verschiedenen Standorten zum Gemeinwohl bei-
tragt. Dabei leistet ATOSS vor allem durch die Schaffung von Arbeitsplétzen, durch ihre innovativen
Workforce Management Lésungen, gezahlte Steuern sowie die finanzielle Unterstitzung von lokalen
Vereinen und Initiativen einen vielfdéltigen Beitrag und Mehrwert.



Far den Bereich gesellschaftlicher Wertbeitrag hatte sich die ATOSS Software AG fur 2023 das Ziel
gesetzt, ihr Spendenengagement in den Bereichen Kultur, Umwelt, Kinder und soziale Anliegen fortzu-
setzen sowie das private und soziale Engagement ihrer Mitarbeitenden zu férdern. Dieses Ziel ist dem
Konzern auch im Jahr 2024 ein wichtiges Anliegen.

3.2. Fortschritte und MaRnahmen

Innovation und Mehrwert far Kunden

Den Erfolg ihrer Innovationen bewertet die ATOSS Software AG anhand der Anzahl ihrer im Geschdftsjahr
gewonnenen Kunden und der Héhe der getdtigten R&D Investitionen. Aktuell planen und steuern rund
15.600 Kunden ihre Mitarbeitende mit den innovativen Softwareldésungen von ATOSS. Mit Mio. EUR 23,6
(Vorjahr: Mio. EUR 19,]) flossen im Jahr 2023 rund 16 Prozent (Vorjahr: 17 Prozent) des Konzernumsatzes
in die Weiterentwicklung der ATOSS Produkte und Lésungen und liegen damit auf Zielniveau fur das
Geschaftsjahr 2023. Insgesamt wurden fur das Produkt ATOSS Staff Efficiency Suite (ASES) bzw. ATOSS
Startup Edition (ASE) 1 major Release und 2 minor Releases und fur das Produkt ATOSS Time Control 3
minor Releases ausgerollt. Mit der Héhe der getdtigten Entwicklungsaufwendungen zahlt ATOSS laut der
Studie ,The 2023 EU Industrial R&D Investment Scoreboard” auch 2023 zu den Top 100 der europdischen
Softwarehersteller mit den héchsten R&D Investitionen und ist damit die Nummer 1 unter den euro-
pdischen Workforce Management Softwareanbietern.

Der Mehrwert der ATOSS Lésungen fur Kunden und Gesellschaft wurde im November 2023 mit einer der
renommiertesten Auszeichnungen fur Personalmanagement im deutschsprachigen Raum — dem HR
Excellence Award gewurdigt. Die Jury der HR Excellence Awards (HREA) kurte ATOSS zum Sieger in der
Kategorie ,Analytics & Technology, Al in HR & Software”. Die Kriterien fur die Bewertung durch die HR-
Expertinnen und Experten waren Innovation, Kreativitdt, Ergebnisse und Effizienz sowie die Wirksamkeit
des Projekts. Ausgezeichnet wurde die ,Kl-basierte Personalbedarfsprognose mit Integration von PPR
2.0", die mit der Universitdtsmedizin Mainz, Fraunhofer IKS, Flying Health und dem ver.di Landesbezirk
Rheinland-Pfalz/Saarland entwickelt wurde. Der Kundenmehrwert der ATOSS Lésungen besteht in einem
nachweisbaren Beitrag zu mehr Wertschdpfung und Wettbewerbsféhigkeit. Dies wurde auch von einer
im Jahr 2022 von ATOSS in Auftrag gegebenen Studie bei bestehenden Kunden und Unternehmen, die
noch nicht vom Konzern als Kunden gewonnen wurden, zum Thema ,The Future of Workforce Manage-
ment” bestdtigt. Messbare strategische Effekte ergeben sich dabei vor allem bei der Reduktion von
Personalkosten, Krankheits- und Fluktuationsquote, Uber- und Unterbesetzungen. Zugleich wurde ATOSS
2023 erneut vom internationalen Marktforschungsunternenmen Gartner als représentativer Anbieter
im europdischen Markt fur Workforce Management genannt. Der Mehrwert der ATOSS Workforce
Management Losungen und die daraus abgeleitete hohe Kundenzufriedenheit lasst sich auch anhand
der anhaltend geringen Churnrates dokumentieren. Diese betrug im Geschdftsjahr 2023 im Bereich
Wartung 3,1 Prozent (Vorjohr: rund 2 Prozent). Im Bereich Cloud!, in der die Gesellschaft in den néichsten
Jahren starke und nachhaltige Wachstumsimpulse erwartet, betrug die Churnrate im Geschdftsjahr
2023 1,6 Prozent (Vorjahr: rund 2 Prozent) und liegt damit innerhalb des Zielwerts fur das Geschdaftsjahr
2023 von unter 2 Prozent.

Die im Jahr 2022 neu eingefuhrte Kennzahl Net Retention Rate (NRR)? zur Messung der Kundenzufrieden-
heit betrug zum 3112.2023 123 Prozent (Vorjahr: 130 Prozent). Der im Nachhaltigkeitsbericht 2022 versffent-
lichte Zielwert fur das Geschdftsjahr 2023 von mindestens 110 Prozent wurde damit Ubertroffen.

1 Churnrate ohne das Produkt Crewmeister
2 Net Retention Rate ohne das Produkt Crewmeister
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Im Jahr 2023 wurde die Kundenzufriedenheit erstmalig zentral und zielgruppenspezifisch mithilfe des
Kunden-Net Promoter Score (NPS) gemessen. Dieser belduft sich fir das Geschdftsjahr 2023 auf +2 und
liegt damit unter dem Zielwert von 2 35. FUr das Geschdftsjahr 2024 wurde der Zielwert infolge besserer
Kenntnisse aus der Datenerhebung neu definiert und liegt nun bei > 10. Zur Erreichung dieses neuen
Zielwerts wurde vom Konzern im vierten Quartal 2023 ein umfassender Projektplan erarbeitet, der unter
anderem die Verbesserung der erhobenen Datenqualitat, die Durchflhrung notwendiger Follow-Up
Prozesse und die Einbeziehung aller Unternehmensbereiche in den Customer Experience Feedback-
prozess vorsieht. Das im Jahr 2022 kommunizierte Ziel von 2 35 bleibt als langfristiges NPS-Ziel weiter
bestehen (siehe Kapitel 3.1).

Gesellschaftlicher Wertbeitrag

Als Arbeitgeber und Steuerzahler leistet die ATOSS Software AG wesentliche wirtschaftliche Beitrage
an ihren 15 Standorten in Deutschland, Osterreich, Schweiz, Rumanien, Niederlande, Schweden, Belgien
und seit diesem Jahr auch in Frankreich. Konzernweit beschdftigt das Unternehmen zum 31.12.2023 775
Mitarbeitende (Vorjahr: 693 Mitarbeitende), davon 528 (Vorjahr: 464) in Deutschland.

Soziales und gesellschaftliches Engagement war und ist der ATOSS stets ein wichtiges Anliegen. Aus
diesem Grund hat ATOSS im Jahr 2023 den ATOSS Impact Day ins Leben gerufen. Auf diese Weise
sollen die Mitarbeitenden ermutigt werden, sich ehrenamtlich fur ein Projekt ihrer Wahl zu engagie-
ren und hierdurch einen positiven Einfluss auf Umwelt oder Gesellschaft auszutben. Eine besondere
Herzensangelegenheit war auch in diesem Jahr der Beitrag zur Weihnachtsaktion »I Make Children'’s
Eyes Shine« in Zusammenarbeit mit der KinderUniklinik Ostbayern (KUNO), bei der schwerst-, chro-
nisch und krebskranke Kinder und Jugendliche von ATOSS Mitarbeitenden mit Geschenken Uberrascht
wurden. Sportlich und finanziell engagierte sich ATOSS im Jahr 2023 beim ,Wings for Life World Run”
bei dem alle Startgelder und Spenden der Ruckenmarksforschung zu Gute kamen. Im Kulturbereich
unterstUtzt ATOSS bereits seit mehreren Jahren als Kuratoriumsmitglied finanziell die »Freunde der
Pinakothek der Moderne e.V.c.

4. Mitarbeitende

Hochqualifizierte sowie motivierte Mitarbeitende zu gewinnen und dauerhaft an das Unternehmen zu
binden, sind der Schlussel zum Erfolg.

Das Handlungsfeld Mitarbeitende, das durch den Bereich Human Resources in enger Abstimmung mit
dem zusté&ndigen Bereichsvorstand betreut wird, beinhaltet die wesentlichen Themen transparente
und vertrauensvolle Unternehmenskultur bzw. Mitarbeiterzufriedenheit, Vielfalt, Inklusion und Antidis-
kriminierung, Gesundheit, Wohlbefinden und Arbeitssicherheit, Mitarbeitergewinnung und -bindung,
sowie Mitarbeitertraining und -entwicklung. Das Handlungsfeld entspricht dem Aspekt Arbeitnehmer-
belange nach § 289¢ Abs. 2 Nr. 2 HGB.



4.1. Konzepte, Due-Diligence Prozesse und Ziele

Transparente und vertrauensvolle Unternehmenskultur bzw. Mitarbeiterzufriedenheit

Die ATOSS Software AG legt grofzen Wert auf eine transparente, wertschatzende und vertrauensvolle
Unternehmenskultur. Ihre Mitarbeitenden sind der SchlUsselfaktor fur die erfolgreiche Umsetzung der
Unternehmensziele. Flache Hierarchien, Mitbestimmung (am deutschen Standort Uber den Betriebs-
rat) und ein offenes Verhdltnis zwischen Unternehmensleitung und Arbeitnenmervertretung zeichnen
die Unternehmenskultur der ATOSS Software AG aus. Mehr denn je hdangt der Erfolg der Gesellschaft
von der F&higkeit ab, hochqualifizierte und motivierte Mitarbeitende zu rekrutieren, weiterzuentwickeln
und an das Unternehmen zu binden, die zur ATOSS-Unternehmenskultur passen.

In einem fUr alle herausfordernden Jahr haben die funf ATOSS-Werte — Zuverldssigkeit, Glaubwurdig-
keit, Fairness, Freude am Erfolg und die Begeisterung zu Revolutionieren — und das Leben derselben
im taglichen Miteinander verbunden mit einem starken Zusammenhalt der Mitarbeitenden einen
wesentlichen Beitrag zum unternehmerischen Erfolg der Gesellschaft geleistet.

Jahrliche Mitarbeiterbefragungen im Rahmen der ATOSS Listening Strategie (Connect@ATOSS Enga-
gement Survey und Pulse Survey) unterstitzen neben der Messung der Mitarbeiterzufriedenheit die
Ausrichtung des ATOSS-Personalmanagements und treiben deren Entwicklung voran, indem sie auf
die Themen abzielen, die die Prioritdten und Strategien des Unternehmens widerspiegeln. Ein festes
Fragenset dient dabei der Ermittlung jahrlich fortgeschriebener Indices (zu Themen wie Commit-
ment, Communication, Cooperation, Corporate Culture, Diversity & Inclusion, Innovation, Professional
Development, Purpose, Security, Team, Work-Life Balance, Workplace). Die Umfrageergebnisse wer-
den intern kommuniziert und bei den unternehmensweiten Aktivitdten im Bereich People & Culture
berucksichtigt. Mit dem unternehmenseigenen HR-Engagement-Model hat es sich der Bereich Human
Resources zur Aufgabe gemacht, die strategischen und operativen Personalbelange und Angelegen-
heiten bestmdglich zu unterstutzen und effektiv zu bearbeiten. So werden FUhrungskrdéfte etwa konti-
nuierlich bei der Fragestellung hinsichtlich der Entwicklung der individuellen Mitarbeitenden sowie der
Organisation beraten und unterstutzt.

Im Bereich transparente und vertrauensvolle Unternehmenskultur bzw. Mitarbeiterzufriedenheit hatte
sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 erstmalig Ziele fur die Zukunft gesetzt. Fur das Jahr 2023
handelte es sich um folgende Ziele:

+ Sicherstellung eines weiterhin hohen Employee Engagement Index von Uber 80 Prozent

« Ermittlung des Employee Net Promoter Score (eNPS) mit einem Zielwert von mindestens 35

« Ermittlung und Kommunikation des ATOSS Leadership Index

« Ermittlung und Kommunikation des ATOSS Working Flexibility Satisfaction Index

An diesen wichtigen Instrumenten zur Zufriedenheitsmessung ihrer Mitarbeitenden wird die ATOSS
Software AG auch im Geschaftsjahr 2024 mit folgenden Zielen festhalten:

+ Employee Engagement Index von > 80 Prozent

« Employee Net Promoter Score (eNPS) mit einem Zielwert von 2 25

+ ATOSS Leadership Index von 3,7

« ATOSS Working Flexibility Satisfaction Index von 2 75%
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Vielfalt, Inklusion und Antidiskriminierung

Der Vorstand der ATOSS Software AG betrachtet Diversitat, Gleichberechtigung und Inklusion als ele-
mentare Bestandteile einer offenen und innovativen Unternehmenskultur und ist bestrebt, auch wei-
terhin ein Arbeitsumfeld zu schaffen, das Mitarbeitende ermutigt, ihre unterschiedlichen Sichtweisen
einzubringen. Jeder Mitarbeitende soll unabhd&ngig von Alter, ethnischer Herkunft und Nationalitdt,
Geschlecht, kérperlichen und geistigen Fdhigkeiten, Religion und Weltanschauung sowie sexueller
Orientierung und Identitat mit seiner individuellen Personlichkeit und seinen Starken zum Unterneh-
menserfolg beitragen und so sein volles Potential entfalten kdnnen. Diese positive Haltung gegenuber
Diversity, Equity & Inclusion hat der Konzern in seiner im Geschdftsjahr 2022 veroéffentlichten Diversity
Policy festgehalten, die zugleich eine Handlungsgrundlage fur den Umgang mit Vielfalt innerhalb des
ATOSS Konzerns schafft.

ATOSS ist Uberzeugt, dass die Mitarbeitervielfalt die Agilitdt und Innovationsfahigkeit als Unternehmen
férdert, da verschiedene Perspektiven den Nahrboden flr neue Ideen bilden. Mit der jdhrlichen Unter-
zeichnung der ,Charta der Vielfalt” (erstmalig 2021) tritt ATOSS sichtbar fur ein wertschatzendes und
vorurteilsfreies Arbeitsumfeld ein.

Daneben regelt der ATOSS Code of Conduct, was die ATOSS Software AG als ethisch korrektes Verhal-
ten im Geschdftsalltag betrachtet. Diese behandeln unter anderem auch die Themen Gleichberech-
tigung und Antidiskriminierung. So l&dsst sich ATOSS bei ihren Personalentscheidungen wie Auswahl,
Einstellung, Beférderung, Jobwechsel, Vergutung und Training der Mitarbeitenden von den Prinzipien
der Chancengleichheit, Qualifikations- und Leistungsbezogenheit leiten. Geschlechtsspezifische und
ethnische Unterschiede spielen keine Rolle.

Um das Thema Vielfalt und Antidiskriminierung in den ndchsten Jahren noch stérker zu adressieren,
hatte sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 erstmalig folgende Ziele bis zum Jahr 2027 in diesem
Bereich gesetzt, an deren Erreichung sie auch im Geschdaftsjahr 2024 festhalten wird:

+ Unternehmensweite Geschlechterverteilung: 50 Prozent weiblich / 50 Prozent mé&nnlich

- Geschlechterverteilung Fuhrungskrafte: 40 Prozent weiblich / 60 Prozent ménnlich

« Geschlechterverteilung Management® 30 Prozent weiblich / 70 Prozent méannlich

Gesundheit, Wohlbefinden und Arbeitssicherheit

Die Gesundheit ihrer Mitarbeitenden hat fur die ATOSS Software AG oberste Prioritdt. Maknahmen zur
Gesundheitsférderung in Unternehmen helfen nicht nur den einzelnen Mitarbeitenden und sichern den
langfristigen Geschdftserfolg, sondern sie wirken auch Uber die Unternehmensgrenzen hinaus positiv
auf die Gesellschaft. Durch ein erfolgreiches betriebliches Gesundheitsmanagement lassen sich die
Gesundheit der Mitarbeitenden stdrken, physische und psychische Arbeitsbelastungen reduzieren,
Erkrankungen verhindern sowie die Einsatzbereitschaft der Mitarbeitenden erhdhen. Nicht zuletzt steigt
die Attraktivitdt des Arbeitgebers fur Mitarbeitende und Bewerber. Daher setzt das Unternehmen an
seinen Standorten konzernweit verschiedene Maldnahmen der betrieblichen Gesundheitsférderung um,
die darauf abzielen, die Mitarbeitenden zu einem gesunden Lebensstil zu motivieren und ihre Eigen-
verantwortung in Gesundheitsfragen zu stérken.

1 Management: Executive Leadership Team inkl. Prokuristen:innen ohne Vorstand



Zu den Mallnahmen des Gesundheitsmanagements der ATOSS Software AG zdhlen zum Beispiel der
Betriebsarzt sowie diverse GesundheitsmalRnahmen wie Grippeimpfungen, Gesundheits-Check-ups,
Beratungsangebote und Informationsveranstaltungen zum Thema Gesundheit sowie die Mdglichkeit
der Ausbildung zum Ersthelfer. FUr die tagliche Portion Vitamine stehen den Mitarbeitenden an allen
Standorten Obst- und GemuUsekdrbe unentgeltlich zur Verfagung.

Zudem hatte sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 fUr das Jahr 2023 die Ermittlung und Kommuni-
kation einer neuen Kennzahl zur Messung der Gesundheit der Mitarbeitenden im Konzern - der Health
Culture Index - zum Ziel gesetzt. Diese Kennzahl wird auch kunftig fester Bestandteil des jahrlichen HR-
Kennzahlenreportings im ATOSS Konzern sein.

Mitarbeitergewinnung und -bindung

Die fachlichen und persénlichen Kompetenzen der ATOSS Software AG-Mitarbeitenden sind ausschlag-
gebend daflr, dass sich Kunden, Investoren und Geschdftspartner fir das Unternehmen entscheiden
— und damit ein wichtiger Faktor fur den Geschdftserfolg. Daher will ATOSS stets die besten Talente fur
sich gewinnen und diese halten. Der Wettbewerb um neue Mitarbeitende ist fur alle Unternehmen zu
einer der grofdten Herausforderungen geworden, und auch die ATOSS Software AG sieht sich damit
konfrontiert.

Zu diesem Zweck verfolgt der Bereich Talent Akquisition bereits seit mehreren Jahren sehr erfolgreich
ein Active Sourcing Konzept, um qualifizierte externe Kandidaten zu identifizieren und proaktiv auf offene
Stellen aufmerksam zu machen.

Neben dem Recruiting ist die Mitarbeiterbindung ein bedeutsamer Faktor fur die erfolgreiche Umset-
zung der ATOSS-Wachstumspléne. Hierzu bietet die Gesellschaft eine wettbewerbsféhige Vergutung
und weitere Leistungen fur Mitarbeitende, flexible Arbeitsvereinbarungen, ein positives, dynami-
sches Arbeitsklima sowie persdnliche Wachstums- und Weiterentwicklungsmaoglichkeiten. Die ATOSS
Software AG misst die Zufriedenheit inrer Mitarbeitenden und ihre Arbeitgeberattraktivitdt anhand
externer Bewertungen und verschiedener interner Kennzahlen. Die Fluktuationsrate ist dabei eine
wesentliche Messgrofe fur die Zufriedenheit der Mitarbeitenden und die Attraktivitét der ATOSS fur
Talente und Fachkrdfte.

Vereinbarkeit von Familie und Beruf wird ein immer wichtigerer Faktor im Wettbewerb um Mitarbeitende.
Aus diesem Grund ist es ATOSS ein wichtiges Anliegen, dass die Elternzeit von Frauen und Mannern Uber
alle Hierarchieebenen und Unternehmensbereiche hinweg umfangreich in Anspruch genommen wird
und eine schnelle Einarbeitung nach Ruckkehr aus der Elternzeit moéglich ist.

Spdatestens seit der COVID-19-Pandemie ist die Nachfrage nach flexiblen Arbeitsvereinbarungen enorm
gestiegen. In der Folge wurden die bestehenden Homeoffice-Richtlinien auch fur die Zukunft angepasst,
um den neuen Erwartungen der Mitarbeitenden Rechnung zu tragen und ihnen zur Berucksichtigung
ihrer persénlichen Bedurfnisse mehr Flexibilitét zu verschaffen. Hierzu wurde im Jahr 2021 das hybride
Arbeitszeitmodell ,New Work” eingeflhrt, das zu 50 Prozent ,Work from Home" und 50 Prozent ,Work in the
Office” ermdglicht. Die Option ,Work from Home” wurde im Jahr 2023 in den meisten Gesellschaften des
Konzerns um die Moglichkeit eines ,Work from Home" aus dem EU-Ausland erweitert.

Die Zufriedenheit der Mitarbeitenden aus den ergriffenen MaRnahmen zur Flexibilisierung der Arbeits-
zeiten misst der Konzern seit diesem Jahr zusdtzlich mit einer neuen Kennzahl, dem ATOSS Working
Flexibility Satisfaction Index, fur den fUr das Geschdftsjahr 2024 ein Zielwert von 2 75% gesetzt wurde.
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Mitarbeitertraining und -entwicklung

Schulungen und Weiterbildungen tragen mafdgeblich dazu bei, erwartetes Umsatzwachstum zu erzielen,
das ATOSS Produktangebot zu erweitern und Erwartungen der Kunden weiterhin gerecht zu werden.
Aus diesem Grund sind regelmdalRige Gesprache Uber Leistung und Karriereentwicklung fur die ATOSS
Software AG ein wesentliches Instrument der Mitarbeitermotivation und -bindung. Mitarbeitende finden
in diesen Gesprdchen gemeinsam mit ihrer FUhrungskraft heraus, wie sie sich fachlich und persén-
lich weiterentwickeln kbnnen und welche Mdéglichkeiten dazu bei ATOSS bestehen. Die ATOSS Career
Development Charta unterstutzt in diesem Zusammenhang die fachliche und persénliche Weiterent-
wicklung der Mitarbeitenden und Fuhrungskrafte durch zahireiche Online- und Prédsenzangebote in den
Bereichen Soft-, Leadership- und Technical-/Product Skills im Rahmen des ATOSS Learning Compass.
Zudem durchlaufen alle ATOSS New Joiner bereits in den ersten Wochen ein umfangreiches Schulungs-
programm, das aus einem Mix aus Webcasts, Selbststudium und e-Learnings besteht und sie einerseits
fachlich und methodisch sowie in ihrer Persénlichkeit weiterbildet.

4.2. Fortschritte und MaRnahmen

Transparente und vertrauensvolle Unternehmenskultur bzw. Mitarbeiterzufriedenheit

Der kontinuierliche Dialog mit ihren Mitarbeitenden ist der ATOSS Unternehmensfuhrung ein wichtiges
Anliegen. Ziel dieses Dialogs ist die Beteiligung der Mitarbeitenden an der Weiterentwicklung des
Unternehmens. Im Rahmen der quartdrlich stattfindenden konzernweiten Onlineveranstaltung ATOSS
Fireside Chats informiert der Vorstand die Belegschaft Uber die aktuellen wirtschaftlichen Entwick-
lungen im Konzern und gibt einen Ausblick auf die ndchsten Monate. Die sogenannten ,All Hands”
Onlineveranstaltungen unter Leitung des Vorstandsvorsitzenden Andreas Obereder gewdhren Einblick
in aktuelle Unternehmensentwicklungen und geben den Mitarbeitenden die Méglichkeit, in direktem
Austausch mit dem Vorstand zu treten.

Zur Messung der Mitarbeiterzufriedenheit wurde im Jahr 2023 eine Engagement Survey anhand von
3 Umfrageelementen (,lch bin stolz auf das, was wir hier gemeinsam leisten”, ,Meine Arbeit hat eine
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besondere Bedeutung fur mich und ist nicht ,nur ein Job™, ,ATOSS ist fur mich ein sicherer und zuver-
lassiger Arbeitgeber”) durchgefihrt, an der 78 Prozent (Vorjahr: 76 Prozent) aller Konzernmitarbeitenden
teilnahmen. Im Ergebnis wurde ein Employee Engagement Index von 80 Prozent (Vorjahr: 81 Prozent)
erzielt. Der Zielwert fUr das Geschdftsjahr 2023 lag bei Gber 80 Prozent. Zusdtzlich wurden im Jahr 2023
erstmalig die folgenden drei neuen HR-Indices ermittelt und kommmuniziert:

« Employee Net Promoter Score (eNPS): Der Zielwert fur den Employee Net Promoter Score (eNPS) von
mindestens 35, der die Wahrscheinlichkeit misst, dass die Mitarbeitenden ATOSS als Arbeitgeber
weiterempfehlen wirden, wurde trotz eines positiven Ergebnisses in Hohe von 18 unterschritten.

+ ATOSS Leadership Index: Der ATOSS Leadership Index 2023, der die Erwartungen an die Rolle der
Mitarbeitenden mit Fihrungsverantwortung misst, beléuft sich nach erstmaliger Erhebung auf 3,44
Punkte (bei einer Ratingskala von 1-5 Punkte; 1=Erwartungen an die Rolle noch nicht erfullt; 3=Erwar-
tungen an die Rolle erfullt; 5=Erwartungen an die Rolle durchgdngig weit Ubertroffen).

« ATOSS Working Flexibility Satisfaction Index: Die dritte neue Personalkennzahl, der ATOSS Working
Flexibility Satisfaction Index, der die Frage nach der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben misst,
lag im Geschdaftsjahr 2023 bei 79 Prozent.



Daneben fand im Jahr 2023 wieder eine externe Analyse und Bewertung der Arbeitgeberattraktivitét
durch das Top Employer Institute statt. Dieses zeichnete ATOSS bereits zum vierten Mal in Folge als ,Top
Employer” aus. Damit gehort die Gesellschaft laut Top Employers Institute zu den besten Arbeitgebern
in Deutschland. Die wiederholte Auszeichnung von ATOSS als ,Top Employer” unterstreicht die hohe
Zufriedenheit der ATOSS-Mitarbeitenden und zeigt, dass der Konzern eine zukunftsorientierte Weiterent-
wicklung und kontinuierliche Optimierung des Arbeitsumfelds bietet. Dies wird auch an der jahrlichen
Scoreverbesserung durch das Top Employers Institute sichtbar. Das Zertifizierungsprogramm analysiert
dabei die Personalstrategie in den Praxisbereichen Mitarbeiterangebote wie Talentstrategie, Personal-
planung, Onboarding, Training und Fuhrungskrafteentwicklung sowie Karriere- und Nachfolgeplanung
und Unternehmenskultur.

Die aus den internen Umfragen und externen Bewertungen gewonnenen Erkenntnisse sind fur den Vor-
stand und den Bereich Human Resources wichtige Impulse fur ihre kunftige Personalarbeit. Ziel von
ATOSS ist es, das Mitarbeiter-Engagement und die Mitarbeiterzufriedenheit auch kinftig auf hohem
Niveau zu halten und weiterzuentwickeln. Zu diesem Zweck hat sich der Konzern auch fur das Geschdfts-
jahr 2024 entsprechende Ziele gesetzt (siehe Kapitel 4.1.).

Die Kooperation der Unternehmensleitung mit dem Betriebsrat der ATOSS Software AG in Deutschland
gestaltete sich auch im Geschdftsjahr 2023 weiterhin eng und vertrauensvoll. So konnte neben dem
Abschluss verschiedener Betriebsvereinbarungen im vierten Quartal 2023 das Arbeitnehmerbeteili-
gungsverfahren im Rahmen der vom Konzern fur das Jahr 2024 geplanten Umwandlung der Gesell-
schaft in die Rechtsform einer SE erfolgreich abgeschlossen werden.

Vielfalt, Inklusion und Antidiskriminierung

Auch im Geschaftsjahr 2023 wurden verschiedene MaRnahmen zur Férderung der Mitarbeitervielfalt
durchgefthrt. So wurde bereits zum wiederholten Mal ein Diversity Tag durchgefuhrt, an dem die Mit-
arbeitenden mehr Uber die Themen ,Unconscious Bias” und interkulturelle Kompetenz erfahren konn-
ten. Diversity Newsletter informierten die Mitarbeitenden zudem regelmdfig Uber alle umgesetzten
und geplanten MalRnahmen in diesem Bereich, wie etwa dem Format der ,Culture Talks”, in denen die
Mitarbeitenden mehr Uber das Land, die Kultur und die Bréduche ihrer ausldndischen Kollegen:innen
lernen konnten. Zusdtzlich existiert seit diesem Jahr ein verpflichtendes elLearning-Format, das sich
mit dem ATOSS Code of Conduct beschdftigt und hierdurch wichtige Impulse fur Diversitat, Inklusion
und damit ein vorurteilsfreies sowie offenes Miteinander im Konzern vermittelt.

Zur Darstellung der Vielfalt bei ATOSS werden zusatzlich folgende demografische und geschlechter-
spezifische Mitarbeiterangaben in Anlehnung an GRI 405-1 verdffentlicht:
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Verteilung des Aufsichtsrats nach Geschlecht und Altersgruppe in Prozent

31.12.2023 <30 30-50 >50 Insgesamt
mannlich 0 50 50 100
weiblich 0 0 0
divers 0 0 0
Gesamt 0 50 50 100
31.12.2022 <30 30-50 >50 Insgesamt
mannlich 0 33 67 100
weiblich 0 0 0
divers 0 0 0 0
Gesamt 0 33 67 100

Verteilung des Vorstands nach Geschlecht und Altersgruppe in Prozent

31.12.2023 <30 30-50 >50 Insgesamt
mannlich 0 25 75 100
weiblich 0 0 0
divers 0 0 0 0
Gesamt 0 25 75 100
31.12.2022 <30 30-50 >50 Insgesamt
mannlich 0 25 75 100
weiblich 0 0
divers 0 0
Gesamt 0 25 75 100

Gesamtzahl der Mitarbeitenden nach Geschlecht und Altersgruppe

31.12.2023 <30 30-50 >50 Insgesamt
mannlich 158 249 Bl 458
weiblich n7 174 26 317
divers 0 0 0 0
Gesamt 275 423 77 775
31.12.2022 <30 30-50 >50 Insgesamt
mdnnlich 145 209 41 395
weiblich 130 142 25 297
divers 1 0 0 1
Gesamt 276 351 66 693

Zum 31122023 beschdaftigt die ATOSS Software AG 775 Mitarbeitende (Vorjahr: 693) aus 49 Nationen
(3112.2022: 40).



Geschlechterverteilung in Prozent

31.12.2023 Fuhrungskréfte Management Unternehmensweit
mannlich 69 78 59
weiblich 31 22 41
Gesamt 100 100 100
31.12.2022 Fuhrungskrdfte Management Unternehmensweit
mannlich 7 80 59
weiblich 29 20 41
Gesamt 100 100 100

Gesundheit, Wohlbefinden und Arbeitssicherheit

Die ATOSS Software AG verfugt Uber ein Managementsystem fur Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz, das alle Mitarbeitende an den Standorten in Deutschland, Osterreich und der Schweiz erfasst.
Der Arbeitssicherheitsausschuss tagt jedes Quartal. Die Fachkraft fur Arbeitssicherheit ist Ansprech-
person fur Mitarbeitende in allen Fragen der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes und berdat
die Abteilungen entsprechend. Gefdhrdungsbeurteilungen finden jedes Jahr statt. Zudem werden alle
Mitarbeitende in der Region DACH einmal im Jahr zum Thema Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz im Rahmen einer Onlineveranstaltung geschult.

ATOSS ist es ein besonderes Anliegen, die Gesundheit und Work-Life-Balance Ihrer Mitarbeitenden zu
wahren und die Arbeit in den Buros bzw. im Homeoffice so angenehm wie maglich zu gestalten. Hierfur
wurden durch das ATOSS Gesundheitsmanagement u.a. folgende MaRnahmen im Geschdftsjahr 2023
angeboten: Teilnahme bei Gympass mit vielfdltigem Sport- und Gesundheitsangebot, verschiedene
Sportangebote (Yoga, FuRball, Laufen), Massagen, regelmdRige Check-ups (Augenuntersuchung,
Grippeschutzimpfungen) und eine Virtual Health Week.

Die anhaltend niedrige Krankheitsquote lag zum 3112.2023 bei 3 Prozent (Vorjahr: 5 Prozent). Der Health
Culture Index belief sich im Umkehrschluss zum 3112.2023 auf 97 Prozent.

Mitarbeitergewinnung und Mitarbeiterbindung

Dank der erfolgreichen Rekrutierung von Mitarbeitenden in allen Bereichen des ATOSS Konzerns ist
es der Gesellschaft gelungen, ihre Pldne fur das Mitarbeiterwachstum auch im Geschdftsjahr 2023
umzusetzen.

Insgesamt hat die ATOSS Software AG 2023 171 neue Mitarbeitende (Vorjahr: 176) eingestellt. Der Frau-
enanteil unter den Neueinstellungen betrug 39 Prozent (Vorjahr: 44 Prozent).

Die Fluktuationsrate' betrug im Geschdftsjahr 2023 insgesamt 12 Prozent (Vorjahr: 13 Prozent) und
wurde vor allem durch den verscharften internationalen Wettbewerb um die besten Talente beein-
flusst. ATOSS hat hierbei vor allem in den Bereichen Gesundheit, Wohlbefinden und Arbeitssicherheit
sowie Mitarbeitertraining und -entwicklung eine Vielzahl von Maldnhahmen ergriffen, um die Mitarbeiter-
bindung ans Unternehmen zu stérken und den Verlust von Talenten so gering wie maoglich zu halten.

1 Fluktuationsrate ATOSS Konzern ohne Standort Timisioara (Rumdnien)
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Dies wird auch in den Rankings auf den Bewertungsplattformen sichtbar. So erreichte ATOSS bei
der deutschen Bewertungsplattform Kununu einen Wert von 4,0 Punkte (Vorjahr: 3,8) (die entspre-
chende Bewertungsskala geht dabei von gentgend (1-2) bis sehr gut (4-5)). Zudem zahlt ATOSS seit
November 2023 zu den rund funf Prozent der beliebtesten Unternehmen auf Kununu.

Im Bereich Mitarbeitergewinnung und Mitarbeiterbindung veréffentlicht der Konzern noch folgende

Kennzahlen:
Mitarbeitende nach Region 31.12.2023 31.12.2022
Deutschland 528 464
Osterreich 17 20
Schweiz 13 13
Rumdénien 194 173
Schweden 5 6
Belgien 3 6
Niederlande 13 1
Frankreich 2 0
Gesamt 775 693
Mdannlich Weiblich Gesamt
31.12. 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Anzahl Mitarbeitende, die Elternzeit 5 19 33 3 40 51

in Anspruch genommen haben

Anzahl Mitarbeitende, die innerhalb des
Berichtszeitraums nach Beendigung der 7 17 32 13 39 30
Elternzeit an den Arbeitsplatz zurGckgekehrt sind

Gesamtzahl Mitarbeitende, die nach Beendigung der
Elternzeit an den Arbeitsplatz zurickgekehrt sind und

zwolf Monate nach ihrer RUckkehr an den Arbeitsplatz 14 12 28 6 42 18
noch beschdftigt waren
Verbleibrate*: 78% 100% 93% 86% 88% 95%

* Verbleibrate: Gesamtzahl der Angestellten, die zwoIf Monate nach ihrer RUckkehr an den Arbeitsplatz nach der Elternzeit noch be-
schaftigt waren, im Verhdltnis zu Gesamtzahl der Angestellten, die in friheren Berichtszeitrdumen nach der Elternzeit an den Arbeits-
platz zurtckgekehrt sind.

2023 2022
Ut volzsitaquvalentbasit m eutsoniond (Bruttoy 83268 80633
CEO-VergUtung in EUR 938.846 833.332
CEO Pay Ratio (CEO-Vergutung zur durchschnittlichen Vergitun m M0

ATOSS-Mitarbeitende auf Vollzeitdquivalentbasis in Deutschland

* ohne Sonderzahlungen



Mitarbeitertraining und -entwicklung

Der Konzern hatim Jahr 2023 sein Aus- und Weiterbildungsangebot weiter ausgebaut. Die durchschnitt-
liche Stundenzahl fur Aus- und Weiterbildung aufgeschlUsselt nach Angestelltenkategorie und Bereich
stellt sich dabei wie folgt dar:

Kategorie 2023 2022
Angestelltenkategorie Fuhrungskraft 29 23
Angestelltenkategorie Mitarbeitende 33 30
Sales 53 47
Customer Services & Support (CSS) 33 36
Finance, People & Organization (FPO) 20 15
Marketing 15 18
Innovation & Development (I&D) 27 21

Im Geschdftsjahr 2023 haben zudem alle Mitarbeitenden eine Beurteilung ihrer Leistung und ihrer beruf-
lichen Entwicklung im Rahmen eines Jahresgesprdchs mit inrem Vorgesetzten erhalten (ATOSS Annuall
Review).

5. Umweltschutz

Intakte Okosysteme sind die Grundlage flir gesundes Leben und nachhaltiges Wirtschaften. ATOSS
sieht sich daher in der Verantwortung, auch &kologisch so effizient wie moglich zu sein. Daher halt sich
der Konzern an Normen und Verhaltensregeln, die den Bereich Umweltschutz betreffen, und versucht
seine interne dkologische Bilanz kontinuierlich zu verbessern. Das Thema Nachhaltigkeit in Bezug auf
Umweltschutz liegt in der Verantwortung des zustdndigen Bereichsvorstands und CFO und den mit der
Umsetzung und Einhaltung betrauten Abteilungen Human Resources und Facility & Office Management
innerhalb der Verwaltung.

Das Handlungsfeld Umweltschutz beinhaltet die wesentlichen Themen CO,-FuRabdruck sowie
Ressourceneffizienz und entspricht dem Aspekt Umweltbelange nach §289c¢ Abs. 2 Nr. 1 HGB.

5.1 Konzepte, Due-Diligence Prozesse und Ziele

CO,-FuRabdruck (Scope 1und 2)

Der schwerpunkt im Handlungsfeld Umweltschutz liegt auf der Senkung der CO,-Emissionen, da diese
die wesentlichen 6kologischen Auswirkungen der ATOSS Software AG darstellen. Die ATOSS Software AG
Ubernimmt Verantwortung fur die Umweltauswirkungen des eigenen Geschdftsbetriebs. Im Geschdafts-
feld der ATOSS Software AG entstehen CO,-Emissionen insbesondere durch den Energieverbrauch der
Gebdude, den Betrieb der eigenen Serverrdume und die Mobilitdt der Beschdftigten.

Um ihren Energieverbrauch zu senken, betrachtet die ATOSS Software AG die Aspekte des Energie-
managements, des Energiebedarfs und der Energiebeschaffung an allen Standorten ganzheitlich. Durch
eine verstdrkte Nutzung erneuerbarer Energien méchte die ATOSS Software AG ihren CO,-FulRabdruck
kiinftig weiter verringern. Zu diesem Zweck hat sie bereits im Jahr 2022 ihren Stromverbrauch in der
Konzernzentrale in Minchen vollstandig auf Okostrom umgestellt, da dort aktuell Gber die IT-Infrastruktur
der grofte Stromverbrauch im Gesamtkonzern besteht. Weitere Standorte im In- und Ausland werden
bis 2025 folgen. Zudem achtet die Gesellschaft auf héchste Energieeffizienz bei ihren angemieteten
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Burofléchen. Dies gilt nicht nur fur die deutsche Konzernzentrale am Standort Minchen, die von der
deutschen Gesellschaft fur Nachhaltiges Bauen (DGNB) 2018 mit einer Goldzertifizierung ausgezeichnet
wurde, sondern auch fur alle Neuanmietungen. Energieeffizienz hat aber auch bei Neu- und Ersatz-
investitionen in die technische Geschdftsausstattung des Konzerns, wo immer moglich, oberste Prioritdt.
Wichtig ist der Gesellschaft auch die optimale Infrastrukturanbindung aller ihrer Standorte, um lhren Mit-
arbeitenden die in vielen Stadten bereits CO, neutrale An- und Abfahrt mit dem 6&ffentlichen Nah- und
Fernverkehrsnetz zu ermdglichen. Dardber hinaus bietet ATOSS ihren Mitarbeitenden an allen deutschen
Standorten im Bereich Mobilitdt die Mdglichkeit eines Fahrrad- und E-Bike-Leasings an. Ladestationen
far Elektro- und Hybridautos an den beiden grofiten deutschen Standorten ergdnzen das Angebot an
CO,-reduzierenden Malknahmen bei ATOSS.

Da die ATOSS Software keine eigenen Rechenzentren flur das Hosting ihrer Cloudidsungen einsetzt, ist
sie auf das Nachhaltigkeitsengagement ihrer Lieferanten angewiesen. Grofée Bedeutung kommt dabei
der hohen Stromverbrauchseffizienz der genutzten Rechenzentren zu. So belegt eine Studie aus dem
Jahr 20207, dass die Cloudldsungen zwischen 22 und 93 Prozent energieeffizienter sind als herkdmm-
liche Unternehmensrechenzentren, je nach spezifischem Vergleich. Bertcksichtigt man den Bezug von
erneuerbarer Energie, sind Cloudiésungen zwischen 72 und 98 Prozent kohlenstoffeffizienter. Diese Ein-
sparungen sind auf vier Hauptmerkmale zurUckzufuhren: IT-Betriebseffizienz, IT-Ausrlstungseffizienz,
Rechenzentrumsinfrastruktureffizienz und erneuerbarer Strom. ATOSS kann somit durch das Angebot
seiner Softwareldésungen in der Cloud unter Umst&nden bei einer Vielzahl ihrer Kunden fur einen niedri-
geren Energieverbrauch sorgen.

Der Klimawandel ist eine globale Herausforderung. Die Folgen verdnderter Klimabedingungen bedrohen
regionale Okosysteme und stellen die auf sie angewiesenen Menschen vor groRe Herausforderungen.
Der Klimawandel I&sst sich nur bewdltigen, wenn alle Akteure unserer Gesellschaft gemeinsam, ent-
schlossen, mutig und vorausschauend handeln. Aus diesem Grund hatte sich die ATOSS Software AG
in Ergéinzung zu den bestehenden Malknahmen im Jahr 2022 erstmalig folgende Ziele im Bereich CO,-
FuRabdruck (Scope 1und 2) bis zum Jahr 2025 gesetzt:
 Etablierung einer Umwelt-Taskforce im Jahr 2023
+ Erfassung der CO,-Emissionen im Bereich Fuhrpark
« Entwicklung eines Reduktionspfads fur CO,~Emissionen (Fuhrparkmanagement, Stromverbrauch)
bis zum Jahr 2025
+ 100% Okostrom an allen ATOSS Standorten bis zum Jahr 2025
« Pilotprojekt fur Neustarter mit Dienstwagenanspruch im Jahr 2023: Wahl zwischen verschiedenen
Mobilitdtsangeboten

Um sich dem Ziel von Netto-Null-CO, Emissionen im Konzern anzundhern, haben sich der Vorstand und
die neu im Jahr 2023 gebildete Umwelt-Taskforce zusdtzlich folgende Mafdnahmen und Ziele fur das
Jahr 2024 gesetzt:
« Entwicklung einer Net Zero Strategie und eines Transformationsfahrplans (inkl. Erfassung aller
Emissionen nach Scope 12,3)
« Ausweitung der Nachhaltigkeitsberichterstattung um die Vorschriften aus der Umsetzung der
regulatorischen Vorgaben der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)

Daruber hinaus wird der Konzern auch kunftig an dem im Jahr 2022 gesetzten Umweltziel von 100%
Okostrom an allen ATOSS Standorten bis 2025 festhalten. Hinzu kommt im Jahr 2024:
 Entwicklung und DurchfUhrung weiterer messbarer Mafinahmen zur Emissionsreduktion im Bereich
Mitarbeitermobilitat

* Microsoft: The carbon benefits of cloud computing — A study on the Microsoft Cloud in partnership with WSP (2020), page 4



Ressourceneffizienz

Auch Uber die CO,-Effizienz hinaus legt die ATOSS Software AG Wert auf die Schonung naturlicher Res-
sourcen. FUr den Burobetrieb bendtigt die Gesellschaft Mobiliar, IT-Ausstattung, Papier und sonstige
Buromaterialien, bei deren Beschaffung auf Nachhaltigkeit geachtet wird. Zudem entstehen Abfdlle, vor
allem ausgediente IT-Hardware aus dem BUrobetrieb und Mobilfunkgerdte, die einer Wiederverwen-
dung zugefuhrt werden.

Daruber hinaus hatte sich die ATOSS Software AG im Jahr 2022 fur das Geschdftsjahr 2023 folgende Ziele
far einen verbesserten Ressourceneinsatz gesetzt:

« Umstellung auf recyceltes, zertifiziertes oder verifiziertes nachhaltiges Papier

+ Umstellung auf umweltfreundliche Reinigungsmittel an allen Standorten

Nach erfolgreicher Umsetzung dieser Ziele hat sich die ATOSS Software AG fur das Geschdaftsjahr 2024
folgende Ziele im Bereich Ressourceneffizienz gesetzt:
» Konzernweiter Rollout einer Software fur elektronische Signaturen und damit Verzicht auf papier-
basierte Prozesse zur weiteren Reduktion des CO,-FulRabdrucks im Konzern und auf Kundenseite

5.2. Fortschritte und MaRnahmen
CO,-FuRabdruck

Im Geschdftsjahr 2023 wurde zu Jahresbeginn eine Umwelt-Taskforce gebildet, die sich in enger
Abstimmung mit dem Vorstand mit der Weiterentwicklung des Nachhaltigkeitsprogramms des
Konzerns beschdftigt. Zu diesem Zweck wurden im aktuellen Nachhaltigkeitsbericht erstmalig konzern-
weit die CO, Emissionen nach Scope 1 und 2 erfasst sowie ein Baselining fur diese beiden Emissions-
kategorien fur das Jahr 2023 unter Einsatz von Prognose- bzw. Referenzwerten durchgefuhrt. Das fur
das Jahr 2023 gesetzte Ziel der Etablierung einer Umwelt-Taskforce wurde damit erfolgreich umgesetzt.

In Anlehnung an das Greenhouse-Gas-Protocol werden die Treibhausgasemissionen in die folgenden
drei Gruppen unterteilt:
» Scope 1. Alle direkten Treibhausgas-Emissionen eines Unternehmens. Diese Emissionen stammen
aus Quellen, die das bilanzierende Unternehmen besitzt oder direkt kontrolliert.
* Scope 2: Indirekte Emissionen aus eingekaufter Energie, wie Strom oder Fernwdarme.
» Scope 3: Indirekte Emissionen, die in der vor- und nachgelagerten Wertschopfungskette des
Unternehmens in Verbindung mit dem Einkauf beziehungsweise dem Verkauf von Waren und
Dienstleistungen entstehen.
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In Vorbereitung auf die im Jahr 2024 geplante Entwicklung einer Net-Zero Strategie wurden alle bis zum
31122023 bekannten CO,-Emissionsquellen des ATOSS-Konzerns identifiziert und den nachfolgenden
3 Kategorien zugeordnet:
» Scopel.
- Stationdre Verbrennung in Geb&uden (Gas)
+ Mobile Verbrennung in Firmenwdgen
* Scope 2
« Stromverbrauch in Burogebd&uden
+ Stromverbrauch in von externen Partnern betriebenen Rechenzentren
* Scope 3
+ Gekaufte Waren und Dienstleistungen
« Investitionsguter
- Geschdftsreisen (Flugreise)
« Stromverbrauch im Homeoffice (Notebooks)
+ Pendeln + Co,-Emissionen aus Work from Home
« Verkaufte Produkte
+ Rechenzentren Hyperscaler

Die CO,-Emissionen nach Scope 1 und Scope 2 und in Teilen nach Scope 3 sind im Folgenden aufge-
fuhrt. Diese beziehen sich in Abhdngigkeit der zum Stichtag 31.12.2023 verfugbaren Daten auf die Jahre
2022 oder 2023. Im Rahmen des fur Kalenderjahr 2023 durchgefuhrten Baselinings wurde im Fall des
Nichtvorliegens von Abrechnungsdaten far das Kalenderjahr 2023 die Abrechnungsdaten aus dem
Kalenderjahr 2022 verwendet und um Sicherheitszuschlége korrigiert.

CO,-Emissionen nach Scope 1

CO,-Emissionen durch Gasverbrauch*/** in Birogebéuden konzernweit

Jahr m? kWh/Jahr tco,/Jahr
2022 3.861 420.020 85

* Der Gasverbrauch wurde in Abhdngigkeit der an den einzelnen Konzernstandorten verfagbaren Daten auf Basis verschiedener
definierter Berechnungsmethoden ermittelt: Durchschnitt des tatséchlichen Gasverbrauchs auf Basis der letzten 1-3 verfugbaren End-
abrechnungen bzw. Verbrauchsschétzung auf Basis von Referenzwerten. Trotz hohem Anspruch an die Genauigkeit der Berichter-
stattung ist zu beachten, dass der ermittelte CO,-FuRabdruck aufgrund unterschiedlicher Einflussfaktoren einen gewissen Grad an
Ungenauigkeit aufweist. Dazu gehoren unter anderem die Nutzung von Durchschnitts- bzw. Referenzwerten.

** Der Gasverbrauch wurde im Geschdftsjahr 2023 erstmalig konzernweit fUr das Kalenderjahr 2022 ermittelt. Da im Nachhaltigkeits-
bericht 2022 der Gasverbrauch nur fur den zweitgréten Konzernstandort (Timisoara (Ruménien)) fur das Kalenderjahr 2021 angege-
ben wurde, wurde aufgrund fehlender Vergleichbarkeit der ermittelten Emissionen auf die Angabe der Vorjahreswerte im vorliegenden
Nachhaltigkeitsbericht 2023 verzichtet.

CO,-Emissionen durch mobile Verbrennung in geleasten Fahrzeugen konzernweit

FUr das Geschdftsjahr 2023 hatte sich der Konzern die Erfassung der CO,-Emissionen im Bereich Fuhr-
park zum Ziel gesetzt. Nach erstmaliger Ermittlung auf Basis einer zentralen Fuhrparksoftware ergeben
sich folgende Emissionswerte:

Jahr Gefahrene Kilometer (km) tCco,/Jahr

2023 3.762.000 520

Die erfassten CO,-Emissionen beziehen sich dabei auf Verbrenner- und Hybridfahrzeuge. Im Rahmen
eines im Jahr 2023 ausgerollten Pilotprojekts, das auf das Jahr 2024 bereits verldngert wurde, haben Mit-
arbeitende unter bestimmten Voraussetzungen die Moglichkeit Elektro- bzw. Hybridfahrzeuge zu leasen.
Daruber hinaus werden aktuell weitere alternative nachhaltige Mobilitéitsangebote fur die Mitarbeiten-
den im Konzern gepruft.



CO,-Emissionen nach Scope 2

CO,-Emissionen durch Verbrauch von Fernwérme*/** in Birogeb&uden konzernweit

Jahr m? kWh/Jahr tco. /Jahr
2022 4538 149.968 39

* Der Verbrauch von Fernwdrme wurde in Abhdngigkeit der an den einzelnen Konzernstandorten verfUgbaren Daten auf Basis
verschiedener definierter Berechnungsmethoden ermittelt: Durchschnitt des tatséichlichen Fernwérmeverbrauchs auf Basis der letz-
ten 1-3 verfugbaren Endabrechnungen bzw. Verbrauchsschatzung auf Basis von Referenzwerten. Trotz hohem Anspruch an die Ge-
nauigkeit der Berichterstattung ist zu beachten, dass der ermittelte CO,-FuRabdruck aufgrund unterschiedlicher Einflussfaktoren einen
gewissen Grad an Ungenauigkeit aufweist. Dazu gehéren unter anderem die Nutzung von Durchschnitts- bzw. Referenzwerten.

** Der Fernwdrmeverbrauch wurde im Geschdftsjahr 2023 erstmalig konzernweit fr das Kalenderjahr 2022 ermittelt.

CO,-Emissionen durch Stromverbrauch*/** in Birogebéuden konzernweit

Jahr m? KkWh/Jahr tco./Jahr
2022 9.054 1.220.959 379

* Der Stromverbrauch wurde in Abhdngigkeit der an den einzelnen Konzernstandorten verflgbaren Daten auf Basis verschiedener
definierter Berechnungsmethoden ermittelt: tatséichlicher Stromverbrauch auf Basis der letzten verfuUgbaren Endabrechnung bzw.
Verbrauchsschétzung auf Basis von Referenzwerten. Trotz hohem Anspruch an die Genauigkeit der Berichterstattung ist zu beachten,
dass der ermittelte CO,-Fukabdruck aufgrund unterschiedlicher Einflussfaktoren einen gewissen Grad an Ungenauigkeit aufweist.
Dazu gehoéren unter anderem die Nutzung von Durchschnitts- bzw. Referenzwerten.

** Der Stromverbrauch wurde im Geschdftsjahr 2023 erstmalig konzernweit fur das Kalenderjahr 2022 ermittelt. Da im Nachhaltig-
keitsbericht 2022 der Stromverbrauch nur fur die beiden gréfiten Konzernstandorte (Mtnchen und Timisoara (Rumdnien)) fur das
Kalenderjahr 2021 angegeben wurde, wurde aufgrund fehlender Vergleichbarkeit auf die Angabe der Vorjahreswerte im vorliegenden
Nachhaltigkeitsbericht 2023 verzichtet.

Um die Transparenz der Energieverbrduche zu steigern, hat der Konzern im ersten Quartal 2023 neben
der internen Erfassung seiner Verbrauche einen Energieaudit gemaf DIN EN 16247-1 durchgefuhrt. Dieser
dient der systematischen Analyse des Energieeinsatzes und Verbrauchs in den vier gréf3ten deutschen
Standorten des Konzerns sowie der Identifizierung von entsprechenden Energieeffizienzmaltnahmen.

CO,-Emissionen durch Stromverbrauch in von externen Partnern betriebenen Rechenzentren

Jahr kWh/Jahr tCco,/Jahr
2023 30.751 14

CO,-Emissionen nach-Scope 3
CO,-Emissionen durch Geschdftsreisen (Flugreisen) konzernweit

Kennzahlen nach Transportmittel: Weitere indirekte Treibhausgas-Emissionen der ATOSS Software
AG durch Geschdftsreisen

Jahr Flug (tco,)
2023 205
2022 155
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CO,-Emissionen im Homeoffice (Notebooks)

Jahr kWh*/Jahr tco,/Jahr

2023 24500 12

* Der Stromverbrauch fur die Nutzung von Notebooks im Homeoffice wurde wie folgt ermittelt: Arbeitstage im Homeoffice x
durchschnittliche Zahl der Mitarbeitenden im Jahr 2023 x durchschnittlicher Stromverbrauch Notebook innerhalb betrieblicher Regel-
arbeitszeit.

Sonstige Verbréuche

Wasserverbrauch*/** konzernweit

Jahr m3/Jahr
2022 3.039

* Der Wasserverbrauch wurde in Abhéngigkeit der an den einzelnen Konzernstandorten verfligbaren Daten auf Basis verschiedener
definierter Berechnungsmethoden ermittelt: Durchschnitt des tatséchlichen Wasserverbrauchs auf Basis der letzten 1-3 verfugbaren
Endabrechnungen bzw. Verbrauchsschdtzung auf Basis von Referenzwerten.

** Der Wasserverbrauch wurde im Geschdftsjahr 2023 erstmalig konzernweit fUr das Kalenderjahr 2022 ermittelt. Da im Nachhaltig-
keitsbericht 2022 der Wasserverbrauch nur fur die beiden grofiten Konzernstandorte (MUnchen und Timisoara (Rumdénien)) fur das
Kalenderjahr 2021 angegeben wurde, wurde aufgrund fehlender Vergleichbarkeit auf die Angabe der Vorjahreswerte im vorliegenden
Nachhaltigkeitsbericht 2023 verzichtet.

Baselining CO,-Emissionen nach Scope 1 & 2 Geschdéftsjahr 2023*

Die in diesem Jahr gebildete Umwelttaskforce hat in Vorbereitung auf die fur das Jahr 2024 geplante
Entwicklung einer Net-Zero Strategie neben der Identifikation der CO,-Emissionen nach Scope 1 und
Scope 2 auch ein Baselining fur diese beiden Emissionskategorien fur das Jahr 2023 durchgefuhrt.
Dieses Baselining basiert auf den Ist-Verbréduchen der identifizierten Emissionsquellen im Jahr 2023 bzw.
auf den Durchschnittswerten der letzten zum Stichtag 3112.2023 verfugbaren Abrechnungen fur diese
Emissionen oder auf Referenzwerten. Zur Abdeckung von Unsicherheiten wurden zudem Sicherheits-
zuschlage auf die Verbrduche angesetzt. Die auf diese Weise ermittelten CO,-Emissionen fur das Jahr
2023 setzen sich wie folgt zusammen.

CO,-Emissionen 2023* in t

Scope 1 600
Scope 2 410
Gesamt 1.010

* Trotz hohem Anspruch an die Genauigkeit der Berichterstattung ist zu beachten, dass der ermittelte CO,-FuRabdruck fur Scope 1
und Scope 2 im Jahr 2023 aufgrund unterschiedlicher Einflussfaktoren einen gewissen Grad an Ungenauigkeit aufweist, da zum Er-
stellungszeitpunkt noch nicht alle Abrechnungen der Energielieferanten verfugbar waren. Dazu gehéren unter anderem die Nutzung
von Durchschnitts- bzw. Referenzwerten.



Ressourceneffizienz

Zur Vermeidung von Einwegplastik sind an allen Standorten abwaschbares und wiederverwendbares
Geschirr, Besteck und Trinkgefdfie vorhanden. Manche Standorte verfUgen zudem Uber Wasserspender,
die die logistisch aufwandigen Mehrweg-Getrdnkebehditnisse ersetzen.

Die ausgediente IT-Hardware aus dem BUrobetrieb und Mobilfunkgerdte werden aufgrund der darin
enthaltenen Rohstoffe einer Wiederverwendung zugefuhrt. GemaR den gesetzlichen Auflagen und aus
Datenschutzgrinden wird diese zundchst konzernweit gesammelt und vollsténdig einem IT-Remar-
keting-Anbieter und zertifizierten Abfallentsorger Ubergeben. Dieser Ubernimmt die gesetzeskonforme,
revisionssichere und zertifizierte Datenléschung sowie Datentrégervernichtung unter Einbeziehung
sémtlicher Datenschutz- und Datensicherheitsaspekte. Damit unterstdtzt die ATOSS Software AG die
Kreislaufwirtschaft und damit einhergehend die Schonung von Ressourcen, indem die Lebenszyklen von
Hardwareprodukten verl@ngert werden.

Durch den Uberwiegend digitalen Rechnungsversand und ein gelebtes nachhaltiges Druckmanage-
ment (zentrale Druckausgabegerdte, doppelseitiger Druck, Druck in Graustufen als Standardeinstellung)
leistet der Konzern bereits heute einen wertvollen Beitrag zu mehr Ressourceneffizienz im Unternehmen.
Der fur das Jahr 2024 geplante Rollout einer Software fur elektronische Signaturen und der damit ver-
bundene Verzicht auf papierbasierte Prozesse wird kinftig den CO,-FuRabdruck im Konzern und auf
Kundenseite weiter reduzieren. Ein GroRteil der jahrlichen Weihnachtskartenaktion wurde auch in diesem
Jahr wieder durch ein digitales Weihnachtsmailing im Rahmen der ,ATOSS Goes Green” Initiative ersetzt.

Das fur das Geschdaftsjahr 2023 gesetzte Ziele der Umstellung auf recyceltes, zertifiziertes oder verifizier-
tes nachhaltiges Papier wurde vollstdndig umgesetzt. Ebenso die Umstellung auf umweltfreundliche
Reinigungsmittel an allen Standorten. Wichtige Umwelttipps fur einen ressourcenschonenden Einsatz
erhalten die Mitarbeitenden zudem seit diesem Jahr in der neuen Online-Schulung zum ATOSS Code of
Conduct.
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6. Angaben zur EU-Taxonomieverordnung

Die EU-Taxonomie-Verordnung ist ein Schlusselelement des Aktionsplans der Europdischen Kommis-
sion zur Umlenkung der Kapitalstréme in eine nachhaltigere Wirtschaft. Sie stellt als Klassifizierungs-
system fur dkologisch nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten einen wichtigen Schritt zur Erreichung der
Klimaneutralitat bis 2050 im Einklang mit den EU-Zielen dar.

Als Unternehmen, welches zur Abgabe eines gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts gem.
§ 315b Abs. 3 HGB verpflichtet ist, berichtet die ATOSS Software AG gem. Artikel 8 der EU-Taxonomie-
verordnung den Anteil ihres Konzernumsatzes, der Investitionsausgaben (Copex) und der Betriebs-
ausgaben (Opex), der fur den Berichtszeitraum 2023 im Hinblick auf die sechs Umweltziele (Klimaschutz,
Anpassung an den Klimawandel, nachhaltige Nutzung und Schutz von Wasser- und Meeresressourcen,
Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft, Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung,
Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitat und der Okosysteme) als taxonomieféhig bzw. taxono-
miekonform anzusehen ist.

Die ATOSS Software AG ist nicht von Kernenergie- und Gastdtigkeiten betroffen (vgl. hierzu Anhang il des
zusatzlichen delegierten Rechtsakts zu Gas- und Nukleartatigkeiten (ergéinzt Anhang Xl zum Rechtsakt
zu den Berichtspflichten (zu Artikel 8 der Taxonomie-VO)) (siehe auch Meldebsgen 6.3.1).

Unsere Wirtschaftstétigkeiten

Die ATOSS Software AG hat ihre Wirtschaftstatigkeiten nach MaRRgabe des Klimarechtsakts und des
Umweltrechtsakts zu den Umweltzielen der EU-Taxonomieverordnung ausfhrlich analysiert. Die Tatig-
keiten der Gesellschaft sind gemdaf den aktuell geltenden Definitionen der EU-Taxonomie Verordnung
jedoch nicht als 6kologisch nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten zu klassifizieren und leisten keinen
wesentlichen Beitrag zur Verwirklichung der von der EU definierten Umweltziele (Klimaschutz, Anpas-
sung an den Klimawandel, nachhaltige Nutzung und Schutz von Wasser- und Meeresressourcen,
Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft, Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung,
Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitat und der Okosysteme). Als Anbieter von On-Premise
und Cloud-Softwarelésungen sowie Services fur professionelles Workforce Management und bedarfs-
optimierten Personaleinsatz fallen ihre Geschaftsaktivitdten nicht unter die in den Anhéngen | und Il des
delegierten Klimarechtsakts bzw. den Anhdngen | bis IV des delegierten Umweltrechtsakts zu den sechs
Umweltzielen der Taxonomieverordnung aufgeflhrten Wirtschaftstatigkeiten. Im Rahmen der Capex-
und Opex-KPIs wird Uber Investitionen berichtet, die in Zusammenhang mit den Tatigkeiten des Umwelt-
und Klimarechtsakts stehen.



6.1 ATOSS KPI's

Die wichtigsten Leistungsindikatoren (,KPIs”) umfassen den Umsatz-KPl, den Capex-KPI und den
Opex-KPI. Fur den Berichtszeitraum 2023 muUssen die KPIs in Bezug auf die taxonomiefdhigen bzw.
taxonomiekonformen Wirtschafstdtigkeiten und die nicht taxonomiefdhigen und taxonomiekonfor-
men Wirtschaftstdtigkeiten offengelegt werden.

Da die wirtschaftlichen Tdatigkeiten von ATOSS als Softwareunternehmen nicht unter den Klima-
rechtsakt und den Umweltrechtsakt zu den Umweltzielen fallen, kann die ATOSS Software AG keinen
Anteil an taxonomiefdhigen bzw. taxonomiekonformen Umsatzerldsen ausweisen. Die Berichterstat-
tung fokussiert sich daher im Folgenden auf den Anteil der im Sinne der EU-Taxonomie nachhal-
tigen Investitionen (Capex) und Betriebsausgaben (Opex), die dem ersten Umweltziel Klimaschutz
und dem vierten Umweltziel Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft zugeordnet werden kénnen. Es
liegen keine Investitions- bzw. Betriebsausgaben vor, die potenziell einen wesentlichen Beitrag zur
Anpassung an den Klimawandel oder zu den Umweltzielen 3-6 (nachhaltige Nutzung und Schutz
von Wasser- und Meeresressourcen, Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft, Vermeidung und Vermin-
derung der Umweltverschmutzung, Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitat und der Okosys-
teme) leisten. Die in Frage kommenden Investitionen und Betriebsausgaben betreffen ausschlieRlich
bezogene Waren und Dienstleistungen.

FUr das Geschdaftsjahr 2023 haben wir gemdaf des Umweltrechtsakts die Aktivitét 1.2 ,Herstellung von
Elektro- und Elektronikgeraten” und gemdf? des Klimarechtsakts die Aktivitét 6.5. ,Beférderung mit
Motorr&dern, Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen” als taxonomiefdhig identifiziert. Hie-
runter fallen die Investitionsausgaben fur die IT-Ausstattung (IT-Endgerdte und Server) gem. den
Zugdangen im Konzern-Sachanlagevermégen (EUR 1534.761) und den Fuhrpark des Konzerns (Ver-
brenner-, Hybrid-, Elektromotoren - Zufuhrungen zu den Nutzungsrechten nach IFRS 16: EUR 1.252.936),
die als Nutzungsrechte gem. IFRS 16 bilanziert wurden. Im Hinblick auf die Uberprufung der Taxono-
miekonformitat der Wirtschaftstéatigkeit ,Herstellung von Elektro- und Elektronikgerdten” wurde die
Erleichterungsvorschrift fur das Jahr 2023 in Anspruch genommen und nur Uber die Taxonomiefdhig-
keit berichtet. Eine Prifung der Taxonomiekonformitdt dieser Investitionen war nicht moglich, da die
hierfar erforderlichen Informationen und Nachweise seitens der Lieferanten zur Verfiagung gestellt
werden mussen. Diese liegen uns derzeit nicht vor. Taxonomiefdhige Betriebsausgaben konnten far
das Berichtsjahr nicht identifiziert werden.

Hierdurch ergeben sich die folgenden Kennzahlen in Bezug auf die Taxonomiefdhigkeit:

Anteil der taxonomieféhigen Anteil der nicht-taxonomiefdéhigen

Wirtschaftstatigkeiten Wirtschaftstdtigkeiten

Umsatz 0% 100%
Capex 83% 17%
Opex 0% 100%

Des Weiteren verweisen wir auf die Meldebdgen unter 6.3. Meldebdgen.

93



94

6.2 Rechnungslegungsgrundsdtze

Die Ermittlung der KPIs erfolgt in Ubereinstimmung mit Anhang | des delegierten Rechtsakts zu Artikel 8
der EU-Taxonomieverordnung. Eine Doppelz&hlung einzelner Positionen ist durch die Verwendung von
Buchhaltungsdaten ausgeschlossen. Die ATOSS Software bestimmt die taxonomieféhigen KPIs in Uber-
einstimmung mit den gesetzlichen Anforderungen und beschreibt ihre diesbezugliche Bilanzierungs-
politik mit Fokus auf die Taxonomiefdhigkeit wie folgt:

Umsatz KPI

Definition

Der Anteil der taxonomieféhigen Wirtschaftstatigkeiten am Gesamtumsatz wird berechnet als der Teil
des Nettoumsatzes, der aus Produkten und Dienstleistungen im Zusammenhang mit taxonomiefdhi-
gen Wirtschaftstatigkeiten stammt (Z&hler), geteilt durch den Nettoumsatz (Nenner). Der Nenner des
Umsatz-KPI basiert auf dem konsolidierten Nettoumsatz in Ubereinstimmung mit IAS 1.82(a). Weitere Ein-
zelheiten zu den ATOSS-Rechnungslegungsgrundsdtzen fur den konsolidierten Nettoumsatz finden sich
im Konzern-Anhang unseres Geschdaftsberichts in Abschnitt Il. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden.

Uberleitung
Unser konsolidierter Nettoumsatz kann mit unserem Konzernabschluss abgestimmt werden, siehe
Gewinn- und Verlustrechnung in unserem Geschdaftsberichts 2023 (Posten ,Umsatzerlose” in der Guv).

Hinsichtlich des Zdhlers hat ATOSS, wie oben erldutert, keine taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeiten
identifiziert.

Capex KPI und Opex KPI
Capex KPI

Definition
Der Capex KPI ist definiert als taxononomiefahiger Capex (Zahler) geteilt durch den Gesamt-Capex
(Nenner).

Der Gesamt-Capex umfasst die Zugdnge an Sachanlagen und immateriellen Vermdgenswerten
wdhrend des Geschdftsjahres vor Abschreibungen und Neubewertungen, einschliellich solcher, die sich
aus Neubewertungen und Wertminderungen fur das Geschdftsjahr 2023 und ohne Anderungen des
beizulegenden Zeitwerts ergeben. Er umfasst die Zugénge zum Anlagevermégen (IAS 16), zu den imma-
teriellen Vermobgenswerten (1AS 38) und zu den Nutzungsrechten an Vermdgenswerten (IFRS 16). Weitere
Einzelheiten zu unseren Rechnungslegungsgrundsatzen in Bezug auf unsere Investitionen finden Sie im
Konzern-Anhang unseres Geschdaftsberichts in Abschnitt Il. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden.

Uberleitung

Der Gesamt-Capex kann der im Konzern-Anhang unseres Geschdftsberichts dargestellten Entwicklung
des Anlagevermagens (Abschnitt 1l 27) (Summe der Zugdnge (zu Anschaffungs- und Herstellungs-
kosten)) und der Nutzungsrechte (Abschnitt Ill. 28) entnommen werden.



Opex KPI
Der Opex-KP! ist definiert als taxonomiefahiger Opex (Zahler) geteilt durch den Gesamt-Opex (Nenner).

Der Gesamt-Opex besteht aus direkten, nicht aktivierten Kosten, die sich auf Forschung und Entwicklung,
GebduderenovierungsmalRnahmen, kurzfristige Mietvertrage, Wartung und Instandhaltung beziehen.
Dazu gehoren:

» Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen, die in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
im Berichtszeitraum als Aufwand erfasst werden. In Ubereinstimmung mit dem Konzernabschluss
(1AS 38.126) gehoren dazu alle nicht aktivierten Aufwendungen, die direkt der Forschungs- oder
Entwicklungstdatigkeit zuzuordnen sind.

+ Instandhaltungs- und Reparaturkosten wurden auf der Grundlage der internen Kostenstellen

zugewiesenen Instandhaltungs- und Reparaturkosten ermittelt. Die entsprechenden Kosten-
positionen finden sich in den Bereichskosten der Gewinn- und Verlustrechnung.

6.3 Meldebégen

6.3.1.standardmeldebogen fir die Offenlegung nach Artikel 8 Absdatze 6, 7
und 8 des delegierten Rechtsakts zu Artikel 8 der EU-Taxonomieverordnung

Zeile Tatigkeiten im Bereich Kernenergie

Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz
innovativer Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf
Energie aus Nuklearprozessen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risiko-
positionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

NEIN

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen
zur Erzeugung von Strom oder Prozesswdrme — auch far die Fernwdrmeversorgung

2. oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie bei deren sicherheitstech- NEIN
nischer Verbesserung mithilfe der besten verflgbaren Technologien tétig, finanziert solche
Tatigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung
von Strom oder Prozesswdrme — auch fur die Fernwdarmeversorgung oder industrielle Pro-

3. zesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung NEIN
tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen
Tatigkeiten.

Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas

Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen
4. gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tdtigkeiten oder hdlt Risikopositionen im NEIN
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die
5. Kraft-Warme/Kéalte-Kopplung mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert NEIN
solche Tatigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die
warmegewinnung, die Warme/Kalte aus fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tatig,
finanziert solche Tétigkeiten oder hdilt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatig-
keiten.

NEIN
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6.3.2 Meldebogen flir den Anteil des Umsatzes aus Waren oder Dienstleistungen, die mit
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeiten verbunden sind — Offenlegung fir das Jahr 2023

Geschdftsjahr 2023 Jahr 2023 Kriterien fr einen wesentlichen Beitrag
—— N 5 o =
— D N — — |~
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3 £ 2= = £35 g EE o2
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(2]
EUR % LNNEL  LNNEL GNINJEL GNNJEL NGN/EL
A. Taxonomiefdhige Tdtigkeiten
A.1. Bkologisch nachhaltige Tétigkeiten
(taxonomiekonform)
Umsatz okologisch nachhaltiger Tatigkeiten 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
(taxonomiekonform) (A1)
Davon ermoglichende Tatgkeiten 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Davon Ubergangstdtigkeiten 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%

A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht
okologische nachhaltige Tdatigkeiten
(nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten)

Umsatz taxonomiefahiger, aber nicht
okologisch nachhaltiger Tatigkeiten 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) (A.2)

A. Umsatz taxonomieféahiger Tatigkeiten

(A1+A2) 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten
Umsatz nicht taxonomiefahiger Tatigkeiten 151197.606 100%

Gesamt 151.197.606 100%
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6.3.3 Meldebogen: CapEx-Anteil aus Waren oder Dienstleistungen, die mit
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeiten verbunden sind — Offenlegung fir das Jahr 2023

Geschdftsjahr 2023 Jahr 2023 Kriterien fr einen wesentlichen Beitrag
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A. Taxonomiefdhige Tdtigkeiten
A.1. Bkologisch nachhaltige Tétigkeiten
(taxonomiekonform)
CapEx okc:loglsch nachhaltiger Tétigkeiten 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
(taxonomie-konform) (A.1)
A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht
okologisch nachhaltige Tatigkeiten
(nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten)
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wagen und leichten Nutzfahrzeugen

CapEx taxonomiefdhiger, aber nicht
okologische nachhaltiger Tatigkeiten 2.787.697 83%
(nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten) (A.2)

A. CapEx taxonomieféhiger Tatigkeiten (Al + A2) 2.787.697 83%

B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten

CapEx nicht taxonomiefdhiger Tatigkeiten (B) 567.986 17%

Gesamt 3.355.684 100%
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6.3.4 Meldebogen: OpEx-Anteil von Waren oder Dienstleistungen, die mit
taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeiten verbunden sind — Offenlegung fir das Jahr 2023

Geschdftsjahr 2023 Jahr 2023 Kriterien fr einen wesentlichen Beitrag
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A. Taxonomiefdhige Tdtigkeiten
A.1. Bkologisch nachhaltige Tétigkeiten
(taxonomiekonform)
OpEx okolqglsoh nachhaltiger Tatigkeiten 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
(taxonomiekonform) (A1)
Davon ermoglichende Tatgkeiten 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Davon Ubergangstdtigkeiten 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%

A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht
6kologisch nachhaltige Tatigkeiten
(nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten)

OpEx taxonomiefdhiger, aber nicht
okologisch nachhaltiger Tatigkeiten 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
(nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten (A.2))

A. OpEx taxonomiefdhiger Tatigkeiten

(A1+A2) 0 0% 0% 0% 0% 0% 0%
B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten

OpEx nicht taxonomiefdhiger Tatigkeiten 23.751.852 100%

Gesamt 23.751.852 100%

100
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Vermerk des unabhdngigen Wirtschaftsprufers Uber eine
betriebswirtschaftliche Prafung zur Erlangung begrenzter
Sicherheit der nichtfinanziellen Berichterstattung

An die ATOSS Software AG, MUnchen

Wir haben den gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht der ATOSS Software AG, Munchen, (im
Folgenden die ,Gesellschaft”) fur den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2023 (im Folgenden
der ,gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht”) einer betriebswirtschaftlichen Prufung zur Erlangung
begrenzter Sicherheit unterzogen.

Nicht Gegenstand unserer Prafung sind die in dem gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht genann-
ten externen Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen, die als ungepruft gekennzeichnet sind.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich fur die Aufstellung des gesonder-
ten nichtfinanziellen Konzernberichts in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢ i.v.m. 289c bis 289e HGB
und Artikel 8 der VERORDNUNG (EU) 2020/852 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom
18. Juni 2020 Uber die Einrichtung eines Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger Investitionen und
zur Anderung der Verordnung (EU) 2019/2088 (im Folgenden die ,EU-Taxonomieverordnung”) und
den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten sowie mit deren eigenen in Abschnitt ,Angaben zur
EU-Taxonomieverordnung” des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts dargestellten Aus-
legung der in der EU-Taxonomieverordnung und den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten ent-
haltenen Formulierungen und Begriffe.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft umfasst die Auswahl und Anwendung
angemessener Methoden zur nichtfinanziellen Berichterstattung sowie das Treffen von Annahmen
und die Vornahme von Schdatzungen zu einzelnen nichtfinanziellen Angaben Konzerns, die unter den
gegebenen Umstdnden angemessen sind. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fUr die
internen Kontrollen, die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines gesonderten nicht-
finanziellen Konzernberichts zu ermoéglichen, der frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund
von dolosen Handlungen (Manipulation des nichtfinanziellen Berichts) oder Irrtimern ist.

Die EU-Taxonomieverordnung und die hierzu erlassenen delegierten Rechtsakte enthalten Formulie-
rungen und Begriffe, die noch erheblichen Auslegungsunsicherheiten unterliegen und fur die noch
nicht in jedem Fall Klarstellungen verdéffentlicht wurden. Daher haben die gesetzlichen Vertreter
ihnre Auslegung der EU-Taxonomieverordnung und der hierzu erlassenen delegierten Rechtsakte im
Abschnitt ,Angaben zur EU-Taxonomieverordnung” des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts
niedergelegt. Sie sind verantwortlich fur die Vertretbarkeit dieser Auslegung. Aufgrund des imma-
nenten Risikos, dass unbestimmte Rechtsbegriffe unterschiedlich ausgelegt werden kénnen, ist die
Rechtskonformit&t der Auslegung mit Unsicherheiten behaftet.



Unabhdéngigkeit und Qualitdtsmanagement der Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Wir haben die deutschen berufsrechtlichen Vorschriften zur Unabhd&ngigkeit sowie weitere berufliche
Verhaltensanforderungen eingehalten.

Unsere Wirtschaftsprifungsgesellschaft wendet die nationalen gesetzlichen Regelungen und berufs-
sténdischen Verlautbarungen — insbesondere der Berufssatzung fur Wirtschaftsprifer und vereidigte
Buchprufer (BS WP/VBP) sowie des vom Institut der Wirtschaftsprufer (IDW) herausgegebenen IDW
Qualitdtsmanagementstandards 1 ,Anforderungen an das Qualitdtsmanagement in der Wirtschafts-
pruferpraxis” (IDW QMS 1(09.2022)) an, welcher von der Wirtschaftsprifungsgesellschaft verlangt, ein
Qualitétsmanagementsystem, das den gesetzlichen und satzungsrechtlichen Anforderungen ent-
spricht, auszugestalten, einzurichten und durchzusetzen.

Verantwortung des Wirtschaftsprifers
Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage der von uns durchgefuhrten Prafung ein Prafungsurteil mit
begrenzter Sicherheit Uber den gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht abzugeben.

Wir haben unsere betriebswirtschaftliche Prafung unter Beachtung des International Standard on
Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised): ,Assurance Engagements other than Audits or Reviews
of Historical Financial Information”, herausgegeben vom IAASB, durchgefuhrt. Danach haben wir die
Prafung so zu planen und durchzufuhren, dass wir mit begrenzter Sicherheit beurteilen kdnnen, ob uns
Sachverhalte bekannt geworden sind, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass der geson-
derte nichtfinanzielle Konzernbericht der Gesellschaft, mit Ausnahme der in dem gesonderten nicht-
finanziellen Konzernbericht genannten externen Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen,
in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢ i.V.m. 289c bis 289e HGB
und der EU-Taxonomieverordnung und den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten sowie der in
Abschnitt ,Angaben zur EU-Taxonomieverordnung” des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts
dargestellten Auslegung durch die gesetzlichen Vertreter aufgestellt worden ist.

Bei einer betriebswirtschaftlichen Prifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind die durch-
gefUhrten Prafungshandlungen im Vergleich zu einer betriebswirtschaftlichen Prafung zur Erlangung
einer hinreichenden Sicherheit weniger umfangreich, sodass dementsprechend eine erheblich gerin-
gere Prufungssicherheit erlangt wird. Die Auswahl der Prafungshandlungen liegt im pflichtgemdafien
Ermessen des Wirtschaftsprufers.
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Imm Rahmen unserer Prafung haben wir u.a. folgende Prafungshandlungen und sonstige Tatigkeiten

durchgefuhrt:

.

Verschaffung eines Versténdnisses Uber die Struktur der Nachhaltigkeitsorganisation des Kon-
zerns und Uber die Einbindung von Stakeholdern

Befragung der gesetzlichen Vertreter und relevanter Mitarbeiter, die in die Aufstellung des geson-
derten nichtfinanziellen Konzernberichts einbezogen wurden, Uber den Aufstellungsprozess, Uber
das auf diesen Prozess bezogene interne Kontrollsystem sowie Uber Angaben in dem gesonderten
nichtfinanziellen Konzernbericht

Identifikation wahrscheinlicher Risiken wesentlicher falscher Angaben in dem gesonderten nicht-
finanziellen Konzernbericht

Analytische Beurteilung von ausgewdhlten Angaben des gesonderten nichtfinanziellen Konzern-
berichts

Abgleich von ausgewdhiten Angaben mit den entsprechenden Daten im Konzern-Abschluss und
Konzern-Lagebericht

Beurteilung der Darstellung des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts
Beurteilung des Prozesses zur Identifikation der taxonomiefdhigen und taxonomiekonformen
Wirtschaftsaktivtdten und der entsprechenden Angaben in dem gesonderten nichtfinanziellen

Konzernbericht

Befragung zur Relevanz von Klimarisiken

Die gesetzlichen Vertreter haben bei der Ermittlung der Angaben gemaf$ Artikel 8 der EU-Taxonomie-

verordnung unbestimmte Rechtsbegriffe auszulegen. Aufgrund des immanenten Risikos, dass unbe-

stimmte Rechtsbegriffe unterschiedlich ausgelegt werden kénnen, sind die Rechtskonformitat der

Auslegung und dementsprechend unsere diesbezugliche Prafung mit Unsicherheiten behaftet.



Prifungsurteil

Auf der Grundlage der durchgefuhrten Prafungshandlungen und der erlangten Prifungsnachweise
sind uns keine Sachverhalte bekannt geworden, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass
der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht der Gesellschaft fur den Zeitraum vom 1. Januar bis 31.
Dezember 2023 in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢ i.v.m. 289¢
bis 289e HGB und der EU-Taxonomieverordnung und den hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten
sowie der in Abschnitt ,Angaben zur EU-Taxonomieverordnung” des gesonderten nichtfinanziellen
Konzernberichts dargestellten Auslegung durch die gesetzlichen Vertreter aufgestellt worden ist. Wir
geben kein Prufungsurteil zu den in dem gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht genannten
externen Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen ab.

Verwendungsbeschrénkung fiir den Vermerk

Wir weisen darauf hin, dass die Prufung far Zwecke der Gesellschaft durchgefuhrt wurde und der Ver-
merk nur zur Information der Gesellschaft Gber das Ergebnis der Prafung bestimmt ist. Folglich ist er
moglicherweise fur einen anderen als den vorgenannten Zweck nicht geeignet. Somit ist der Vermerk
nicht dazu bestimmt, dass Dritte hierauf gestutzt (Vermégens-)Entscheidungen treffen. Unsere Ver-
antwortung besteht allein der Gesellschaft gegenuber. Dritten gegenuber Ubernehmen wir dagegen
keine Verantwortung. Unser Prufungsurteil ist in dieser Hinsicht nicht modifiziert.

MuUnchen, den 23. Februar 2024

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Hendrik Fink ppoa. Felix Wandel
Wirtschaftsprufer Wirtschaftsprufer
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Brief an die Aktiondre

Sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktiondre,
sehr geehrte Kunden und Geschdftspartner,
liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

die ATOSS Software AG blickt auf ein auRergewdhnlich erfolgreiches Geschdftsjahr 2023 mit einem
starken Endspurt im vierten Quartal zurGck. So ist es uns zum achtzehnten Mal in Folge gelungen,
die Rekordwerte der Vorjahre bei Umsatz und Ergebnis erneut deutlich zu Ubertreffen. Damit hat die
Gesellschaft ihren strategischen Wachstumskurs auch in wirtschaftlich unsicheren Zeiten auf hohem
Niveau weiter fortgesetzt bzw. ausgebaut.

Die aktuelle Geschdaftsentwicklung belegt die ungebrochen hohe Nachfrage und Relevanz von digi-
talen Loésungen zur bedarfsoptimierten Personaleinsatzplanung in der professionellen Unternehmens-
steuerung, die durch die digitale Transformation in allen Lebensbereichen und Geschdaftsabléufen
weiter beschleunigt wird. ATOSS ist als langfristig verldsslicher Business-Partner mit hdchster Investi-
tionssicherheit und fihrenden Technologien sowie dem Einsatz von Al (Artificial Intelligence) bestens
aufgestellt, um den Ausbau des Konzerns im Markt fUr digitales Workforce Management weiter
voranzutreiben. Dies wird auch von der Offentlichkeit entsprechend wahrgenommen und gewurdigt.
So gehdrt ATOSS laut einer jahrlichen von der Strategieberatung Munich Strategy in Kooperation
mit dem Handelsblatt ermittelten Rangliste unverdndert zu den TOP 100 der wachstumsstdrksten
Mittelsténdlern Deutschlands und nimmt aktuell unter 8.000 untersuchten deutschen Unternehmen
Platz 7 ein. Diese Auszeichnung freut uns auféerordentlich und bestatigt uns nachdrtcklich in unserem
eingeschlagenen Weg.

Smart.New.Work.

Seit Grundung verfolgt ATOSS das Ziel den Umbruch der Arbeitswelt zum Vorteil von Unternehmen,
Mitarbeitenden und Gesellschaft zu gestalten. Diese Aufgabe ist heute wichtiger denn je und gewinnt
durch den steigenden Fach- und Arbeitskraftemangel nicht zuletzt aufgrund des demographischen
Wandels in Unternehmen weiter an Bedeutung. In diesem Umfeld ist es fur Unternehmen jeder Branche
und Grofe strategisch zwingend erforderlich, die Digitalisierung ihrer HR-Prozesse zu priorisieren, um
weiter profitabel am Markt bestehen zu kédnnen. Nur wenn es Unternenmen gelingt den Einsatz ihres
Personals punktgenau zu steuern und auf Schwankungen auf der Angebots- und Nachfrageseite
schnell, flexibel und individuell zu reagieren, kdnnen sie erfolgreich am Markt bestehen. Dies gilt umso
mehr im derzeitigen schwierigen konjunkturellen Umfeld.

Zugleich sehen sich Unternehmen vor der Herausforderung ihren Mitarbeitenden ein modernes, attrak-
tives und menschlicheres Arbeitsumfeld zu bieten, das vor allem auch den wachsenden Bedurfnissen
der jungeren Generation in Bezug auf die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben gerecht wird. ATOSS
Workforce Management Losungen stellen den Unternehmen ein geeignetes Instrument zur Verflgung
und ermdglichen es Compliance-konform zu agieren, eine positive Employee Experience zu schaffen
sowie transparenter, effizienter und flexibler zu arbeiten.
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Geschaftsbericht 2022

Fihrende Technologie und Innovation

Innovation und Technologie mit konsequenter Ausrichtung auf maximalen Kundennutzen geniefRen
bei ATOSS oberste Prioritdt und sind zugleich die Grundlage unserer herausragenden Markstellung.
Aus diesem Grund investieren wir konsequent in die Weiterentwicklung unserer digitalen Workforce
Management Losungssuiten. So flossen allein 2023 23,6 Millionen EUR und damit rund 16 Prozent unseres
Umsatzes in den Bereich R&D. Der wesentliche Teil entfiel auf die Personalkosten unserer knapp 300
Softwareentwickler, die der Konzern im In- und Ausland beschdftigt. Damit zahlen wir laut der Studie
,The 2023 EU Industrial R&D Investment Scoreboard” auch in diesem Jahr wieder zu den TOP 100
der europdischen Softwarehersteller mit den hdchsten R&D Investitionen und sind seit Jahren die
Nummer 1 der europdischen Workforce Management Softwareanbieter. Daneben kurte uns die Jury
der HR Excellence Awards (HREA) - eine der renommiertesten Auszeichnungen fur Personalmanage-
ment im deutschsprachigen Raum — im November 2023 zum Sieger in der Kategorie ,Analytics &
Technology, Al in HR & Software”. Beides sind eindrucksvolle Belege der Anerkennung und Wardigung
unseres Technologieinvestments, welches wir auch kinftig mit groRem Engagement weiter fortsetzen
werden, etwa durch den Einsatz von Al (Artificial Intelligence), die einen immer grofRer werdenden
Stellenwert — etwa im Bereich von optimierten Algorithmen fur Forecasting und Planvorschlédge sowie
weiteren Workforce Management Prozessen gewinnt.

Wachstumswert im TecDAX

ATOSS ist und bleibt ein Wachstumsunternehmen mit hoher Stabilitdt und Profitabilitt. Diese
Entwicklung wird auch vom Kapitalmarkt wahrgenommen. So wurde die ATOSS Software AG mit
Handelsstart am 10. Mai 2023 in den TecDax der Deutsche Boérse AG aufgenommen. Damit zdhlt
ATOSS zu den 30 nach Marktkapitalisierung und Boérsenumsatz grofiten Unternehmen der Techno-
logiebranche im Prime Standard innerhalb DAX-Indexfamilie. Daneben bleibt die ATOSS Software AG
auch weiterhin Teil des SDAX. Der Einstieg von General Atlantic im Sommer 2023 als eines der weltweit
erfolgreichsten Growth-Equity-Investoren bietet uns hierbei die grof3e Chance, das enorme Wachs-
tumspotenzial in unserem Markt noch aktiver zu nutzen. Mit General Atlantic als Investor und strate-
gischer Sparringspartner werden wir unsere Erfolgsgeschichte fortschreiben und ATOSS international
noch schneller und weiter nach vorne bringen.

Perspektiven fir 2024

ATOSS ist exzellent positioniert, um auch in Zukunft in allen relevanten Mdrkten rund um die Themen
Workforce Management und Digitalisierung Uber alle Kundensegmente hinweg zu wachsen. Die
erzielten Erfolge verbunden mit GuRerst positiven Marktprognosen belegen, dass das Wachstums-
potential von ATOSS noch lange nicht ausgeschopft ist. Die digitale Transformation der weltweiten
Wirtschaft ist in vollem Gange und ATOSS partizipiert mit ihrem attraktivem Lésungsportfolio fUr Unter-
nehmen jeder Gréfenordnung und Branche sowie ihrer innovativen Strategie ganz besonders von
dieser Entwicklung.

Vor diesem Hintergrund geht der Vorstand flr das Geschdftsjahr 2024 von einem Umsatz von
Mio. EUR 170 und einer EBIT-Marge von 30 Prozent aus. Fur 2025 rechnet der Konzern unverdndert mit
einem Umsatz von mindestens Mio. EUR 190 und einer EBIT-Marge von jedenfalls 30 Prozent.



Brief an die Aktiondre

Dank an Mitarbeiter, Geschdéftspartner und Aktiondire

Hinter dem auf3erordentlichen Erfolg der ATOSS Software AG im Geschdftsjahr 2023 stehen unsere
Uber 775 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die mit ihrem Engagement, ihren Fahigkeiten und Kennt-
nissen mafkgeblich zu diesem Ergebnis beigetragen haben. Bei jedem einzelnen von ihnen méchten
wir uns an dieser Stelle bedanken.

Unser Dank gilt zudem unserem Vorstandskollegen Herrn Dirk HaduRermann, dessen Vorstandsvertrag
zum 31. Mdrz 2024 endet. Dirk HauRermann wird aus persoénlichen Grinden eine neue Rolle aulRerhalb
von ATOSS wahrnehmen. FUr sein Engagement danken wir ihm sehr und wdnschen ihm fur die Zukunft
alles Gute und viel Erfolg.

Danken mdchten wir auch unserem Aufsichtsrat fur seine stets proaktive Unterstltzung und die aus-
gezeichnete Zusammenarbeit im vergangenen Jahr.

Ihnen, sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktiondre, sprechen wir unseren Dank fur das uns entgegen-
gebrachte Vertrauen und lhre Loyalitat aus. Wir werden auch kunftig den Dialog mit Ihnen suchen
und Sie Uber unsere weiteren Fortschritte auf dem Laufenden halten.

Mit den besten GrulRen
Ihr

g.\%uw@\

Andreas F.J. Obereder
Vorstandsvorsitzender und Grunder
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ATOSS Aktie mit neuen Ho6chststédnden in 2023

Die internationalen Bérsen haben das Jahr 2023 mit deutlichen Gewinnen abgeschlossen. Im vierten
Quartal trieben vor allem die Hoffnungen auf ein Nachlassen des Inflationsdrucks und sinkende Zinsen
die Mdarkte an und bescherten den Bérsen ein starkes Jahr. Der Euro-Stoxx und DAX legten 2023 um
19 bzw. 20 Prozent zu. Auch die Bérsen in den USA blicken auf ein dulRerst erfolgreiches Jahr 2023 zurtck.
Wahrend der Dow Jones um 14 Prozent anstieg, erhdhte sich der S&P-500 um 24 Prozent. Noch besser
entwickelte sich der NASDAQ 100, der mit einem Anstieg von mehr als 50 Prozent seinen Vorjahresverlust
von 33 Prozent mehr als kompensierte.

Zentrales Thema an den Bdrsen war 2023 die Inflationsentwicklung und damit die Entwicklung des
Leitzinses in der EU und in den USA. Sorgen Uber weiter steigende Zinsen wechselten sich mit Hoffnun-
gen auf den bald erreichten Zinsgipfel ab. Dies fUhrte bereits im Sommer zu so mancher Talfahrt, aber
auch zu Rekordldufen der Bérsenbarometer. Zum Jahresende trieb die Aussicht auf sinkende Leitzinsen
in den USA und im Euroraum die Kurse erneut kraftig in die Hohe und sorgte auf diese Weise fur eine
Jahresendrally an den Bérsen. In der Folge schlossen DAX und Dow Jones das Bérsenjahr mit weiteren
Allzeithochs ab.

Vor diesem Hintergrund und in Einklang mit der herausragenden Unternehmensentwicklung ist es
ATOSS in 2023 gelungen, die beeindruckende Performance ihrer Aktie weiter fortzusetzen und das
Bdrsenjahr mit einem Allzeithoch abzuschlieRen. Ihre hdchste Notierung erlangte die ATOSS Aktie am
19. Juli 2023 mit EUR 234,50 (XETRA). Zu diesem Zeitpunkt betrug der Kursanstieg 68 Prozent. Uber das
gesamte Jahr gesehen betrug der Kursanstieg 50 Prozent. Hinzu kommt eine Dividende von EUR 1,83
und eine Sonderdividende EUR 1,00. Auch in der langfristigen Betrachtung hat die ATOSS Software AG
eine AuRerst erfreuliche Wertentwicklung fur ihre Aktionére geschaffen. Seit dem 02.01.2014 ergibt
sich ein Kursgewinn von 1.355 Prozent. Bezogen auf den gleichen Zeitraum konnte der Daxsubsector
Software Performance Index nur um 164 Prozent zulegen. Auch die beiden Aktienindices SDAX und
TecDAX, in denen die ATOSS Software AG gefuhrt wird, zeigten im gleichen Zeitraum mit 105 Prozent
bzw. 185 Prozent einen deutlich geringeren Performanceanstieg. Damit hat die ATOSS Aktie alle drei
Indices deutlich outperformed und sich erheblich besser als der Markt entwickelt.
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Aktiondrsstruktur

AOB Invest GmbH
30,00%

Streubesitz
50,01%
General Atlantic
Chronos GmbH
19,99%

*Unmittelbarer Aktienbesitz zum 3112.2023

Die bisherige Mehrheitsaktiondrin der ATOSS Software AG, die AOB Invest GmbH, die vom Grunder
und Vorstandsvorsitzenden der ATOSS Software AG, Andreas F. J. Obereder, kontrolliert wird, hat mit
Wirkung zum 30. Juni 2023 19,99 Prozent ihrer Anteile an der ATOSS Software AG an die General Atlantic
verkauft. Nach der VerauRerung halt die AOB Invest GmbH an der ATOSS Software AG einen Anteil von
30,000028 Prozent.

Innerhalb des Streubesitzes sind gemalk der am 3112.2023 vorliegenden Stimmrechtsmitteilungen keine
institutionellen Anleger mit einem Anteilsbesitz von Uber 3 Prozent an der ATOSS Software AG beteiligt.

Aufnahme in den TecDax

Mit Handelsstart am 10. Mai 2023 wurde die ATOSS Software AG in den TecDAX der Deutsche Borse
AG aufgenommen. Der TecDAX umfasst die 30 nach Marktkapitalisierung und Bérsenumsatz grofdten
Unternehmen der Technologiebranchen im Prime Standard innerhalb der DAX-Indexfamilie. Daneben
ist die ATOSS Software AG auch weiterhin Teil des SDAX.

Kapitalmarktorientierte Kennzahlen
(in EUR, falls nicht anders angegeben)

2023 2022
Borsenkurs Geschdftsjahresende 209 139,20
Anzahl der Aktien (3112.) 7.953136 7.953136
Marktkapitalisierung in Mio. EUR zum 31.12. 1.662 11071
Ergebnis je Aktie in EUR 450 2,44

Das durchschnittliche Kurs-Gewinn-Verhdltnis bezogen auf das Ergebnis 2023 belief sich auf 43 bei
einer Liquidit&t von EUR 10,38 je Aktie zum Jahresende.
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Dividendenpolitik und Dividende

Im Jahr 2003 veroffentlichte ATOSS die Grundsdtze einer langfristig ausgerichteten Dividendenpolitik.
Ebenso wie auch in der eigenen Kapitalmarktkommunikation war eines der mit dieser Dividenden-
politik verbundenen wesentlichen Ziele, eine moglichst hohe Berechenbarkeit zu bieten. Mit einem
bestandigen Anstieg der Dividende Uber viele Jahre ist ATOSS hier ihren Grundsdtzen treu geblieben
und hat ihren Aktiondren neben signifikanten Kurssteigerungen eine exzellente und verld@ssliche
Dividendenrendite geboten. Hinzu kamen in den Geschdftsjahren 2006, 2013, 2016, 2019 und 2023
ansehnliche Sonderausschuttungen. Im Januar 2020 hat sich der Vorstand entschlossen die bisherige
Ausschuttungsquote der Gesellschaft nachhaltig von 50 auf 75 Prozent des Ergebnisses pro Aktie auf
Konzernebene zu erhdhen. Diese folgt dem Grundsatz der Dividendenkontinuitdt, wonach grundsdatz-
lich die Vorjahresdividende nicht unterschritten werden soll und eine Erhéhung dann erfolgt, wenn
dies bei einer Ausschuttungsquote von 75 Prozent bezogen auf das Ergebnis pro Aktie auf Konzern-
ebene moglich ist.

Mit einem Gewinn pro Aktie von EUR 4,50 verzeichnete die ATOSS Software AG im Geschdaftsjahr 2023
einen neuen Hochstwert. Der Vorstand hat dem Aufsichtsrat auf der Grundlage seines Gewinn-
verwendungsvorschlages eine Regeldividende in Kontinuitét seiner Dividendenpolitik in Hohe von
EUR 3,37 je Aktie vorgeschlagen. Uber den Gewinnverwendungsbeschluss der Verwaltungsorgane
wird die Hauptversammlung am 30. April 2024 entscheiden. Bei einer Zustimmung durch die Haupt-
versammlung ladge die Dividendenrendite auf Basis des Schlusskurses vom 29.12.2023 in H6he von
EUR 209,00 (XETRA) bei 1,6 Prozent.
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Analysten loben starken Wachstumskurs mit eindrucksvoller Entwicklung
des Cloudgeschafts

Der Geschdftsverlauf und die Dividendenpolitik bestatigen frihere Einschdtzungen von Analysten zur
ATOSS Aktie. Die langjéhrigen hohen Umsatzzuwdchse, die Ertragsstabilitat und die Dividendenrendite
unterstreichen weiterhin die Werthaltigkeit und Perspektive der Aktie.

Nach Analystenmeinungen nimmt die ATOSS Software AG eine starke Position in einem attraktiven
Markt ein. Der médglichst gewinnbringende Einsatz von Mitarbeitern ist eine stdndige Herausforderung
fur Unternehmen, so dass die branchenuUbergreifenden Workforce Managementiésungen von ATOSS
unabhdangig von Konjunkturverl@ufen gefragt sind und somit das Wachstumspotential noch lange
nicht ausgeschopft ist. Strategisch von besonderer Bedeutung ist, dass es ATOSS durch den beein-
druckenden Ausbau ihrer Cloud-AktivitGten gelungen ist, der Gesellschaft neue langfristige Wachs-
tumsfelder zu erschlieRen.

Eine regelmdRige Beurteilung der Unternehmensentwicklung ist auch im Berichtsjahr durch die
Analysten von Warburg Research und Hauck & Aufhduser erfolgt. Dabei wurde das Kursziel durch die
Analysten von Warburg Research fur die ATOSS Aktie mehrfach angehoben, zuletzt bei Vorlage der
vorlaufigen Zahlen fur das Geschdftsjahr 2023 auf EUR 279. Vor dem Hintergrund der unverdndert
starken Zahlen und des auch als langfristig sehr hoch eingeschatzten Wachstumspotentials wird die
Aktie mit ,Kaufen” eingestuft. Ahnlich ist auch die Einschdtzungen durch die Analysten von Hauck &
Aufhduser, die das Kursziel der ATOSS Aktie unterjdhrig ebenfalls mehrfach angepasst haben und die
Aktie im Januar 2024 mit einem Kursziel von EUR 221 (Stand 01. Februar 2024) mit ,Halten” einstufen.

Die kompletten Analysen der Warburg Research und Hauck & Aufhduser finden Sie im Internet unter
https://www.atoss.com/de/unternehmen/investor-relations/aktie.
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Bericht des Aufsichtsrats
Uber das Geschdftsjahr 2023




Bericht des Aufsichtsrats

Sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktiondre,

das Geschdftsjahr 2023 verlief fur die ATOSS Software AG erneut dufderst erfolgreich. Der anhaltende
und nachhaltige Wachstumskurs wurde in 2023 zum 18. Mal in Folge fortgesetzt. Der Aufsichtsrat hat
den Vorstand bei der Unternehmensleitung beratend begleitet, die ergriffenen MalRnahmen Uber-
wacht und alle ihm nach Gesetz, Satzung, dem Deutschen Corporate Governance Kodex sowie seiner
Geschdftsordnung obliegenden Aufgaben wahrgenommen. In alle grundlegenden Entscheidungen
war der Aufsichtsrat eingebunden. Der Vorstand hat den Aufsichtsrat regelmdaRig, umfassend und
zeitnah schriftlich und mundlich Uber alle wesentlichen Aspekte der Geschdftsentwicklung informiert.
Dies beinhaltete insbesondere auch die aktuelle Ertragssituation, die Risiken und das Risikomanagement.
Es gab zu keinem Zeitpunkt eine Beanstandung bezuglich der Ordnungsmaigkeit oder der Wirtschaft-
lichkeit der Unternehmensfuhrung.

Der Aufsichtsrat hat seine Entscheidungen auf Grundlage ausfuhrlicher Berichte und Beschluss-
vorschlége des Vorstands getroffen. Dartber hinaus erhielt der Aufsichtsrat Informationen Uber Pro-
jekte und Vorgdnge von wesentlicher Bedeutung oder Dringlichkeit auch auerhalb der Sitzungen. Der
Aufsichtsrat hat die nach Gesetz und Satzung der Gesellschaft erforderlichen BeschlUsse gefasst. Der
Vorsitzende des Aufsichtsrats stand dartber hinaus regelmdaRig in engem Kontakt mit dem Vorstand,
so dass eventuelle Vorfdlle von aulierordentlicher Bedeutung far die ATOSS Software AG unverziglich
besprochen werden konnten.

Interessenkonflikte von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern, welche dem Aufsichtsrat gegentber
unverzlglich offenzulegen sind, lagen im Geschdftsjahr 2023 nicht vor.

Personelle Veréinderungen im Aufsichtsrat

Im Aufsichtsrat haben sich im Berichtszeitraum folgende Anderungen ergeben: Die Aktiondre der
ATOSS Software AG haben in der auRerordentlichen Hauptversammlung der Gesellschaft am
15. September 2023 beschlossen, den Aufsichtsrat um ein viertes Mitglied zu erweitern und die Satzung
der Gesellschaft in § 8 Abs. 1 und Abs. 2 entsprechend zu dndern. Das vierte Aufsichtsratsmitglied -
Herr Jorn Nikolay - wurde aufgrund der aktuellen Beteiligungsverhditnisse nach Mafldgabe des
gednderten § 8 Abs. 2 der Satzung von der AOB Invest GmbH, Grunwald zum 27. September 2023 in
den Aufsichtsrat der Gesellschaft entsandt.

Ausschisse des Aufsichtsrats

Die ATOSS Software AG hat seit 2021 einen Prafungsausschuss eingerichtet, dem im Geschdftsjahr 2023
Herr Klaus Bauer (Vorsitzender des PrL‘qungsousschusses), Herr Moritz Zimmermann, Rolf Baron Vielhauer
von Hohenhau und seit dem 9. November 2023 Herr Jorn Nikolay angehorten. Auf die vom Deutschen
Corporate Governance Kodex empfohlenen Bildung von weiteren Ausschussen wurde verzichtet, da
der Aufsichtsrat der Auffassung ist, dass bei einem aus vier Mitgliedern bestehenden Aufsichtsrat die
Effizienz der Arbeit durch die Bildung von weiteren Ausschussen nicht erhéht wird.

Der Vorsitzende des Prufungsausschusses hat sich regelmdafRig mit dem Abschlussprufer Uber den
Fortgang der Prufung ausgetauscht und dem Ausschuss hierUber berichtet. Der Prafungsausschuss
hat sich Uberdies regelmdafiig mit dem Abschlussprifer auch ohne den Vorstand beraten.

Im folgenden Bericht informieren der Aufsichtsrat und der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats Uber die
Beratungsschwerpunkte ihrer Tatigkeit.
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Sitzungen und Beschlussfassungen des Aufsichtsrats 2023

Im Berichtsjahr trat der Aufsichtsrat zu vier ordentlichen Sitzungen (Présenzveranstaltungen) und drei
auRerordentlichen Sitzungen (Video-/Telefonkonferenzen) zusammen, an denen alle Mitglieder des
Aufsichtsrats teilnahmen. Der Prafungsausschuss trat im Geschdftsjahr 2023 zu vier ordentlichen
Sitzungen (davon drei als Prdsenzveranstaltung und eine als Video-[Telefonkonferenz) zusammen, an
denen alle Mitglieder des Prufungsausschusses des Aufsichtsrats teilnahmen.

Schwerpunkte aus der Sitzung des Priifungsausschusses des Aufsichtsrats vom 23. Februar 2023
Gegenstand der ersten ordentlichen Sitzung des Prufungsausschusses im Jahr 2023 war die Vorstel-
lung der vorlaufigen Ergebnisse der Prufung far das Geschdftsjahr 2022 durch die Wirtschaftsprufer
der Wirtschaftsprifungsgesellschaft PricewaterhouseCoopers GmbH, Munchen. Die Abschlussprufer
berichteten Uber die wesentlichen Ergebnisse ihrer Prafung und beantworteten sémtliche Fragen des
Aufsichtsrats. In diesem Kontext befasste sich der Prifungsausschuss mit der Vorprufung und Vorberei-
tung der Entscheidung des Aufsichtsrats insbesondere mit Blick auf den Konzern- und Jahresabschluss
inkl. Lagebericht, den CSR-Bericht, den Abhdngigkeitsbericht und den Vergutungsbericht. Daraufhin
erfolgte eine prufungsausschuss-interne Abstimmung mit den Abschlussprifern. Im Anschluss folgte
die Beurteilung der Qualitét der Abschlussprufung durch den Prufungsausschuss, die Vorbefassung mit
der Beschlussempfehlung fur den Vorschlag des Aufsichtsrats zur Wahl des Abschlussprufers an die
Hauptversammlung einschlielich Prafung der Unabhdngigkeit des Abschlussprufers sowie die Vorab-
billigung von Nichtprafungsleistungen des Abschlussprufers.

Schwerpunkte aus der Aufsichtsratssitzung vom 1. Mérz 2023

Rechtzeitig vor der Bilanzaufsichtsratssitzung hat der Aufsichtsrat nach Vorprifung durch den
Prafungsausschuss vom Vorstand den Jahresabschluss, den Konzernabschluss und die Lage-
berichte fur das Geschaftsjahr 2022 zur Prafung erhalten. Die Mitglieder des Aufsichtsrats haben
die Unterlagen gepruft und in der Bilanzaufsichtsratssitzung in Gegenwart des Abschlussprufers
PricewaterhouseCoopers GmbH umfassend behandelt.

Der Aufsichtsrat folgte den Empfehlungen des Prafungsausschusses und stimmte den Ergebnissen der
Abschlussprufung zu und erhob keine Einwendungen. Er hat die vom Vorstand aufgestellten AbschlUsse
gebilligt und den Jahresabschluss festgestellt. Dem Vorschlag des Vorstands Uber die Verwendung
des Bilanzgewinns ist der Aufsichtsrat ebenfalls gefolgt.

Der Aufsichtsrat hat entsprechend der Empfehlung des Prafungsausschusses gemal’ §§ 170, 171 AktG
die rechtmdaRige, ordnungsgemadfie und zweckmaRige Erstellung des gesonderten nichtfinanziellen
Konzernberichts fUr das Geschdftsjahr 2022 gepruft und sich kritisch sowohl mit den vom Vorstand
in Ansatz gebrachten Methoden und Verfahren als auch mit den Prozessen der Datenerhebung aus-
einandergesetzt. Der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht wurde vom Abschlussprufer einer
pruferischen Durchsicht unterzogen. Im Rahmen der durchgefuhrten Prafungshandlungen und des
erlangten Prufungsnachweises sind keine Umsténde bekannt geworden, die darauf hindeuten, dass
der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht nicht in allen wesentlichen Belangen in Ubereinstim-
mung mit den §§ 315c i. V. m. §§ 289c bis 289e HGB aufgestellt worden sei. Nach dem abschliefsienden
Ergebnis dieser Prafung bestand kein Anlass fur Einwendungen und der Aufsichtsrat billigte am 1. Mdrrz
2023 den vom Vorstand aufgestellten gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht. Ebenso gebilligt
wurde der Bericht des Vorstands Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen (Abhangig-
keitsbericht) bzw. der gemeinsam von Vorstand und Aufsichtsrat zu erstellende Vergutungsbericht
far das Geschdaftsjahr 2022.



Bericht des Aufsichtsrats

Unter Tagesordnungspunkt 4 verabschiedete der Aufsichtsrat den Bericht des Aufsichtsrats fur das
Geschdftsjahr 2022. Ebenso besprochen wurde die Tagesordnung der Hauptversammlung am
28. April 2023, die im Anschluss vom Aufsichtsrat und Vorstand verabschiedet wurde. Des Weiteren
berichtete der Vorstand Uber den aktuellen Gang der Geschdafte und die aktuellen Finanz-Kennzahlen.
Die erste Aufsichtsratssitzung endete mit einem Bericht des Vorstands Uber den Status Quo im Vertrieb
und einen Bericht zu den Fortschritten der Internationalisierungsstrategie.

Schwerpunkte aus der Aufsichtsratssitzung vom 28. April 2023

Diese Aufsichtsratssitzung fand im Anschluss an die ordentliche Hauptversammlung 2023 in MUnchen
statt. Vor Ort anwesend waren die auf der Hauptversammlung neu gewdhlten Aufsichtsratsmitglieder
Herr Moritz Zimmermann, Rolf Baron Vielhauer von Hohenhau, Herr Klaus Bauer. Der Vorstand war
durch die Mitglieder des Vorstands Herr Dirk HauRermann, Herr Pritim Kumar Krishnamoorthy und Herr
Christof Leiber vertreten. Der Vorstandsvorsitzende Herr Andreas F.J. Obereder lief3 sich durch Herrn
Christof Leiber vertreten. Der Aufsichtsrat konstituierte sich in dieser Sitzung neu und wdhlte Herrn
Moritz Zimmermann zum Aufsichtsratsvorsitzenden. Als sein Stellvertreter wurde Rolf Baron Vielhauer
von Hohenhau gewdhit. Der Aufsichtsrat stellte im Anschluss fest, dass alle drei Mitglieder Uber die Eig-
nung zum Financial Expert im Sinne des § 100 Abs. 5 AktG verflgen. Weitere Schwerpunkte der zweiten
Aufsichtsratssitzung waren die Bildung eines Prufungsausschusses inkl. der Wahl seiner Mitglieder und
seines Vorsitzenden (Klaus Bauer), der Bericht des Vorstands zum Gang der Geschdfte, das Risiko-
management sowie der Risikobericht fur das 2. Halbjahr 2022 und die Darstellung der Entwicklungen
im Vertrieb. Zudem wurde ein Vergleich der Prafungsgebuhren anderer Gesellschaften insbesondere
aus dem SDAX dargestellt und bewertet.

Schwerpunkte aus der Sitzung des Priifungsausschusses des Aufsichtsrats vom 28. April 2023

Im Anschluss an die ordentliche Aufsichtsratssitzung fand die zweite ordentliche Prafungsausschuss-
sitzung statt. In dieser fand die Konstitution des Ausschusses und die Wahl von Herrn Klaus Bauer zum
Prafungsausschussvorsitzenden statt. Die Prufungsausschusssitzung endete mit der Ernennung von
Herrn Klaus Bauer und Herrn Moritz Zimmermann zum Financial Expert fur Rechnungslegung einschliel?-
lich Nachhaltigkeitsexpertise und Abschlussprufung.

Schwerpunkte aus der Aufsichtsratssitzung vom 14. Juni 2023

Gegenstand dieser ersten aufserordentlichen Sitzung war die Information des Aufsichtsrats UGber das
Vorliegen eines Angebots der General Atlantic an den Mehrheitsaktiondr — die AOB Invest GmbH — zum
Erwerb einer Minderheitsbeteiligung an der ATOSS Software AG unter der Bedingung des Abschlusses
eines Investment Agreements zwischen der General Atlantic und der ATOSS Software AG.

Schwerpunkte aus der Aufsichtsratssitzung vom 4. Juli 2023

Gegenstand der zweiten aufderordentlichen Sitzung des Aufsichtsrats war die Beschlussfassung des
Aufsichtsrats Uber die Verabschiedung der Tagesordnung fur die auRerordentliche Hauptversammiung
der ATOSS Software AG am 15. September 2023 sowie der Beschlussvorschlag des Aufsichtsrats an die
Hauptversammlung.

Schwerpunkte aus der Aufsichtsratssitzung vom 17. Juli 2023

Die dritte aufderordentliche Sitzung des Aufsichtsrats befasste sich mit dem Grundsatzbeschluss
des Vorstands zur Umwandlung der ATOSS Software AG in eine Societas Europaea (SE) und deren
Zustimmung durch den Aufsichtsrat.
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Schwerpunkte aus der Sitzung des Priifungsausschusses des Aufsichtsrats vom 9. November 2023
Im Vorfeld der Aufsichtsratssitzung vom 9. November 2023 fand die dritte ordentliche Sitzung des
Prufungsausschusses der ATOSS Software AG statt, in der der Vorstand den Prafungsausschuss Uber
den aktuellen Gang der Geschdfte, das Risikomanagement und den Risikobericht fur das 1. Halbjahr
2023 informierte. Ebenfalls anwesend war Herr Jérn Nikolay, Mitglied des Aufsichtsrates, welcher in der
anschliefdenden Aufsichtsratssitzung auch in den Prifungsausschuss gewdhlt wurde.

Schwerpunkte aus der Aufsichtsratssitzung vom 9. November 2023

Im Anschluss an die Prufungsausschusssitzung fand die dritte ordentliche Aufsichtsratssitzung des
Geschaftsjahres 2023 statt, in deren Mittelpunkt die Vorstellung und Verabschiedung der Konzern-
planung 2024 durch den Vorstand, ein Statusbericht inkl. Ausblick zur geplanten SE-Umwandlung der
Gesellschaft sowie ein Bericht des Vorstands Uber die aktuellen Entwicklungen im Vertrieb standen.
Daneben befasste sich der Aufsichtsrat mit der Anderung der Geschdaftsordnung des Aufsichtsrats zur
VergroRerung des Prufungsausschusses auf vier Mitglieder inkl. anschlieRender Wahl von Herrn Jorn
Nikolay als einfaches Mitglied in den Prifungsausschuss.

Schwerpunkte aus der Sitzung des Priifungsausschusses des Aufsichtsrats vom 7. Dezember 2023
Im Vorfeld der letzten Aufsichtsratssitzung befasste sich der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats
in seiner vierten ordentlichen Sitzung mit der Abstimmung der Prafungsschwerpunkte im Rahmen
der Jahres- und Konzernabschlussprafung 2023 durch die Wirtschaftsprifungsgesellschaft
PricewaterhouseCoopers GmbH, MUnchen. DarUber hinaus informierte sich der Prufungsausschuss
beim Vorstand Uber den Gang der Geschdfte. Die Prufungsausschusssitzung endete mit der Bestdti-
gung und Fortfuhrung der Tatigkeiten von Herrn Klaus Bauer und Herrn Moritz Zimmermann als Finan-
cial Expert fur Rechnungslegung einschlieRlich Nachhaltigkeitsexpertise und Abschlussprifung.

Schwerpunkte aus der Aufsichtsratssitzung vom 7. Dezember 2023

Im Mittelpunkt der vierten und letzten ordentlichen Aufsichtsratssitzung standen die Beurteilung der
Angemessenheit der Vorstandsgehdlter und der Bericht des Vorstands Uber die Entwicklungen im
Vertrieb. Dartber hinaus befasste sich der Aufsichtsrat mit verschiedenen Vorstandsangelegenheiten
- unter anderem mit der Vertragsverldngerung und Verl&dngerung der Amtszeit von Herrn Andreas F.J.
Obereder (CEO) mit Wirkung zum 1. Januar 2024 bis zum 31. Dezember 2026 sowie der Festlegung der
Zielvereinbarungen fur die Vorstandsmitglieder fUr das Geschdftsjahr 2024.

Die Entsprechenserklédrung 2023 auf Basis des Deutschen Corporate Governance Kodex in der Fassung
vom 28. April 2022 wurde ebenfalls auf dieser Sitzung verabschiedet und am 8. Dezember 2023
auf der Internetseite der Gesellschaft (https://www.atoss.com/de/unternehmen/investor-relations/
corporate-governance) verdffentlicht.

Schwerpunkte aus der Sitzung des Priifungsausschusses des Aufsichtsrats vom 21. Februar 2024

Gegenstand der ersten ordentlichen Sitzung des Prufungsausschusses im Jahr 2024 war die Vorstel-
lung der vorlaufigen Ergebnisse der Prufung fur das Geschdftsjahr 2023 durch die Wirtschaftsprifer
der Wirtschaftsprufungsgesellschaft PricewaterhouseCoopers GmbH, MUinchen. Die AbschlussprUfer
berichteten Gber die wesentlichen Ergebnisse ihrer Prafung und beantworteten sémtliche Fragen des
Aufsichtsrats. In diesem Kontext befasste sich der Prifungsausschuss mit der Vorprifung und Vorberei-
tung der Entscheidung des Aufsichtsrats insbesondere mit Blick auf den Konzern- und Jahresabschluss
inkl. Lagebericht, den CSR-Bericht, den Abhdangigkeitsbericht und den Vergutungsbericht. Daraufhin
erfolgte eine prufungsausschuss-interne Abstimmung mit den Abschlussprufern. Im Anschluss folgte
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die Beurteilung der Qualitat der Abschlussprufung durch den Prafungsausschuss, die Vorbefassung
mit der Beschlussempfehlung fir den Vorschlag des Aufsichtsrats zur Wahl des Abschlussprifers an
die Hauptversammlung einschlie8lich Prufung der Unabhdngigkeit des Abschlussprifers sowie die
Vorabbilligung von Nichtprufungsleistungen des Abschlussprufers.

Erteilung des Prifungsauftrages und Prifung

Die Hauptversammlung der ATOSS Software AG hat am 28. April 2023 die PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft Frankfurt am Main, Zweigniederlassung Mdnchen, zum Abschlussprufer
und zum Konzernabschlussprufer fur das Geschdftsjahr 2023 gewdhlt. Der Aufsichtsrat hat sich vor der
Wahl von der Unabhdangigkeit des Abschlussprufers Uberzeugt. Etwaige Beziehungen zwischen der
Gesellschaft und dem Wirtschaftsprifer konnte er ausschlieRen. Der Auftrag an den Abschlussprifer
umfasste die Betrachtung des Risikofriherkennungssystems und die Verpflichtung, die Grundsdatze Uber
die Abschlussprufung aus dem aktuellen Corporate Governance Kodex zu beachten.

Die PricewaterhouseCoopers GmbH hat den Jahresabschluss und den Lagebericht der ATOSS Software
AG zum 31.12.2023 sowie den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht zum 3112.2023 gepruft und
am 23.02.2024 mit einem uneingeschrénkten Bestatigungsvermerk versehen.

Bilanzsitzung des Aufsichtsrats vom 8. Mérz 2024

Prifung des Jahresabschlusses

Rechtzeitig vor der Bilanzaufsichtsratssitzung hat der Aufsichtsrat nach Vorprafung durch den Prifungs-
ausschuss vom Vorstand den Jahresabschluss, den Konzernabschluss und die Lageberichte fur das
Geschaftsjahr 2023 zur Prafung erhalten. Die Mitglieder des Aufsichtsrats haben die Unterlagen gepruft
und in der Bilanzaufsichtsratssitzung in Gegenwart des Abschlussprufers PricewaterhouseCoopers
GmbH umfassend behandelt.

Der Aufsichtsrat folgte den Empfehlungen des Prafungsausschusses und stimmte den Ergebnissen der
Abschlussprifung zu und erhob keine Einwendungen. Er hat die vom Vorstand aufgestellten Abschllsse
gebilligt und den Jahresabschluss festgestellt. Dem Vorschlag des Vorstands Uber die Verwendung des
Bilanzgewinns ist der Aufsichtsrat ebenfalls gefolgt.

Der Aufsichtsrat hat entsprechend der Empfehlung des Prifungsausschusses gemaf? §8 170, 171 AktG die
rechtmdaRige, ordnungsgemadle und zweckmdalRige Erstellung des gesonderten nichtfinanziellen Kon-
zernberichts fUr das Geschdftsjahr 2023 gepruft und sich kritisch sowohl mit den vom Vorstand in Ansatz
gebrachten Methoden und Verfahren als auch mit den Prozessen der Datenerhebung auseinander-
gesetzt. Der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht wurde vom Abschlussprufer einer pruferischen
Durchsicht unterzogen. Im Rahmen der durchgeflhrten Prufungshandlungen und des erlangten Pru-
fungsnachweises sind keine Umsténde bekannt geworden, die darauf hindeuten, dass der gesonderte
nichtfinanzielle Konzernbericht nicht in allen wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit den §§ 315¢
i. V.m. 8§ 289c bis 289e HGB aufgestellt worden sei. Nach dem abschlielRenden Ergebnis dieser Prafung
bestand kein Anlass fur Einwendungen und der Aufsichtsrat billigte am 8. Marz 2024 den vom Vorstand
aufgestellten gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht.

Der gemeinsam von Vorstand und Aufsichtsrat zu erstellende Vergutungsbericht fur das Geschdftsjahr
2023 wurde ebenfalls verabschiedet.
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Beziehungen zu verbundenen Unternehmen

Der AbschlussprUfer hat auch den Bericht des Vorstands Uber Beziehungen zu verbundenen Unter-
nehmen gemaR § 312 AktG (Abhdangigkeitsbericht) fur den Zeitraum 1. Januar bis 30. Juni 2023 gepruft.
Diesen Bericht hat der Abschlussprufer mit folgendem uneingeschréinkten Bestdtigungsvermerk
versehen:

,Nach unserer pflichtgemdafen Prifung und Beurteilung bestatigen wir, dass

1. die tatsaéchlichen Angaben des Berichts richtig sind,

2. bei den im Bericht aufgefUhrten Rechtsgeschdften die Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen
hoch war,

3. bei den im Bericht aufgefuihrten Mainahmen keine Umsténde fur eine wesentlich andere Beurteilung
als die durch den Vorstand sprechen.”

Der vom Vorstand erstellte und vom Abschlusspruifer geprufte Abhdngigkeitsbericht sowie der Pruf-
bericht zum Abhdngigkeitsbericht wurden dem Aufsichtsrat vorgelegt und in der Sitzung vom 8. Mdrz
2024 ausfuhrlich behandelt und mit dem Abschlussprufer erortert. Nach Prafung des Abhdngig-
keitsberichts sowie des zugehdrigen Prufberichts hat der Aufsichtsrat dem Ergebnis der Prafung des
Abhdngigkeitsberichts zugestimmt und nach dem abschlieRenden Ergebnis seiner eigenen Prifung
keine Einwendungen gegen den Abhdngigkeitsbericht und gegen die darin enthaltene Schlusserkla-
rung des Vorstands erhoben.

Besprochen und beschlossen wurde zudem dieser Bericht des Aufsichtsrats fur das Geschdftsjahr
2023 und die Tagesordnung zur ordentlichen Hauptversammlung am 30. April 2024.

Im Geschaftsjahr 2023 haben Vorstand und Mitarbeiter ein wirklich hervorragendes Geschdftsergebnis
erzielt. Der Aufsichtsrat bedankt sich beim Vorstand und allen Mitarbeitenden der ATOSS Software AG
far ihren auRerordentlichen Einsatz und ihren Beitrag zum Erfolg des letzten Geschdaftsjahres und spricht
Ihnen seine besondere Anerkennung und Wertschatzung far nunmehr 18 Rekordjahre in Folge aus.
Unseren Dank moéchten wir an dieser Stelle auch Dirk HouRermann flr dessen wertvolle Beitrége
und Erfolge im Rahmen der Internationalisierungsstrategie und Cloud-Transformation aussprechen,
dessen Vorstandsvertrag zum 31. Marz 2024 endet.

MUnchen, im Mdrz 2024

Moritz Zimmermann
Vorsitzender des Aufsichtsrats
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Mitglieder des Aufsichtsrats mit Ubersicht Gber weitere Aufsichtsratsmandate

Moritz Zimmermann

Vorsitzender des Aufsichtsrats

Aufsichtsratsmitglied, MUnchen

Herr Zimmermann nahm im Geschdftsjahr 2023 keine weiteren Aufsichtsratsmandate oder Mitglied-
schaften in vergleichbaren Kontroligremien wahr.

Rolf Baron Vielhauer von Hohenhau

Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats

Président des Bundes der Steuerzahler in Bayern e.V,, MUnchen.

Herr Baron Vielhauer von Hohenhau nimmt folgende Aufsichts- und Verwaltungsratsmandate wahr:
-+ Europdischer Wirtschaftssenat e.V, MUnchen (Aufsichtsratsvorsitzender)
+ Verwaltungsrat bei der Stadtsparkasse Augsburg

Klaus Bauer
Mitglied des Aufsichtsrats und Vorsitzender des Prifungsausschusses
Aufsichtsrats- und Beiratsmitglied, NUrnberg
Herr Bauer nimmt folgende Aufsichtsratsmandate oder Mitgliedschaften in vergleichbaren Kontroll-
gremien wahr:
+ Schwanhd&uRer Industrie Holding GmbH & Co. KG, Heroldsberg (Beirat)
+ Schwanhd&uRer Grundbesitz Holding GmbH & Co. KG, Heroldsberg (Beirat)

Jorn Nikolay
Mitglied des Aufsichtsrats
Aufsichtsrats- und Beiratsmitglied, Minchen
Herr Nikolay nimmt folgende Aufsichtsratsmandate oder Mitgliedschaften in vergleichbaren Kontroll-
gremien wahr:
« NCG - NUCOM GROUP SE, Unterfohring (Aufsichtsratsmitglied)
« Flix SE, MUnchen (Aufsichtsratsmitglied)
« ParshipMeet Holding GmbH, Hamburg (Beirat)
+ Chrono24 GmbH, Karlsruhe (Beirat)
+ SMG Swiss Marketplace Group AG, Zurich, Schweiz (Verwaltungsrat)
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Uber diesen Bericht

Dieser Bericht fasst den Konzernlagebericht der ATOSS Software AG, bestehend aus der ATOSS Software
AG und ihren konsolidierten Tochtergesellschaften, sowie den Lagebericht der ATOSS Software AG far
das Geschdftsjahr 2023 zusammen.

Der zum 31. Dezember 2023 von der ATOSS Software AG erstellte Konzernabschluss erfullt die International
Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der Europdischen Union (EU) zum 31. Dezember 2023
anzuwenden sind und ergdnzend die deutschen handelsrechtlichen Vorschriften in Verbindung mit den
deutschen Rechnungslegungsstandards.

1. Grundlagen des Konzerns

1.1. Unternehmen

Die ATOSS Software AG und ihre Tochtergesellschaften sind Anbieter von Technologie- und Beratungs-
[6sungen fur professionelles Workforce Management und bedarfsoptimierten Personaleinsatz. Ob
klassische Zeitwirtschaft, mobile Apps, detaillierte Personalbedarfsermittlung, anspruchsvolle Einsatz-
planung oder strategische Kapazitats- und Bedarfsplanung, ATOSS bietet seinen Kunden verschiedene
Lésungsvarianten — in der Cloud oder On Premise — an.

Die Gesellschaft hat ihren Sitz in Minchen und verfugt Gber Betriebsstatten in Berlin, Frankfurt, Hamburg,
Meerbusch, Mettingen, Stuttgart, Brussel (Belgien), Paris (Frankreich), Stockholm (Schweden) und Utrecht
(Niederlande) sowie Uber die Tochterunternehmen ATOSS CSD Software GmbH in Cham, die ATOSS
Software Ges. m.b.H. in Wien (Osterreich), die ATOSS Software AG in Zurich (Schweiz), die ATOSS Software
SRL, in Timisoara (Rumanien) und die ATOSS Aloud GmbH in Minchen.

1.2. Unternehmensstruktur und Organisation

Am17.07.2023 gab die ATOSS Software AG bekannt, dass die Gesellschaft die Umwandlung in eine Euro-
pdische Gesellschaft (Societas Europaeaq, SE) anstrebt. Diese Rechtsform reflektiert die zunehmend
starkere internationale Ausrichtung der Gesellschaft. Das dualistische Leitungssystem der Gesell-
schaft, bestehend aus dem Vorstand als Geschdéftsfuhrungsorgan und dem Aufsichtsrat als Uber-
wachungsorgan, soll auch unter der neuen Rechtsform der SE fortbestehen. Die Verantwortlichkeiten
und Zusammensetzung von Vorstand und Aufsichtsrat bleiben von der neuen Struktur unberthrt. Der
Sitz und die Hauptverwaltung des Unternehmens sollen unverdndert in Minchen, Deutschland, blei-
ben. Die Umwandlung in die Rechtsform der SE setzt unter anderem voraus, dass die Hauptversamm-
lung der ATOSS Software AG dem Umwandlungsplan zustimmt und die darin enthaltene Satzung der
kanftigen ATOSS Software SE genehmigt. Entsprechende Beschlussvorschl@ige sollen der ordentlichen
Hauptversammlung am 30.04.2024 zur Zustimmung vorgelegt werden. Durch die SE-Umwandlung
bleibt die Rechtsstellung der Aktiondre der ATOSS Software AG grundsdtzlich unberdhrt. Sie werden
dieselbe Anzahl an nennwertlosen Stlckaktien an der ATOSS Software SE halten. Auch die Bdrsen-
notierung im regulierten Markt (Prime Standard) der Frankfurter Wertpapierbdrse sowie die Listung im
SDAX und TecDAX bleibt von dem Formwechsel unberthrt.
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1.3. Positionierung der ATOSS Gruppe

Der von ATOSS adressierte Markt unterteilt sich in den zahlenmdafig umfangreichen Markt der kleinen
und mittleren Unternehmen (KMU-Markt) mit bis zu 500 Mitarbeitern sowie in den Premium-Markt, der
grofere Unternehmen des Mittelstands und Grol3kunden umfasst. Dabei ist der Wettbewerbsdruck
bei geringen Anforderungen an Personaleinsatzplanungssysteme naturgemdfd deutlich hdher als bei
komplexen Losungen, welche eine hohe Integration von Arbeitszeitmanagement und Personaleinsatz-
planung erfordern. Die eingesetzte Technologieplattform der Produkte von ATOSS, die hohe Beratungs-
kompetenz sowie die langjdhrig erfolgreiche und verldssliche Unternehmensfuhrung von ATOSS bilden
Uberzeugende Entscheidungskriterien.

Das Wettbewerbsumfeld der Gesellschaft ist gepragt durch eine hohe Fragmentierung der Anbieter. In
diesem Wettbewerbsumfeld hat sich die Gesellschaft erfolgreich als Anbieter fur Zeitwirtschafts- und
Personaleinsatzsoftwaresysteme etabliert und insbesondere in den Branchen Handel, Gesundheitswe-
sen, Produktion und Logistik ihre Marktanteile kontinuierlich gesteigert. Im Ubrigen bietet das Unterneh-
men Losungen far alle Branchen und Unternehmen im KMU- und Premiummarkt an.

ATOSS ist mit den Kernthemen Arbeitszeitmanagement und Personaleinsatzplanung als Spezialist mit
einem umfangreichen Angebot integrierter Losungen positioniert, welche die hohen funktionalen und
technologischen Anforderungen ihrer Kunden erfullen. Uber Schnittstellen zu den Lésungen komple-
mentdrer Anbieter kdnnen Kunden jeder Branche und Unternehmensgrofie sinnvoll adressiert werden.
ATOSS ist dabei in allen Kundensegmenten sehr erfolgreich. Daneben verflgt die Gesellschaft Gber hohe
Beratungskompetenz und kann so ihren Kunden Effizienzsteigerungen und weitere Produktivitdtsimpulse
gewdhrleisten. Schliel3lich bietet ATOSS fUr ihre Lésungen Investitionssicherheit als langfristig engagier-
ter und finanziell unabhdangiger Partner.

Bei der Entscheidung fur eine langfristige Partnerschaft steht - vor allem bei Grofskunden - die solide
finanzielle Basis und Unabhd&ngigkeit des Unternehmens zunehmend im Fokus. FUr eine Investitionsent-
scheidung sind hierbei insbesondere die starke Eigenkapitalquote (Anteil Eigenkapital an Bilanzsumme)
von 54 Prozent (Vorjahr: 53 Prozent), und die weiterhin hohen Aufwendungen fur die technologische
Weiterentwicklung mafigeblich.

Der richtige Mitarbeiter

In einem durchgdngigen Losungsportfolio zeigen die ATOSS Losungen die Qualifikationen des verfug-
baren Personals auf, eine schnelle Disposition ist damit maglich. Kurzfristige und auch saisonale Eng-
pdsse kdnnen so Uber den Zugriff auf eine Vielzahl von Arbeitnehmern abgedeckt werden.

Zur richtigen Zeit

Fast in allen Branchen schwankt die Auslastung, wdhrend das Personal nicht zu jeder Zeit entspre-
chend dieser Schwankungen beschdaftigt werden kann. Unter Bertcksichtigung der betrieblichen, tarif-
lichen und gesetzlichen Regelungen sowie Einflussfaktoren wie Urlaub, Krankheit, Teilzeit etc. optimiert
ATOSS Uber ihre Losungen den Personaleinsatz, um Auftragsspitzen und Leerzeiten abzudecken.

Am richtigen Ort

Flexibler Einsatz von Personal an unterschiedlichen Standorten ermoglicht in dezentral organisierten
Unternehmen und Filialbetrieben eine effizientere Auslastung und damit ein héheres Produktivitats-
niveau.
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Auf dem richtigen Auftrag

Die Integration von Personalplanung und Produktionsplanung erfolgt heute nur in wenigen Fdllen.
Dennoch lassen sich gerade hier Uber einen sinnvollen Datenaustausch Planungssicherheit erzeugen
und Produktions-prozesse beschleunigen.

Zu den richtigen Kosten

Betriebliche Arbeitszeitmodelle eréffnen heute oftmals flexiblere Moglichkeiten Mitarbeiter einzusetzen,
als dies bei starren Arbeitszeiten maéglich ist. Doch erst die Bewertung der geleisteten Arbeitszeit mit
Zuschldgen und Nebenkosten ermoglicht den Einsatz zu kostenoptimierten Bedingungen.

1.4. Unternehmenssteuerung und -fihrung

Organe

Die Aktiondre der ATOSS Software AG haben in der aufRerordentlichen Hauptversammlung der Gesell-
schaft am 15.09.2023 beschlossen, den Aufsichtsrat um ein viertes Mitglied zu erweitern und die Sat-
zung der Gesellschaft entsprechend zu &ndern. Das vierte Aufsichtsratsmitglied — Herr Jorn Nikolay
- wurde aufgrund der neuen Beteiligungsverhdltnisse von der AOB Invest GmbH zum 27.09.2023 in den
Aufsichtsrat der Gesellschaft entsandt. Dartber hinaus gehoérten dem Aufsichtsrat im Geschdaftsjahr
2023 Moritz Zimmermann als Vorsitzender, Rolf Baron Vielhauer von Hohenhau als stellvertretender
Aufsichtsratsvorsitzender sowie Klaus Bauer an. Der seit 2021 bestehende Prufungsausschuss unter-
steht dem Vorsitz von Klaus Bauer.

Der Vorstand der ATOSS Software AG bestand im Geschdaftsjahr 2023 aus Andreas F.J. Obereder (Vor-
standsvorsitzender), Dirk H&duRermann (Co-CEO fur die Bereiche Internationalisierung und Morketing),
Pritim Kumar Krishnamoorthy (CTO fur die Bereiche Product Management, Technology & Development
und Cloud Operations) und Christof Leiber (CFO).

Die unternehmerische FUhrung des Konzerns richtet sich nach der gemeinsam zwischen Vorstand
und Aufsichtsrat verabschiedeten Konzernplanung. Sie wird jahrlich Gberpruft und auf gegebene Ver-
danderungen und sich bietende Chancen angepasst.

Finanzielle Leistungsindikatoren

Der Vorstand misst den Erfolg der Konzerngesamtaktivititen wie im Vorjahr im Wesentlichen an den
Kennzahlen Umsatz und EBIT-Marge (Betriebsergebnis im Verhdltnis zum Umsatz). Hierbei zielt er auf die
Sicherstellung von durchschnittlichen Umsatzwachstumszielen im Zeitraum 2023-2025 von 19 Prozent
sowie EBIT-Margen von 2 30 Prozent ab. Diese beiden Kennzahlen bilden die Grundlage fUr die operativen
und strategischen Entscheidungen des Vorstands der ATOSS Software AG und stellen damit die bedeut-
samsten finanziellen Leistungsindikatoren des ATOSS Konzerns dar. Cash Flow, Softwareerlése, Cloud
order backlog, Cloud - Annual Recurring Revenue (kurz: Cloud-ARR), Cloud-Net Retention Rate (kurz:
Cloud-NRR), Recurring Revenue stellen fur den Vorstand zwar weitere wichtige Kennzahlen dar, jedoch
ist ihre Bedeutung von geringerer Relevanz in Bezug auf die Steuerung des Konzerns. Nichtfinanzielle
Leistungsindikatoren werden aufgrund ihrer bislang eingeschrénkten Messbarkeit und der daraus nicht
unmittelbar abzuleitenden quantifizierbaren Aussagen zu Wirkungszusammenhdngen und Wertstei-
gerungen mit Relevanz fur den Konzern aktuell nicht zur Steuerung des Konzerns eingesetzt.
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Die Steuerung des Konzerns beruht mafRgeblich auf einem breit ausgelegten Zielsystem. Mit nahezu
jedem Mitarbeiter werden Unternehmensziele, Bereichsziele und individuelle Ziele vereinbart, die in
Abhdangigkeit der jeweiligen Verantwortungsstufe mit einem entsprechenden variablen Gehaltsbe-
standteil versehen sind. Die variablen Gehaltsbestandteile liegen im Allgemeinen zwischen 10 Prozent
und 50 Prozent des vertraglich vereinbarten Zielgehalts. Dabei richten sich die Unternehmensziele nach
den fUr das Geschdftsjahr relevanten Plandaten hinsichtlich des Umsatzes und des operativen Ergeb-
nisses. Die Bereichsziele sind je nach Funktions- und Verantwortungsbereich einheitlich aufgestellte,
quantitative Umsatz- oder Performance-Ziele, wahrend individuelle Ziele die Leistungen jedes einzelnen
Mitarbeiters bewerten.

Die Konzernjahresplanung wird durch den Vorstand und Aufsichtsrat freigegeben. Das Monitoring der
Ziele erfolgt auf Basis eines konzernweiten Management-informationssystems, das ein detailliertes
Reporting Gber die Umsatz-, Kosten- und Ertragssituation enthdalt.

Den Erfolg der Aktivitdten der ATOSS Software AG als Konzernobergesellschaft des ATOSS Konzerns misst
der Vorstand wie im Vorjahr im Wesentlichen an den Kennzahlen Umsatz und Ergebnismarge nach HGB.
Die Ergebnismarge ist dabei definiert als das Ergebnis vor Steuern (EBT) bezogen auf die Umsatzerldse.
Diese beiden Kennzahlen bilden die Grundlage fur die operativen und strategischen Entscheidungen
des Vorstands der ATOSS Software AG und stellen damit die bedeutsamsten finanziellen Leistungsindi-
katoren auf Ebene der Einzelgesellschaft der ATOSS Software AG (nach HGB) dar. Cash Flow, Software-
erldse, Cloud order backlog, Cloud - Annual Recurring Revenue (kurz: CIoud—ARR), Cloud-Net Retention
Rate (kurz: Cloud-NRR), Recurring Revenue stellen fur den Vorstand zwar weitere wichtige Kennzahlen
(auf Konzernebene) dar, jedoch ist ihre Bedeutung von geringerer Relevanz in Bezug auf die Steuerung
der Einzelgesellschaft der ATOSS Software AG (nach HGB).

1.6. Unternehmensstrategie

Kern der Geschdftstatigkeit ist die kontinuierliche Gewinnung von Neukunden sowie der Ausbau der
Bestandskundeninstallationen in den Themen Arbeitszeitmanagement und Personaleinsatzplanung. In
beiden Bereichen erzielte ATOSS in 2023 hohe Erfolge. So konnte sowohl bei wesentlichen Bestands-
kunden als auch einer Vielzahl Neukunden die neueste Produktgeneration der Softwarelésungen der
Gesellschaft platziert werden. Nicht zuletzt das Angebot sdmtlicher Produkte auch als Cloud Lésung hat
der Gesellschaft neue Kundengruppen erschlossen und somit weitere Auftrage eingebracht.

1.6. Forschung und Entwicklung

Far ATOSS Kunden ist es entscheidend, mit unseren Loésungen auch kunftig komplexe Anforderungen
abbilden zu kénnen. Gleichzeitig ist es erforderlich, technologisch leistungsféhige Losungen einzuset-
zen, die auch in den Systemumgebungen der Zukunft einsetzbar sind und ihren wirtschaftlichen Nutzen
damit langfristig entfalten. Aus diesem Grund werden wir auch kinftig konsequent das hohe Engage-
ment fUr die Weiterentwicklung unserer Produkte fortfUhren.

Basis hierfur sind unsere digitalen Softwaresuiten ASES (ATOSS Staff Efficiency Suite), ASE (ATOSS Startup
Edition) und ATC (ATOSS Time Control), die die Integration in die unterschiedlichsten Systemumgebun-
gen unserer Kunden ermdoglichen.
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Der Datenaustausch zwischen unseren und anderen vom Kunden eingesetzten Losungen wird mittels
der Technologien der sogenannten serviceorientierten Architektur (SOA) stark vereinfacht. So kénnen
unsere Lésungen beispielsweise mit vorgeschalteten Planungs- oder Personalverwaltungssystemen
oder nachgelagerten Auswertungssystemen Uber Schnittstellen verbunden werden und generieren auf
diese Weise Mehrwerte Uber die origindren Funktionalitéten hinaus. Die kontinuierliche Fortentwicklung
dieser Schnittstellen macht es fur unsere Kunden einfach und leicht umsetzbar, unsere Loésungen in
vorhandene [T-Systemlandschaften einzubinden und zu nutzen. Ein Paradebeispiel hierflr sind unsere
Schnittstellen zu HR-Systemen wie SAP SuccessFactors, SAP HCM PT oder DATEV.

Der Einsatz der ATOSS Workforce Management Loésungen ist branchenUbergreifend moglich und zwar
unabhangig von der GréRke des Unternehmens. Dabei sind die ATOSS Startup Edition (ASE) und die ATOSS
Time Control (ATC) durch sehr einfache Benutzerfihrung gekennzeichnet. Mit diesen beiden Losungen
sprechen wir Kunden auf unterschiedlichen Systemumgebungen an, welche bei zukinftig komplexeren
Anforderungen einfach auf die ATOSS Staff Efficiency Suite (ASES) migrieren kénnen. Alle drei ATOSS Pro-
duktsuiten sind seit 2015 in der Cloud verflugbar. Durch die erfolgreiche Transformation unserer Services
in Cloud-native Lésungen sind wir in der Lage, eine hochmoderne Infrastruktur mit deutlich verbesserten
SicherheitsmaRnahmen als Teil unserer Losungen ASES Cloud 24/7 und ATC Cloud 24/7 bereitzustellen.
Zugleich bilden sie die Grundlage fUr den Ausbau unserer Al-basierten Services.

Seit 2016 entwickelt der Konzern in seiner Tochtergesellschaft ATOSS Aloud GmbH die reine Cloudiésung
Crewmeister fUr Startups, kleine Betriebe oder Teilbereiche und Abteilungen von gréfseren Unternehmen.

Die Aufwendungen fur Forschung und Entwicklung im ATOSS Konzern (IFRS) betrugen im Jahr 2023
Mio. EUR 23,6 (Vorjahr: Mio. EUR 19,1). Hiervon entfiel mit Mio. EUR 18,7 (Vorjahr: Mio. EUR 15,2) der wesentliche
Teil auf die Personalkosten der 288 Softwareentwickler. Der Anteil der Aufwendungen fur Forschung und
Entwicklung am Gesamtumsatz lag auf Konzernebene bei 16 Prozent (Vorjahr: 17 Prozent). Auf Ebene der
ATOSS Software AG, Minchen (HGB) betrugen die Aufwendungen fur Forschung und Entwicklung im Jahr
2023 Mio. EUR 10,6 (Vorjohr: Mio. EUR 8,2). Wie in den Vorjahren werden die Aufwendungen fur die Entwick-
lung der Softwareprodukte nicht aktiviert, sondern vollstdndig im Aufwand erfasst.

2. Wirtschaftsbericht

2.1. Gesamtwirtschaftliche Situation und
branchenbezogene Rahmenbedingungen

Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Die Weltwirtschaft hat Uber den Sommer nach einem kraftigen Start in das Jahr 2023 deutlich an
Schwung verloren. Dies resultiert laut Studien verschiedener Forschungsinstitute aus einer schwachen
Industrieproduktion und den in den meisten Weltregionen stark gestiegenen Zinsen, die zu einer wesent-
lichen Hemmung der Wohnungsbauinvestitionen gefahrt haben. Weiterer démpfender Faktor war die
verhaltene Entwicklung in Ching, die vor allem aus der Verschuldung im dortigen Immobiliensektor
resultiert. In Summe erwartet der internationale Weahrungsfonds (IWF) ein Wachstum des Welthandels
im Jahr 2023 von 0,9 Prozent nach 5,1 Prozent im Jahr 2022!

1 Bundesministerium fur Wirtschaft und Klimaschutz — Pressemeldung vom 2811.2023 -
Die Weltwirtschaft stabilisiert sich auf niedrigem Niveau — Risiken dominieren weiterhin und Divergenzen nehmen zu
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Hohe Inflation, steigende Zinsen und eine schwache Weltkonjunktur haben die deutsche Wirtschaft im
Jahr 2023 schrumpfen lassen. Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) sank auf Jahressicht um 0,3 Prozent und
verzeichnete damit erstmals seit dem Corona-Jahr 2020 ein Minus. Europas grofdter Volkswirtschaft
droht eine Rezession, sollte sie im laufenden ersten Quartal 2024 zum zweiten Mal in Folge schrumpfen.
Zwar hat sich gemaf den Umfragen zum ifo Konjunkturtest die Stimmung bei den Unternehmen zuletzt
etwas aufgehellt. Dem steht jedoch eine ruckldufige Kapazitatsauslastung sowie ein bis zuletzt schwa-
ches Neugeschdft in weiten Teilen der Industrie gegenUber." Zusatzlich wird die wirtschaftliche Entwick-
lung durch die anhaltende Energiekrise und gesunkene Realeinkommen belastet. Mittelfristig bremsen
laut Sachverstdndigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung zusdétzlich auch
der veraltete Kapitalstock und die fehlende Innovationsfahigkeit vieler Unternehmen das Wachstum in
Deutschland.?

Branchensituation und Marktumfeld

Vor diesem Hintergrund sind die Entwicklungen im ITK-Markt im Jahr 2023 besonders beachtenswert. So
rechnet der Branchenverband BITKOM fur das abgelaufene Jahr im Bereich Software mit einer Wachs-
tumsrate von 9,6 Prozent gegenUber dem Vorjahr?

Tatséchliche Entwicklung des ATOSS Konzerns im Geschdftsjahr 2023 im Vergleich zum Ausblick des
Vorjahres

Unter den beschriebenen Rahmenbedingungen ist es dem ATOSS Konzern im Jahr 2023 erneut sehr
erfolgreich gelungen, seinen anhaltenden Unternehmenserfolg nun schon zum 18. Mal in Folge fort-
zuschreiben und die Entwicklung des Marktes erneut zu Ubertreffen.

So wurde beim Konzernumsatz ein zweistelliges Wachstum um 33 Prozent auf Mio. EUR 1512 (Vorjahr:
Mio. EUR 113,9) erreicht. Das Konzernbetriebsergebnis erhéhte sich trotz erheblicher Zukunftsinvestitionen
auf Mio. EUR 51,8 (Vorjohr: Mio. EUR 30,8). Damit wurden zugleich auch die im Februar 2023 vom Kon-
zern veroffentlichten Prognosewerte fur das Geschdftsjahr 2023 in Bezug auf einen Umsatzanstieg auf
Mio. EUR 135 und eine EBIT-Marge zum Umsatz von jedenfalls 27 Prozent deutlich Ubertroffen.

Diese aulRerordentliche Geschdftsentwicklung ist dabei vor allem auf den nachhaltigen Ausbau des
Cloud Geschdafts und den dadurch bedingten zunehmenden Anteil wiederkehrender Umsatzerlose
sowie die Gewinnung neuer Kunden zurtckzufUhren.

Das Ubertreffen der Umsatzprognose ist dabei vor allem auf die gegentber der urspranglichen
Planung deutlich héheren Lizenzumsdtze zurlckzufUhren. In der Folge entwickelten sich auch die
Umsdatze aus Softwarewartung ebenfalls leicht oberhalb ihres Planansatzes. Die Cloudumsdtze lagen
mit einer deutlichen Steigerung gegenuber dem Vorjahreswert um 55 Prozent auf Mio. EUR 52,9 im
Rahmen der urspringlichen Planung. Die beschriebenen Plantberschreitungen im Lizenzgeschdft fuhr-
ten im Wesentlichen somit auch zu einem Ubertreffen der Prognose fur die EBIT-Marge.

1 Kieler Konjunkturberichte, Nr. 110 (20231Q4) - Deutsche Wirtschaft im Winter 2023 — 12. Dezember 2023
2 Sachversténdigenrat: Jahresgutachten 23-24 - Wachstumsschwdche Uberwinden - in die Zukunft investieren
3 BITKOM, ITK-Marktzahlen Januar 2024)
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2.2. Ertrags-, Finanz- und Vermégenslage des ATOSS Konzerns (nach IFRS)

Im Folgenden wird die Ertrags-, Finanz- und Vermogenslage des ATOSS Konzerns nach IFRS erléutert.
Auf die Ertrags-, Finanz- und Vermogenslage der ATOSS Software AG wird gesondert im Abschnitt 2.3.
LErtrags-, Finanz- und Vermaégenslage der ATOSS Software AG (nach HGB) inkl. Chancen- und Risiko-
bericht sowie Prognose fUr die ATOSS Software AG als Konzernobergesellschaft” eingegangen.

Ertragslage

Umsatzentwicklung bei Softwarelizenzen, -wartung und Cloud, Auftragslage Softwarelizenzen und
Cloud

Die Softwareumsdtze lagen im Jahr 2023 mit Erlésen von Mio. EUR 108,2 um 38 Prozent Uber dem Vor-
jahreswert von Mio. EUR 78,4 und werden weiterhin mafigeblich vom Ausbau des Cloudgeschdfts
beeinflusst. In Summe erhdhten sich die Umsdtze aus Cloud und Subskriptionen um 55 Prozent auf
Mio. EUR 52,9 (Vorjahr: Mio. EUR 34,2) und machen nun einen Anteil am Gesamtumsatz von 35 Pro-
zent (Vorjohr: 30 Prozent) aus. Des Weiteren ist der Umsatzrekord im Bereich Software insbesondere
durch die im Vergleich zum Vorjahr deutlich gestiegenen Einmalumsatze mit On-Premises Lizenzen in
Hohe von Mio. EUR 19,6 (Vorjahr: Mio. EUR 12,6) bedingt. Zusammen mit den um 13 Prozent gestiegenen
Umsdatzen aus Softwarewartung in Héhe von Mio. EUR 35,7 (Vorjohr: Mio. EUR 31,6), sind die wiederkeh-
renden Umsétze im Jahresvergleich insgesamt um 35 Prozent auf Mio. EUR 88,6 (Vorjahr: Mio. EUR 65,8)
gewachsen. Ungeachtet des starken Anstiegs der Softwarelizenzerlése bewegt sich der Anteil der
wiederkehrenden Erlése aus Cloud und Wartung an den gesamten Umsatzerlésen mit 59 Prozent
(Vorjahr: 58 Prozent) leicht Uber Vorjahresniveau. Die Umsdtze mit Beratungsleistungen konnten auf
Mio. EUR 33,2 (Vorjahr: Mio. EUR 28,1) ausgebaut werden

Die Nachfrage nach innovativen softwarebasierten Lésungen zur strategischen Mitarbeitersteuerung
bleibt ungeachtet der schwierigen gesamtwirtschaftlichen Bedingungen und zunehmenden geopoli-
tischen Spannungen ungebrochen. Diese Entwicklung spiegelt sich auch in den aktuellen Auftragszah-
len des ATOSS-Konzerns wider. So liegen die Auftragseingdnge fur neue Lizenzsubskriptionen und Ein-
mallizenzen bei Neu- und Bestandskunden im Geschdftsjahr 2023 in etwa auf dem besonders hohen
Niveau des Vorjahres. In Folge entwickelten sich die fur die Auftragslage wesentlichen Kennzahlen
insgesamt positiv. Dies zeigt sich insbesondere beim Cloud order backlog von Mio. EUR 64,3 (3112.2022:
Mio. EUR 43,3), der die Umsdtze aus vertraglich gesicherten Cloud-Nutzungsgebuhren innerhalb der
ndchsten 12 Monate angibt. Diese Cloud-Kennziffer beinhaltet auch den Cloud Annual Recurring Reve-
nue (kurz: ARR) aus aktuellen Cloud-Nutzungsgebuhren, die sich gegentiber dem Jahresendwert vom
3112.2022 um 44 Prozent auf insgesamt Mio. EUR 58,9 (31.12.2022: Mio. EUR 41,0) erhdhte. Der gesamte ARR
(bestehend aus Cloud-Nutzungsgebuhren und Wartungserldésen) stieg zum 3112.2023 um 28 Prozent
auf Mio. EUR 95,4 (31.12.2022: Mio. EUR 74,8). Der On-Premises order backlog betragt zum Jahresende
Mio. EUR 4,7 nach Mio. EUR 7,3 zum 3112.2022. Diese Auftragsbasis schafft fur den Konzern sowie alle
seine Betriebsstdtten Umsatz- und Planungssicherheit fUr die ndhere Zukunft. Der hohe Bestand an
liquiden Mitteln sowie die gute Eigenkapitalquote geben dartber hinaus Sicherheit fur Kunden, Mit-
arbeiter und Aktiondre.

Umsatzentwicklung bei Beratung
Die Beratungsumsdatze lagen im Jahr 2023 mit Mio. EUR 33,2 um 18 Prozent Uber dem Vorjahr in Hohe
von Mio. EUR 28,1. Sie hatten einen Anteil am Gesamtumsatz von 22 Prozent (Vorjohr: 25 Prozent).
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Hardwareumsdétze und sonstige Umsatzentwicklung

Die Erl6se aus Hardwareverkdufen erhdhten sich im Jahr 2023 um 36 Prozent auf Mio. EUR 6,1 (Vorjohr: Mio.
EUR 4,5). Der Anteil am Gesamtumsatz betrug 4 Prozent (Vorjahr: 4 Prozent). Die sonstigen Umsdtze, unter
welchen insbesondere Beratungsleistungen fur Prozessanalyse und Change-Management, kundenspe-
zifische Programmierleistungen sowie Ausweismedien verbucht werden, betrugen Mio. EUR 3,7 und lagen
um 26 Prozent Uber dem Vorjahr. Der Anteil am Gesamtumsatz betrug 2 Prozent (Vorjahr: 3 Prozent).

Fertigungsauftrage

Wie in den Vorjahren realisiert der Konzern Auftrdge aus langfristiger Auftragsfertigung entsprechend
der Methode der Teilgewinnrealisierung. Im Geschdaftsjahr 2023 waren davon 3 Auftrage (Vorjahr: 3)
betroffen, welche in einer H6he von Mio. EUR 3,5 (Vorjohr: Mio. EUR 0,1) entsprechend des Projektfort-
schritts auf Basis der existierenden Vertrége realisiert wurden.

Das Betriebsergebnis (EBIT) konnte ungeachtet der im Vergleich zum Vorjahr deutlich gestiegenen
R&D-Investitionen und dem kontinuierlichen allgemeinen Personalaufbau vor allem aufgrund der
Realisierung von Einmallizenzen im On-Premises Geschdft um Mio. EUR 21,0 auf Mio. EUR 51,8 ausgebaut
werden. Die EBIT-Marge belduft sich auf 34 Prozent (Vorjahr: 27 Prozent) und liegt damit oberhalb des
ursprunglichen Ausblicks flur das Geschdftsjahr 2023 von jedenfalls 27 Prozent.

Das Ergebnis vor Steuern (EBT) stieg nach einem positiven Finanzergebnis in Héhe von Mio. EUR 1,5 (Vor-
jahr: negatives Finanzergebnis von Mio. EUR 1,5) um 82 Prozent auf Mio. EUR 53,3 (Vorjahr: Mio. EUR 29,3)
an. Das Jahresergebnis (Nettoergebnis) fur das Geschdftsjahr 2023 betragt Mio. EUR 35,8 (Vorjahr:
Mio. EUR 19,4). Das Ergebnis je Aktie erhdhte sich von EUR 2,44 auf EUR 4,50.

Der Konzern hat insbesondere durch die Gewinnung von weiteren Kunden, den nachhaltigen Ausbau
des Cloud Geschdfts und die Realisierung von Einmallizenzen im On-Premises Geschdft seine Ertrags-
kraft gegentber dem Vorjahr ungeachtet des allgemeinen Personalaufbaus und der gestiegenen
R&D-Investitionen aus dem Ausbau der TechnologiefUhrerschaft fortschreiben und dadurch die Rich-
tigkeit ihrer langfristig ausgelegten Unternehmensstrategie auch finanziell untermauern kénnen.

Tochterunternehmen, Auslandsgeschdft

Mit Ausnahme der ATOSS Aloud GmbH weisen sdmtliche operative Tochtergesellschaften der ATOSS
Software AG im Geschdftsjahr 2023 positive Ergebnisse aus. Der Auslandsanteil des Konzernumsatzes
lag in 2023 bei 15 Prozent (Vorjahr: 16 Prozent).

Finanz- und Vermégenslage

Die Gesellschaft betrachtet das Eigenkapital als wesentliche Bilanzposition zur Abdeckung konjunk-
tureller, branchen- und unternenmensspezifischer Risiken. Die Finanzstrategie der Gesellschaft zielt
darauf ab, ein diesen Risiken angemessenes Eigenkapital vorzuhalten. Damit soll den Aktiondren eine
angemessene Eigenkapitalrendite sowie den Kunden und Lieferanten Uber langfristige Partnerschaften
Investitionssicherheit fur ihre Software-Entscheidungen gewdhrleistet werden.

Der Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit liegt fur den Zeitraum vom 01.01.2023 bis zum 31.12.2023 mit
Mio. EUR 52,7 (Vorjohr: Mio. EUR 26,3) um Mio. EUR 26,4 Uber dem Vorjahreswert. Der Finanzmittelfonds
(zanhlungsmittel und Zahlungsmittel@quivalente) ist von Mio. EUR 26,8 auf Mio. EUR 64,2 gestiegen. Die
Entwicklung der Gesamtposition aus Finanzmittelfonds sowie kurzfristigen und langfristigen sonsti-
gen finanziellen Vermaégenswerten und Edelmetalle (zB. Gold, Investmentfonds; Festgeldanlagen) hat
sich von Mio. EUR 56,8 auf Mio. EUR 82,6 erhéht. Die liquiden Mittel je Aktie inklusive BerUcksichtigung
der lang- und kurzfristigen sonstigen finanziellen Vermoégenswerte beliefen sich zum 31.12.2023 auf
EUR 10,38 (Vorjahr: EUR 7,15).
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Positiv auf den Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit wirkten sich hauptséchlich das Nettoergebnis und
der Aufbau der sonstigen kurzfristigen finanziellen und nicht-finanziellen Verbindlichkeiten aus héheren
Gehalts- und Provisionsverbindlichkeiten bzw. erwarteten Abrechnungen aus. Erhaltene Ertragsteuer-
erstattungen fur Vorjahre und niedrigere laufende Ertragsteuervorauszahlungen wirkten sich ebenfalls
positiv auf den Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit aus.

Positiv auf den Finanzmittelfonds wirkte sich der Cashzufluss aus Investitionstdtigkeit in Hohe von Mio.
EUR 10,1 (Vorjohr: Mio. EUR -2,7) aus, der aus Einzahlungen aus dem Ruckfluss von Anlagen in finanzielle
vermogenswerte (im Wesentlichen Festgelder und Anspriiche aus Kapitalversicherungen) in Hohe von
Mio. EUR 11,9 (Vorjahr: Mio. EUR 13,4) resultiert. Negativ auf den Cashflow aus Investitionstdtigkeit wirk-
ten sich die Auszahlungen fur Investitionen in das Anlagevermoégen in Héhe von Mio. EUR 1,9 (Vorjahr:
Mio. EUR 1,0) aus.

Die Auszahlung einer Dividende in Héhe von EUR 183 je Aktie (Vorjahr: EUR 1,82 je Aktie) sowie einer
Sonderausschuttung von EUR 1,00 je Aktie (Vorjahr: EUR 0,00) (Gesamtausschuttung: Mio. EUR 22,5; Vor-
jahr: Mio. EUR 14,5) und die Bezahlung von Leasingverbindlichkeiten in Hohe von Mio. EUR 3,0 (Vorjahr:
Mio. EUR 2,9) fuhrten zu einer Verringerung des Finanzmittelfonds.

Der ATOSS Konzern verflugt insgesamt Uber eine ausgezeichnete Ausstattung an Finanzmitteln, um
konjunkturelle Risiken wie Branchenrisiken abzudecken und Moglichkeiten externen Wachstums zu
nutzen. Auch die Fahigkeit der Gesellschaft, ihnren Zahlungsverpflichtungen nachzukommen, ist damit
unverandert auf hohem Niveau gewdhrleistet.

Der Bestand des Sachanlagevermdgens sowie der immateriellen Vermoégenswerte hat sich von
Mio. EUR 3,7 auf Mio. EUR 4,6 erhoht.

Unter den langfristigen sonstigen finanziellen Vermdgenswerten und Edelmetallen in Hoéhe von
Mio. EUR 1,3 (Vorjahr: Mio. EUR 1,3) erfolgt der Ausweis des langfristig gehaltenen Goldbestandes in Hohe
von Mio. EUR 0,9 (Vorjahr: Mio. EUR 0,8) und der im Rahmen von Mietvertragen gezahlten Kautionen in
Hohe von Mio. EUR 0,5 (Vorjahr: Mio. EUR 0,5).

Der Forderungsbestand erhdhte sich von Mio. EUR 10,1 auf Mio. EUR 10,4. Die durchschnittliche Forderungs-
laufzeit betragt 23 Tage (Vorjahr: 31 Tage).

Die sonstigen kurzfristigen finanziellen Vermdgenswerte und Edelmetalle beliefen sich zum 31.12.2023 auf
Mio. EUR 17,5 (Vorjahr: Mio. EUR 29,3) und enthalten vom Aufsichtsrat genehmigte Investitionen in Invest-
mentfonds von Mio. EUR 5,2 (Vorjohr: Mio. EUR 5,0), Investitionen in physisches Gold in Hohe von Mio. EUR 2,3
(Vorjahr: Mio. EUR 2,2) bzw. Festgeldanlagen (EUR) in Héhe von Mio. EUR 10,0 (Vorjahr: Mio. EUR 16,6) im
Rahmen der festgelegten Anlagestrategie.

Aus der Bewertung der kurz- und langfristigen Goldbestdnde zum beizulegenden Zeitwert resultieren
Finanzertrage in Hohe von TEUR 241 (Vorjahr: TEUR 200). Dartber hinaus wurden Ertréige aus der Auf-
wertung von kurzfristigen Investmentfonds in Hohe von TEUR 122 (Vorjahr: Aufwendungen aus Abwertung
TEUR 1.765) unter den Finanzertragen erfasst. Aus Ausschuttungen aus der Anlage liquider Mittel in einen
Investmentfonds, der der kurzfristigen alternativen Anlage dient, resultieren Finanzertrage in Hohe von
TEUR 89 (Vorjahr: TEUR 71). Anlagen in Kapitalversicherungen fuhrten im Geschdftsjahr 2023 zu Finanz-
ertréigen in Hohe von TEUR 285 (Vorjahr: TEUR 74). Aus der Abwertung eines Festgeldkontos in USD wurden
Aufwendungen in Héhe von TEUR 67 (Vorjahr: Aufwertung TEUR 149) erfasst.
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Die Finanzierung des ATOSS Konzerns erfolgt aus dem laufenden betrieblichen Cash Flow. Die kurzfris-
tigen Schulden beinhalten Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in H6he von Mio. EUR 2,4
(Vorjahr: Mio. EUR 17), Vertragsverbindlichkeiten in Hohe von Mio. EUR 3,7 (Vorjahr: Mio. EUR 4,2), kurz-
fristige Leasingverbindlichkeiten in Hohe von Mio. EUR 0,3 (Vorjahr: Mio. EUR 0,6), sonstige kurzfristige
finanzielle und nicht finanzielle Verbindlichkeiten in Hohe von Mio. EUR 24,0 (Vorjohr: Mio. EUR 20,5) sowie
Steuerverbindlichkeiten in Ho6he von Mio. EUR 7,7 (Vorjohr: Mio. EUR 1,5). Die kurzfristigen Schulden haben
sich zum 31122023 gegenuber dem Vorjahr auf Mio. EUR 38,4 (Vorjahr: Mio. EUR 28,6) erhoht. Der Anstieg
der kurzfristigen Schulden zum 31.12.2023 ist im Wesentlichen auf héhere Steuerverbindlichkeiten sowie
hohere sonstige kurzfristige nicht-finanzielle Verbindlichkeiten aus gestiegenen Gehalts- und Provi-
sionsverbindlichkeiten zurtckzufGhren. Der Konzern beabsichtigt auch weiterhin keine Schulden zur
Finanzierung der Geschdftstatigkeit einzugehen.

In den sonstigen kurzfristigen nicht finanziellen Verbindlichkeiten sind Uberwiegend Verpflichtungen
gegenuber Mitarbeitern fur variable Gehaltsbestandteile, die im Folgejahr ausgezahlt werden, enthalten.
Zum 31.12.2023 bestehen keine wesentlichen Fremdwdhrungsverbindlichkeiten. Bankdarlehen bestehen
zum 3112.2023 keine. Der Konzern beabsichtigt auch weiterhin keine Bankdarlehen zur Finanzierung der
Geschdftstatigkeit einzugehen.

Es besteht eine nicht gesicherte Rahmenkreditlinie in Hohe von Mio. EUR 1,0 (Vorjohr: Mio. EUR 1,0) bei
der Hausbank der einbezogenen Unternehmen, welche wahlweise fUr Avalkredite oder Kontokorrent-
kredite genutzt werden kann. Zum Bilanzstichtag erfolgte eine Ausnutzung des Avalkredits in Hohe
von Mio. EUR 0,5 (Vorjahr: Mio. EUR 0,5). Es bestehen wie im Vorjahr keine Verbindlichkeiten gegenuber
Kreditinstituten.

Die langfristigen Schulden beinhalten im Wesentlichen die Pensionsrickstellung in Hohe von Mio. EUR 1,8
(Vorjahr: Mio. EUR 2,4), langfristige Leasingverbindlichkeiten in Héhe von Mio. EUR 8,1 (Vorjahr: Mio. EUR 9,6)
sowie langfristige Ruckstellungen fur anteilsbasierte Verglitungen und Mehrjahrestantiemen des Vor-
stands in Hohe von Mio. EUR 2,3 (Vorjahr: Mio. EUR 1,2).

Das Konzern-Eigenkapital lag per 3112.2023 bei Mio. EUR 61,8 (Vorjahr: Mio. EUR 47,8), die Eigenkapitalquote
(Eigenkapital zu Bilanzsumme) betrug zum 3112.2023 54 Prozent (Vorjahr: 53 Prozent). Die Eigenkapital-
rendite (Nettoergebnis zu Eigenkapital) liegt zum 3112.2023 bei 58 Prozent (Vorjahr: 41 Prozent).

Der ATOSS Konzern weist die Aufwendungen zur Weiterentwicklung der Produktlésungen grundsatzlich in
der Gewinn- und Verlustrechnung aus. Eine Aktivierung von selbst erstellten immateriellen Vermdgens-
werten findet unverdndert nicht statt.

Aufgrund der weiterhin insgesamt guten Ertragslage und der anhaltend soliden Vermdgens- und
Finanzlage sieht sich der Konzern auch fur die Zukunft in der Lage, seinen finanziellen Verpflichtungen
nachzukommen.

Mitarbeiter des ATOSS Konzerns

Im Geschdftsjahr 2023 beschaftigte der Konzern durchschnittlich 747 Mitarbeiter (Vorjahr: 667). Davon
wurden 283 (Vorjahr: 237) Personen im Bereich Entwicklung, 175 (Vorjahr: 177) Personen in der Beratung,
177 (Vorjahr: 153) Personen in Vertrieb und Marketing sowie 112 (Vorjahr: 100) Personen in der Verwaltung
beschdftigt. Der Personalaufwand betréagt in 2023 Mio. EUR 68,4 und liegt damit 17 Prozent GUber dem Vor-
jahreswert von Mio. EUR 58,3.

Zum 31.12.2023 bestand wie im Vorjahr kein Ausbildungsverhditnis.
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2.3. Ertrags-, Finanz- und Vermégenslage der ATOSS Software AG (nach HGB)
inkl. Chancen- und Risikobericht sowie Prognose fiir die ATOSS Software AG
als Konzernobergesellschaft

Die folgenden Ausfuhrungen beziehen sich auf die ATOSS Software AG als Konzernobergesellschaft des
ATOSS Konzerns. Die Angaben erfolgen auf der Grundlage des deutschen Handelsgesetzbuches (HGB)
Uber die Rechnungslegung von groRen Kapitalgesellschaften und des Aktiengesetzes (AktG).

Ertragslage

Die Ertragslage der ATOSS Software AG im Geschdftsjahr 2023 ist gepragt durch den Anstieg der
Umsatzerldse um 26 Prozent auf Mio. EUR 1451 (Vorjohr: Mio. EUR 114,9). Hervorzuheben sind hier ins-
besondere der positive Umsatzentwicklungen in den Bereichen Lizenzen (+18 Prozent), Software-
wartung (+14 Prozent), Cloud & Subskriptionen (+51 Prozent) und Beratung (+14 Prozent). Die durch
Tochterunterunternehmen im Auftrag des Mutterunternehmens vermittelten Umsdtze fur Software
(Softwarelizenzen, Softwarewartung und Cloud), Wartung und Dienstleistungen erhéhten sich um
24 Prozent auf Mio. EUR 31,8 (Vorjahr: Mio. EUR 25,6).

Der Anstieg der sonstigen betrieblichen Ertrége ist vor allem auf die Aufldsung von Ruckstellungen
(Mio. EUR 3,2) zuruckzufuhren. Davon entfallen Mio. EUR 1,5 auf die Auflésung der Pensionsrickstel-
lung fur den Vorstandsvorsitzenden Andreas F.J. Obereder, dessen Vorstandsvertrag bis zum 31.12.2026
verldngert wurde.

Die gestiegenen Personalaufwendungen resultieren vor allem aus dem unterj@hrigen Personalauf-
bau aufgrund des Wachstums der Gesellschaft. Insgesamt stiegen die Personalaufwendungen um
Mio. EUR 5,8 auf Mio. EUR 49,8 an.

Der Anstieg der sonstigen betrieblichen Aufwendungen um Mio. EUR 8,0 auf Mio. EUR 44,2 ist vor allem
auf héhere Aufwendungen fur Kostenerstattungen und Provisionen an Tochtergesellschaften sowie
hoéhere Aufwendungen fur Fremdarbeiten aus dem internationalen Ausbau des Konzerns zurlck-
zufahren.

Ertrdge aus der Ausschuttung von Tochterunternehmen an das Mutterunternehmen fielen im
Geschdftsjahr 2023 in Hohe von Mio. EUR 5,1 (Vorjohr: Mio. EUR 0,0) an. Aus der Ubernahme von laufen-
den Verlusten der ATOSS Aloud GmbH, MUnchen im Rahmen des bestehenden Ergebnisabfuhrungs-
vertrags fielen Aufwendungen in Hohe von Mio. EUR 0,8 (Vorjahr: Mio. EUR 0,8) an.

Die fur die Ertragskraft der ATOSS Software AG wesentliche Kennzahl, das Ergebnis vor Steuern (EBT),
erhoéhte sich infolge der beschriebenen Effekte Uberproportional zur Umsatzentwicklung um Mio. EUR
27,0 auf Mio. EUR 53,6. In der Folge lag die Umsatzrendite bezogen auf das operative Ergebnis (EBT) mit
37 Prozent um 14 Prozent Uber dem Niveau des Vorjahres. Das Jahresergebnis fur das Geschdaftsjahr
2023 betragt Mio. EUR 37,7 (Vorjahr: Mio. EUR 17,7) und liegt damit um 113 Prozent Gber dem Vorjahr.

Die ATOSS Software AG hat durch den Ausbau des Neu- und Bestandskundengeschdfts unter Beibe-
haltung der hohen Aufwendungen fur Forschung und Entwicklung ihre Ertragskraft auf einem hohen
Niveau fortgeschrieben und dadurch die Richtigkeit ihrer langfristig ausgelegten Unternehmens-
strategie auch finanziell untermauern kénnen.
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Finanz- und Vermégenslage

Die Gesellschaft betrachtet das Eigenkapital als wesentlich zur Abdeckung konjunktureller, branchen-
und unternehmensspezifischer Risiken. Die Finanzstrategie der Gesellschaft zielt darauf ab, ein diesen
Risiken angemessenes Eigenkapital vorzuhalten. Damit soll den Aktiondren eine angemessene Eigen-
kapitalrendite sowie den Kunden und Lieferanten Uber langfristige Partnerschaften Investitionssicherheit
far ihre Software-Entscheidungen gewdhrleistet werden. Hierbei lag die ATOSS Gruppe im Geschdaftsjahr
2023 auf Planniveau.

Die Investitionen in das Anlagevermagen (ohne Finanzanlagen) beliefen sich im Geschaftsjahr 2023 auf
Mio. EUR 1,7 (Vorjahr: Mio. EUR 0,9).

Der Forderungsbestand aus Lieferungen und Leistungen betragt zum 3112.2023 Mio. EUR 8,0 (Vorjahr:
Mio. EUR 7,8). Die durchschnittliche Forderungslaufzeit betréigt 17 Tage (Vorjahr: 22 Tage).

Die sonstigen Vermogensgegenstdnde beliefen sich zum 3112.2023 auf Mio. EUR 3,3 (Vorjahr: Mio. EUR 9,7)
und enthalten unter anderem Anlagen in physisches Gold in Hoéhe von Mio. EUR 1,7 (Vorjahr: Mio. EUR 1,7).
Im Geschdftsjahr 2023 hat die Gesellschaft keine neuen Investitionen in Gold getdtigt. Zum 31122022
enthielt der Saldo der sonstigen Vermdgensgegenstinde zudem Anspriche aus Kapitalanlagen
gegenuber Versicherungen in Hohe von Mio. EUR 5,5.

Die Wertpapiere umfassen vom Aufsichtsrat genehmigte Investitionen in Investmentfonds. Der Bestand
der Wertpapiere betragt zum 31122023 Mio. EUR 5,1 (Vorjahr: Mio. EUR 5,0).

Der Kassenbestand und das Guthaben bei Kreditinstituten betragen zum 3112.2023 Mio. EUR 65,6 (Vor-
jahr: Mio. EUR 29,4).

Die Finanzierung der Gesellschaft erfolgt aus laufend erwirtschafteten Zahlungsmitteln. Die Verbind-
lichkeiten beruhen auf Lieferungen und Leistungen in Hoéhe von Mio. EUR 2,1 (Vorjohr: Mio. EUR 1,5) und
Verpflichtungen gegentber verbundenen Unternehmen in Hohe von Mio. EUR 2,6 (Vorjahr: Mio. EUR 2,5),
erhaltene Anzahlungen in Hohe von Mio. EUR 4,8 (Vorjahr: Mio. EUR 1,6) sowie sonstigen Verbindlichkeiten
in H6he von Mio. EUR 1,6 (Vorjohr: Mio. EUR 1,6). Insgesamt betragen die Verbindlichkeiten Mio. EUR 11,1
(Vorjahr: Mio. EUR 7,3). Zum 3112.2023 bestehen keine wesentlichen Fremdwdahrungsverbindlichkeiten.
Zudem bestehen keine Bankdarlehen. Die Gesellschaft beabsichtigt auch weiterhin keine Bankdarlehen
zur Finanzierung der Geschaftstatigkeit aufzunehmen.

Es besteht bei der Hausbank eine nicht gesicherte Rahmenkreditlinie in Hohe von Mio. EUR 1,0 (Vorjahr:
Mio. EUR 1,0), welche wahlweise fir Avalkredite oder Kontokorrentkredite genutzt werden kann. Zum
Bilanzstichtag erfolgte eine Ausnutzung des Avalkredits in Hohe von Mio. EUR 0,5 (Vorjahr: Mio. EUR 0,5). Es
bestehen wie im Vorjahr keine Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten.

In den kurzfristigen Ruckstellungen sind Uberwiegend Verpflichtungen gegentber Mitarbeitern fur vari-
able Gehaltsbestandteile sowie RUckstellungen fur erwartete Rechnungen und Urlaubsverpflichtungen
in angemessenem Umfang gebildet.

Die passive Rechnungsabgrenzung in Hoéhe von Mio. EUR 0,8 (Vorjahr: Mio. EUR 12) enthalt im Wesent-
lichen abgegrenzte Umsatzerlose.

Das Eigenkapital der ATOSS Software AG liegt zum 3112.2023 trotz der Anfang Mai 2023 erfolgten Dividen-
denausschuttung von insgesamt Mio. EUR 22,5 bei Mio. EUR 50,8 (Vorjohr: Mio. EUR 35,6), die Eigenkapital-
quote betrégt zum 31122023 54 Prozent (Vorjahr: 55 Prozent).
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Aufgrund der weiterhin insgesamt guten Ertragslage und der unverdndert soliden Vermdgens- und
Finanzlage sieht sich die Gesellschaft auch fur die Zukunft in der Lage, ihren finanziellen Verpflichtungen
nachzukommen.

Mitarbeiter der ATOSS Software AG

Im Geschaftsjahr 2023 beschdftigte die ATOSS Software AG durchschnittlich 410 Mitarbeiter (Vorjahr:
374). Davon wurden 107 (Vorjahr: 91) Personen in der Entwicklung, 97 (Vorjahr: 105) in der Beratung, 119
(Vorjahr:103) in Vertrieb und Marketing und 87 (Vorjahr: 75) Personen in der Verwaltung beschaftigt. Der
Personalaufwand betrégt in 2023 Mio. EUR 49,8 und liegt damit um 13 Prozent Uber dem Vorjahreswert
von Mio. EUR 44,0. Zum 31.12.2023 bestand wie im Vorjahr kein Ausbildungsverhdltnis.

Chancen- und Risikobericht der ATOSS Software AG

Die wesentlichen Chancen und Risiken der ATOSS Software AG als Konzernobergesellschaft und einzige
wesentliche operative Gesellschaft im ATOSS-Konzern spiegeln die Chancen und Risiken des Konzerns
im Abschnitt 3. Risiko- und Chancenbericht” wider. Die ATOSS Software AG ist dabei in das konzernweite
Risikommanagementsystem eingebunden.

Prognose der ATOSS Software AG

Die im Abschnitt ,4. Prognosebericht” gemachten AusfUhrungen zur kinftigen Wirtschafts- und Bran-
chensituation gelten auch fur die folgende AusfUhrungen zur Prognose der ATOSS Software AG fur das
Geschdftsjahr 2024 als Konzernobergesellschaft des ATOSS Konzerns.

Far das Geschdftsjahr 2024 erwarten wir fur die ATOSS Software AG als Konzernobergesellschaft des
ATOSS Konzerns einen Umsatzanstieg von rund 13 Prozent in einem Korridor von +/- 3 Prozent. Zugleich
beabsichtigt ATOSS im Geschaftsjahr 2024 vermehrte Investitionen zur Erschliefung neuer Mdrkte und
damit verbundenen neuen Wachstumsmaoglichkeiten im Bereich Workforce Management vorzuneh-
men. Insbesondere sind Investitionen im Vertriebsbereich geplant. Bei im Wesentlichen insgesamt
gleichbleibender Kostenstruktur geht die Gesellschaft fur das Geschaftsjahr 2024 von einer Ergebnis-
marge bezogen auf das Ergebnis vor Steuern zu Umsatzerldsen (auf Gesellschaftsebene nach HGB) von
30 Prozent in einem Korridor von +/- 3 Prozent aus.

Vergleich des tatsé@chlichen mit dem prognostizierten Geschdftsverlauf der ATOSS Software AG

Die ATOSS Software AG hat in ihrem im Februar 2023 verdffentlichten Prognosebericht fur das Geschdfts-
jahr 2023 einen Umsatzanstieg von rund 17 Prozent in einem Korridor von +/- 3 Prozent und eine Ergeb-
nismarge bezogen auf das Ergebnis vor Steuern zu Umsatzerldsen von ca. 25 Prozent in einem Korridor
von +/- 3 Prozent prognostiziert.

Aufgrund der sehr positiven Geschdftsentwicklung in 2023 mit einem starken Umsatzanstieg von 26 Pro-
zent auf Mio. EUR 145, (Vorjohr: Mio. EUR 114,9) und einem Ergebnis vor Steuern von Mio. EUR 53,6 (Vorjahr:
Mio. EUR 26,8) hat ATOSS eine Ergebnismarge von 37 Prozent erreicht und damit ihre Prognose fur 2023
deutlich Ubertroffen. Das Ubertreffen der Umsatzprognose ist dabei vor allem auf die gegenuber der
ursprunglichen Planung deutlich hdheren Lizenzumsdtze zurlckzufuhren. In der Folge entwickelten sich
auch die Umsdtze aus Softwarewartung ebenfalls leicht oberhalb des Planansatzes. Infolge aulkerplan-
maRiger Ertréige aus der Aufldsung von Pensionsruckstellungen infolge des verschobenen Pensions-
beginns des Vorstandsvorsitzenden (Mio. EUR 1,5), nicht in der Planung angesetzter Ausschittungen von
Tochterunternehmen (Mio. EUR 5,1) und einem nicht geplanten positiven Finanzergebnis (Mio. EUR 1) liegt
die erzielte Ergebnismarge klar oberhalb des fur 2023 prognostizierten Zielkorridors.
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3. Chancen- und Risikobericht
3.1. Unternehmensweites Risikomanagement- und Kontrollsystem

Als kapitalmarktorientierte Kapitalgesellschaft im Sinne des § 264d HGB ist die Gesellschaft gemald § 289
Abs. 4 und §315 Abs.4 HGB verpflichtet, die wesentlichen Merkmale des internen Risikomanagement- und
Kontrollsystems im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess zu beschreiben.

Das interne Kontroll- und Risikomanagementsystem bezuglich des Rechnungslegungsprozesses
ist gesetz-lich nicht definiert. Wir verstehen das interne Kontroll- und Risikkomanagementsystem als
umfassendes System und lehnen uns an die Definition des Instituts der Wirtschaftsprufer in Deutsch-
land e. V, Dusseldorf, zum rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystem (IDW PS 261 n.F, Tz. 19
f.) und zum Risikomanagementsystem (IDW PS 340 n.F, Tz. 4) an. Unter einem internen Kontrollsystem
werden danach die von dem Management im Unternehmen eingefUhrten Grundsatze, Verfahren und
MaRnahmen verstanden, die gerichtet sind auf die organisatorische Umsetzung der Entscheidungen
des Managements

« zur Sicherung der Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschdftstatigkeit,

 zur Ordnungsmadafigkeit und Verld@sslichkeit der internen und externen Rechnungslegung sowie

+ zur Einhaltung der fur das Unternehmen mafgeblichen rechtlichen Vorschriften.

Das Risikomanagementsystem beinhaltet die Gesamtheit aller organisatorischen Regelungen und
MaRnahmen zur Risikoerkennung und zum Umgang mit den Risiken unternehmerischer Betatigung.
Die Chancensteuerung unterliegt keinem vergleichbaren systematischen Prozess. Risiko wird in die-
sem Zusammenhang als negative Abweichung von der gebildeten Erwartung verstanden. Vor diesem
Hintergrund konzentrieren wir uns im Raohmen des bestehenden Risikomanagementsystems allein auf
die Erfassung von Risiken. Die Vorgehensweise zur Erkennung und Steuerung von Risiken ist den nach-
folgenden Erlguterungen zu entnehmen:

Im Einklang mit der langfristig ausgelegten Unternehmensstrategie versucht die Gesellschaft keine
unangemessenen Risiken einzugehen. Dennoch ist das Unternehmen im Rahmen der gewodhnlichen
Geschaftstatigkeit unvermeidlich unterschiedlichen Risiken ausgesetzt, die sich aus dem operativen
Geschdft selbst, aber auch aus gednderten Umfeldbedingungen ergeben.

Um diese Risiken transparent darzustellen und bewerten zu kénnen, hat die Gesellschaft ein umfassen-
des Risikomanagementsystem entwickelt. Dabei soll nicht nur die fortlaufende konzernweite Identifi-
kation und Beobachtung von Risiken auf Basis eines ganzheitlichen Gesamtrisikoinventars sichergestelit
werden, sondern auch durch die Bewertung von Eintrittswahrscheinlichkeit und denkbarem Schaden
Entscheidungskriterien bereitgestellt werden, welche es ermoéglichen, die Bereitschaft zum Eingehen
von Risiken transparent darzustellen. Zugleich werden auf diese Weise bestandsgefdhrdende Entwick-
lungen rechtzeitig erkannt, so dass unmittelbar geeignete MalRnahmen zur Sicherung des Fortbestands
der Gesellschaft ergriffen werden kénnen. Die Beurteilung, ob eine Bestandsgeféhrdung hinsichtlich der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vorliegt, setzt die Bestimmung einer unterneh-
mensweiten Risikotragfdhigkeit im Verhdltnis zur Gesamtrisikoposition voraus. Die Risikotragféhigkeit ist
dabei definiert als das maximale Risikoausmal?, welches die Gesellschaft ohne Geféhrdung des eigenen
Fortbestands im Zeitablauf tragen kann. Durch den Vorstand wird diese laufend unter Bertcksichtigung
von Ergebnis- und Liquiditétsentwicklungen analysiert und Uberwacht. Im Rahmen der Risikobewertung
werden die Bruttorisiken zunéchst erfasst und anschlieRend vermindert um den Effekt der Malinahmen
zur Risikosteuerung als Nettorisiken dargestellt. Extremrisiken mit sehr hohen Schadensausmaf$ und sehr
niedriger Eintrittswahrscheinlichkeit (sog. Tail-Event-Risiken) werden im Rahmen der Risikoerhebung
durch die Gesellschaft ebenfalls erhoben.
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Insgesamt verfugt ATOSS aus Sicht des Vorstands Uber ein sehr umfassendes und einfach nachvollzieh-

bares System, welches die Risikostrategie sinnvoll unterstutzt.

3.2. Risikobericht

Es wurden im abgeschlossenen Jahr zwei Risikoerhebungen durchgefuhrt. Die daraus resultierenden

Ergebnisse wurden durch das Risikomanagement Komitee zum Risikobericht zusammengefasst und

dem Vorstand vorgelegt.

Als wesentlich eingestuft sind nach den ATOSS-Grundsdtzen zum Risikomanagement grundsdtzlich

sémtliche Risiken mit einem Schadenserwartungswert (d.h. Produkt aus Schadenshdhe und Eintritts-

wahrscheinlichkeit) von mehr als Mio. EUR 2,0 innerhalb der Unternehmensbereiche und der beiden
wesentlichen ATOSS-Tochtergesellschaften ATOSS CSD Software GmbH und ATOSS Aloud GmbH bzw.
Risiken, deren Schadenshoéhe lediglich mit ,hoch” sperzifiziert wurde oder nicht quantifizierbar ist. Einzel-

risikken mit einem Schadenserwartungswert von gréfRer Mio. EUR 15,0 bestehen weiterhin nicht.

Die Gesellschaft geht fur die kommmenden zwei Jahre von einer vergleichbaren Risikostruktur aus, sofern

sich das Marktumfeld sowie die konjunkturellen Rahmendaten nicht wesentlich veradndern.

Risikopotential Eintrittswahrscheinlichkeit

Stufe

Gering 0-33%
Mittel >33-66%
Hoch >66-100%
Risikopotential AusmaR der Schadenshéhe (brutto)

Stufe

Gering 0 - 0,5 Mio. EUR
Mittel >0,5 - 2,0 Mio. EUR
Hoch >2,0 - 30,0 Mio. EUR

Grenzen fir den Schadenserwartungswert (brutto)

Stufe

Beobachten 0 - 0,5 Mio. EUR
Uberwachen >0,5 - 2,0 Mio. EUR
Wesentlich >2,0 — 15,0 Mio. EUR
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Unternehmensrisiken

Eintri.tts.wahr.- schadenshéhe Schadens-
scheinlichkeit erwartungswert
Okonomische, politische,
gesellschaftliche Risiken
)] Globales, wirtschaftliches mittel hoch wesentlich
und politisches Umfeld
2) Rechtliche Risiken und geistiges Eigentum gering hoch beobachten
3) Datenschutz gering hoch wesentlich
Corporate Governance & Compliance-Risiken
32”?Trig?;%tﬁo\éirr?ffentliohung gering hoch Uberwachen
5) Ethisches Verhalten gering gering beobachten
Finanzrisiken
6) Adressausfallrisiko gering gering beobachten
7) Liquiditétsrisiko mittel gering beobachten
8) Marktrisiko mittel hoch Uberwachen
Personelle Risiken
9) Personelle Ressourcen mittel hoch wesentlich
IT-Risiken
10) Cloudbetrieb mittel hoch wesentlich
11) Cybersicherheit und IT-Sicherheit gering hoch wesentlich
Operative Risiken
12) Strategische Risiken gering hoch wesentlich
13) Vertrieb mittel hoch wesentlich
14) Beratung gering mittel beobachten
15) Partnernetz gering gering beobachten
16) Technologie und Produkte gering hoch Uberwachen
17) AuRergewshnliche Stérfélle gering hoch Uberwachen
18) Sonstige Risiken gering hoch Uberwachen

Okonomische, politische, gesellschaftliche und regulatorische Risiken:

1) Globales, wirtschaftliches und politisches Umfeld (wesentlich)

Die aktuellen geopolitischen und wirtschaftlichen Unsicherheiten rund um den Globus kénnten sich

negativ auf die Geschdftstatigkeit der ATOSS Software AG auswirken und zu einem verschdrften Wett-

bewerbs- und Preisdruck infolge geringer Investitionsbereitschaft der Unternehmen fuhren. Neben

einer intensiven Kundenbetreuung im Rahmen der Salesprozesse, in dem die Vorteile und nachhalti-

gen Mehrwerte des Einsatzes von ATOSS-Losungen aufgezeigt werden, hat der Konzern verschiedene

Mafinahmen implementiert wie etwa die kontinuierliche monatliche Verfolgung aller steuerungsre-

levanten ATOSS-KPI's oder die regelmdRige Erstellung von Berichten Uber den aktuellen Finanzstatus

und die Investitionsentwicklung. Der laufende Ausbau des Anteils wiederkehrender Softwareumsdtze an

den Gesamterldsen, der zu besser planbaren Umsdatzen und infolgedessen zu einer hdheren Stabilitét

gegenuber Umsatzschwankungen fuhrt, stellt in diesem Zusammenhang einen weiteren risikominimie-

renden Faktor dar.
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2) Rechtliche Risiken und geistiges Eigentum (beobachten)

Die ATOSS Software AG ist aufgrund ihrer Geschdftstatigkeit verschiedenen vertrags-, wettbewerbs-,
marken- und patentrechtlichen Risiken ausgesetzt. Diesen Risiken begegnet der Konzern durch ver-
schiedene interne MalRnahmen, wie interne Richtlinien, Prozesse und Kontrollmechanismen sowie die
Einbindung interner und externe Rechtsberater.

3) Risiko aus Datenschutz (wesentlich)

Wenn die zunehmend komplexen und strengen Vorschriften zum Datenschutz nicht eingehalten oder
diesbezuglich vereinbarte Anforderungen unserer Kunden an unsere Produkte und Dienstleistungen
nicht adaquat erftllen, kdnnte dies zivilrechtliche Haftungsanspriche, BulRgelder sowie den Ver-
lust von Kunden und die Schddigung des Ansehens von ATOSS nach sich ziehen. Aus diesem Grund
hat der Konzern neben umfangreichen Malinahmen zur Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben zum
Datenschutz (Datenschutzrichtlinie) geeignete bereichsbezogene Prozesse und MaRnahmen zum
vertrauensvollen und rechtskonformen Umgang mit Kundendaten sowie Betriebs- und Geschdfts-
geheimnissen umgesetzt. Fur die technische Sicherheit der ATOSS Cloud Operations wurde ein Infor-
mationssicherheitsmanagementsystem (ISMS) gemdaR dem Vorbild der internationalen Sicherheits-
norm ISO/IEC 27001 etabliert, das kontinuierliche Verbesserungen sicherstellt und den Schutz unserer
Kundendaten nach etablierten Standards (State-of-the-Art) garantiert.

Corporate Governance und Compliance Risiken:

4) Risiko aus der unerlaubten Veréffentlichung von Informationen (iiberwachen)

Das regulatorische Umfeld der im Primestandard der deutschen Borse gelisteten ATOSS Software AG ist
komplex. Eine eventuelle Verletzung der Vorschiften kbnnte negative Auswirkungen auf die Vermodgens-.
Finanz- und Ertragslage, den Aktienkurs sowie die Reputation des Unternehmens haben. Aus diesem
Grund wurden im Unternehmen geeignete Prozesse und Maflnahmen zur Einhaltung der gesetzlichen
Transparenzpflichten implementiert.

5) Ethisches Verhalten (beobachten)

Ethisch nicht vertretbares Verhalten kénnte der Geschdftstatigkeit, der Finanz- und Ertragslage sowie
dem Ansehen erheblich schaden. Zu diesem Zweck hat der Konzern ein Compliance Management
System implementiert, das die Einhaltung von Rechtsvorschriften und Richtlinien sicherstellen soll.

Finanzrisiken:

Durch ihre Geschdftstatigkeit ist die Gesellschaft verschiedenen finanziellen Risiken ausgesetzt: dem
Kredit- und Ausfallrisiko, dem Liquiditatsrisiko und dem Marktrisiko. Das Risikomanagement der Gesell-
schaft in Bezug auf Finanzrisiken ist darauf ausgerichtet unvorhersehbare Entwicklungen an den Finanz-
mdrkten zu erkennen und die potenziell negativen Auswirkungen auf die Finanzlage der Gesellschaft zu
minimieren.

6) Adressausfallrisiko (beobachten)

Zur Steuerung der Kreditrisiken schlief3t die Gesellschaft Geschdfte ausschlieRlich mit kreditwrdigen
Dritten ab. Alle wesentlichen Kunden, die mit der Gesellschaft Geschdfte auf Kreditbasis abschlieRen
mochten, werden einer Bonitatsprufung unterzogen. Zudem werden die Forderungsbestdnde laufend
Uberwacht, so dass die Gesellschaft keinem wesentlichen Ausfallrisiko ausgesetzt ist. Das maximale
Ausfallrisiko ist auf den im Anhang ausgewiesenen Buchwert begrenzt. Bei sonstigen finanziellen Ver-
mogenswerten der Gesellschaft, wie Zahlungsmittel und ZahlungsmittelGquivalente, entspricht das
maximale Kreditrisiko bei Ausfall des Kontrahenten dem Buchwert dieser Instrumente.
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7) Liquiditétsrisiko (beobachten)

Weiterhin Uberwacht die Gesellschaft laufend das Risiko eines Liquiditdtsengpasses. Die Gesellschaft
beurteilt die Risikokonzentration ihrer finanziellen Vermdgensgegenstdnde und Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen in Bezug auf das Liquiditatsrisiko jedoch als niedrig. So bestehen Forde-
rungen aus Lieferungen und Leistungen gegentber Kunden, die verschiedenen Branchen angehdren
und auf unabhdangigen Mdrkten tatig sind. Ebenso investiert die Gesellschaft ihre frei verfUgbaren
finanziellen Mittel in verschiedene Anlageformen wie Gold, Wertpapiere des Umlaufvermédgens und
Festgelder und stellt hierdurch eine breite Risikostreuung sicher. Zusammen mit dem hohen Bestand
an kurzfristig verfugbaren Zahlungsmitteln sowie den anhaltend positiven operativen Cash Flows wird
das Liquiditatsrisiko von der Gesellschaft als insgesamt mittel eingestuft.

8) Marktrisiko (Uberwachen)

Das Marktrisiko ist das Risiko, dass der beizulegende Zeitwert oder kunftige Cash Flows eines Finanz-
instruments aufgrund von Anderungen der Marktpreise schwanken. Die durch die Gesellschaft vor-
genommenen Investitionen in physisches Gold sind anfdllig fur Marktpreisrisiken, die sich aus der
Unsicherheit kanftiger Wertentwicklungen dieser Finanzinstrumente ergeben. Aus diesem Grund
steuert die Gesellschaft das Marktpreisrisiko durch Diversifikation und durch Beschrénkungen bei
der Investition in einzelne Anlageformen und Anlagetitel. Sdmtliche Investitionen in finanzielle Ver-
mogenswerte unterliegen zudem der Uberprufung und Freigabe durch die Unternehmensleitung. Zur
Uberwachung des Marktrisikos erfolgt zudem eine fortlaufende Beobachtung der Finanzmdrkte sowie
ein regeImaRkiges Reporting Uber die Entwicklung der finanziellen Vermdgenswerte und deren laufen-
den Renditen an Vorstand und Aufsichtsrat.

Zum 3112.2023 belief sich das Risiko auf Konzernebene bei in Investmentfonds investierten finanziel-
len Vermobgenswerten zum beizulegenden Zeitwert auf TEUR 5.171. Bei in Gold investierten finanziellen
Vermoégenswerten belief sich das Risiko zum 31.12.2023 auf Konzernebene zum beizulegenden Zeit-
wert auf TEUR 3.198. Der Konzern verfugt Uber keine derivativen Finanzinstrumente. Dardber hinaus
verfugt der Konzern zum 31.12.2023 Uber Anlagen in US-Dollar und CHF zum beizulegenden Zeitwert von
TEUR 2.033 bzw. TEUR 4.320.

Das Marktrisiko umfasst auch das Risiko aus dem Anstieg der Inflationsraten. Dieses versucht der Kon-
zern durch den Aufbau langfristiger Lieferantenbeziehungen mit der Vereinbarung von Festpreisen,
regelmafdige Abstimmungen und Verhandlungen mit seinen Lieferanten sowie den Abschluss grofder
Einkaufsvolumina zu minimieren. Zur Absicherung seiner Margen bestehen im Konzern zudem Preis-
anpassungsklauseln in Kundenvertragen fur Dauerschuldverhdltnisse (Cloud, Wartung und Hotline).

Das Eigenkapital dient der Gesellschaft zur Abdeckung von konjunkturellen, branchen- und unterneh-
mensspezifischen Risiken. Die Finanzstrategie der Gesellschaft zielt darauf ab, ein diesen Risiken ange-
messenes Eigenkapital vorzuhalten. Zur Aufrechterhaltung oder Anpassung der Kapitalstruktur kann
die Gesellschaft Anpassungen der Dividendenzahlungen an die Anteilseigner oder eine Kapitalrick-
zahlung an die Anteilseigner vornehmen oder neue Anteile ausgeben. Zum 3112.2023 und 31.12.2022
wurden keine Anderungen der Ziele, Richtlinien und Verfahren vorgenommen.

Die beschriebenen Finanzrisiken bedrohen weder einzeln noch in Summe die Gesellschaft.
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Personelle Risiken:

9) Risiken aus personellen Ressourcen (wesentlich)

Hochqualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu gewinnen und dauerhaft ans Unternehmen zu
binden ist ein wesentlicher Erfolgsfaktor fur die gesamte Softwarebranche. Die ATOSS Software AG
steht somit vor der Herausforderung, ihre Mitarbeiter zu halten und weiterzuentwickeln. Andernfalls
droht der Verlust an notwendigem Wissen, Fahigkeiten und Beziehungen fur die Entwicklung, den Ver-
trieb und die Implementierung unserer innovativen Softwareldésungen.

IT-Risiken:

10) Risiken aus Cloud Betrieb (wesentlich)

Im Bereich Cloud Solutions besteht das Risiko einer nicht erfolgreichen Steigerung des Standardisie-
rungs-/Automatisierungsgrades der Cloud Service Management Prozesse und des Cloud-Supports
fur unsere Kunden. Zu diesem Zweck hat der Konzern verschiedene Maftnahmen flr den Ausbau seiner
Cloud Produktfunktionalitdten und der Cloud Service Management Tools und Prozesse ergriffen. Dem
Risiko eines nicht ausreichenden Cyber Security Levels bei dem Betrieb seiner Cloud Lbésungen begeg-
net der Konzern mit umfangreichen Qualitatssicherungsprozessen, die kontinuierlich weiterentwickelt
werden. Risiken einer fehlenden Stabilitat der Cloud Service Provider sowie Sicherheits- und Verflg-
barkeitsprobleme beim Betrieb der ATOSS Cloud Solutions steuert der Konzern durch eine fortlaufende
Uberwachung und anhaltend hohe Investitionen in das Cloudprodukt.

11) Cybersicherheit und Sicherheit (wesentlich)

Ein Cyberangriff oder eine IT-Sicherheitsgefédhrdung durch fraudulente interne Datenverluste kénnte
erhebliche rechtliche und finanzielle Risiken nach sich ziehen und negative Auswirkungen auf Kunden,
Partner, Finanzlage, Geschdftstatigkeit, Ansehen und das Geschdft von ATOSS im Allgemeinen haben.
Als Reaktion auf die weltweit steigende Zahl an Cyberangriffen und in der Annahme, dass sich die
Methoden der Hacker in unserer komplexen und bedrohten Cybersicherheitslandschaft weiterentwi-
ckeln werden, wendet die ATOSS Software AG jahrlich hohe Ressourcen auf, um ihre SchutzmaRnahmen
im Bereich Cybersicherheit zu analysieren, zu verdndern und zu verbessern sowie alle Schwachstellen
weiterhin zu beheben.

Die Wirksamkeit der in den Bereichen Cloud-Betrieb und Cybersicherheit ergriffenen Malinahmen
wurde mit dem erfolgreichen Abschluss des von der DEKRA im Dezember 2023 durchgefuhrten Audits
far die ISO Rezertifizierung ISO 27001 des ISMS der ATOSS Cloud Services fur Workforce Management
Lésungen - der international fuhrenden Norm fur Informationssicherheits-Managementsysteme
(ISMS) und damit die wichtigste Cyber-Security-Zertifizierung — nochmals bestatigt. Damit setzt ATOSS
ein wichtiges Zeichen fur die Dokumentation ihrer State-of-the-Art Prozesse im gesamten Konzern.

Aus dem kunftigen Kundenbetrieb nicht mehr gewarteter Cloud-Applikationssoftwareversionen
kénnte ein zusdtzlicher Wartungsaufwand fur ATOSS entstehen, dem der Konzern durch eine umfas-
sende Marketing- und Enablement Strategie begegnet. Diese soll die Kunden in die Lage versetzen,
rechtzeitig selbst auf neue Apps umzusteigen oder zusdtzliche Serviceangebote von ATOSS zu nutzen.
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Operative Risiken:

12) & 13) Strategische Risiken (wesentlich) und Vertriebsrisiken (wesentlich)

a)

b)

c)

Risiken aus Wettbewerbsumfeld

Die ATOSS Software AG agiert in einem sehr wettbewerbsintensiven und technologisch schnell-
lebigen Markt, in dem es wenige grofde Anbieter gibt. Durch das Auftreten neuer Marktteilinehmer
kénnten Risiken entstehen. Diese Risiken werden aufgrund der Diversifikation des Kundenstammes,
der Aufstellung des Vertriebs nach Branchen sowie des Einsatzes fortschrittlicher, richtungsweisen-
der Technologien sowie nicht zuletzt durch namhafte Referenzkunden und der hohen Kompetenz in
der Umsetzung von Softwareprojekten minimiert. Die Gesellschaft hat zudem geeignete MaRnah-
men ergriffen um ihre IP-Rechte zu schitzen und abzusichern. Zugleich wird diesen Risiken weiter-
hin durch einen hohen Auftragsbestand, einer sehr guten Eigenkapitalausstattung und dem hohen
Bestand liquider Mittel ausreichend Rechnung getragen. Die Gesellschaft verfigt Uber eine wett-
bewerbsfahige Kostenstruktur und unternimmt erhebliche Investitionen in die Entwicklung, um den
technologischen Vorsprung zu halten und weiter auszubauen sowie die Kundenbasis zu verbreitern.

Misserfolg bei der Ausweitung des Geschdftsmodells auf Cloud und der Erschlieung neuer Mdrkte
Der Vorstand ist sich bewusst, dass die Ausweitung des Geschdftsmodells durch zusdtzliche Leis-
tungsangebote und die ErschlieRung neuer (geographischer) Mérkte mit Risiken behaftet ist. Durch
eine sorgfdltige Planung und enges Monitoring und Steuerung werden die allgemeinen Risiken des
Misserfolgs dieser Aktivitdten minimiert.

Steigende Umsatzerwartungen bedingen die Akquise von Grof3projekten

Hohe Wachstumsziele erfordern die Gewinnung von Grofdprojekten und h&ngen damit maRgeblich
von der Planung und dem Einsatz hochqualifizierter Fach- und Fuhrungskrdfte ab. Zur Risikomini-
mierung wird hier insbesondere auf die Generierung entsprechender Pipeline-Projekte in den
dedizierten Branchen Retail, Logistik, Medical, Cross Sales sowie auf strategische Partnerschaf-
ten geachtet. Des Weiteren wird bei der Personalsuche unter anderem auch auf Kandidaten mit
besonderen Qualifikationen zur Entwicklung und Gewinnung von GrolRprojekten geachtet.

Langwierige und aufwdandige Salesprozesse im Cloud-Geschdft

Cloud- und IT-Security Prafungen durch Interessenten kénnen die Sales Cycle in die L&nge ziehen.
Durch die Systematisierung und Standardisierung von Cloud-Security Checks, die fruhzeitige Initio-
lisierung dieser Prifungen und einen entsprechenden Kompetenzaufbau innerhalb der Teams wird
diesem Risiko aktuell hinreichend begegnet.

14) Risiken aus Beratung (beobachten)

Ein wichtiges Element unseres Geschdfts ist die erfolgreiche Implementierung von Software- und

Serviceldsungen, die unseren Kunden helfen sollen, Komplexitdt zu verringern und so effizient wie

moglich zu arbeiten. Durch die kontinuierliche Uberwachung und Kontrolle von Kundenprojekten

werden die Risiken aus der unzureichenden Erflllung von Kundenwtnschen im Rahmen der Imple-

mentierung addquat minimiert.
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15) Risiken aus Partnernetz (beobachten)

Internationale Direktvertriebsprojekte und/oder Vertriebspartnerschaften sind héufig groR und heraus-
fordernd im Hinblick auf erforderliche und erwartete Unterstitzung durch ATOSS. Das Risiko besteht hier
im Wesentlichen in der Uberproportionalen Allokation hoch-spezialisierter Ressourcen von ATOSS auf
einzelne wenige Projekte/Portnerschoften. Das Risiko wird minimiert, indem darauf geachtet wird, dass
internationale Partnerschaften nur in einem vertraglich fixierten gesunden Verhdltnis von Softwareum-
satz und Beratungsdienstleistung gestartet werden (z.B. durch vertraglich fixierte Minimumumsdatze) um
auf diese Weise eine wirtschaftliche Ressourcenallokation zu gewdhrleisten. Dartber hinaus werden den
Kunden bei internationalen GrofRiprojekten fruhzeitig Vorlaufzeiten und geschdétzte Projektdauern kom-
muniziert, um deren Erwartungshaltung entsprechend zu steuern.

16) Risiken aus Technologie und Produkten (liberwachen)

Es besteht grundsdtzlich das Risiko, dass Kunden wegen mangelnder Produktqualitdt oder der ver-
spdteten Fertigstellung von Technologien und Produktentwicklungen kundigen und hierdurch der
Gesellschaft langjahrige wiederkehrende Umsatzerldse wegfallen. Durch die regelmdaRige Uber-
wachung der verschiedenen Projektentwicklungsstati unter Einbezug des Vorstands wird das Risiko
ausreichend abgedeckt. Dartber hinaus werden monatliche Auswertungen bezlglich Verlusten
von Cloud- und Wartungsumsatzerlésen d.h. wiederkehrenden Umsatzerlésen in den monatlichen
Management Reportings integriert.

Dem Risiko aus Sicherheitsltcken in den ATOSS-Losungssuiten, die das Vertrauen und die Reputation
von ATOSS beschdadigen kénnten, wird durch hierfur klar definierte Security Prozesse mit internen und
externen Tests begegnet.

17) Risiken aus auRergewshnlichen Stérféllen (iberwachen)

Stérungen oder Unterbrechungen des Betriebsablaufs durch das allgemeine Brandrisiko und daraus
resultierende Sach-, Vermdgens- und Personenschdden begegnet der Konzern durch die strikte Ein-
haltung aller gesetzlichen Vorgaben zu Brandschutz und Arbeitssicherheit. Das hieraus abgeleitete
Risiko eines Datenverlusts bzw. IT-Ausfalls wird dabei durch verschiedene implementierte Sicherungs-
mechanismen minimiert.

18) sonstige Risiken (iiberwachen)

Neben den beschriebenen wesentlichen und zu Uberwachenden Risiken existieren noch weitere Risiken,
die vom Konzern aufgrund ihres geringen Schadenserwartungswerts als zu ,Uberwachen” eingestuft
wurden.
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3.3. Chancenbericht

Der Vorstand sieht die wesentlichen Chancen entsprechend ihrer Bedeutung in der folgenden abstei-
genden Rangfolge: Chancen zum weiteren Ausbau unseres Geschdftsmodells sehen wir insbesondere
im Trend zur vollstdndigen Digitalisierung von HR-Prozessen, im allgemeinen Trend zu Cloudlésungen
sowie in den wachsenden Anforderungen von Unternehmen zur Arbeitszeitflexibilisierung. Wesentliche
Faktoren in dieser Hinsicht sind: Fachkraftemangel, demografischer Faktor, wachsende Anforderungen
zur Steigerung der Produktivitét und sich hieraus ergebende Anforderungen von Unternehmen an Work-
force Management Lésungen. Als einer der flhrenden Anbieter fUr Workforce Management Losungen
erwarten wir weiter von dieser Entwicklung zu profitieren.

Der ATOSS Konzern sieht insbesondere in den Branchen Handel, Gesundheitswesen, Produktion und
Logistik hohes Wachstumspotenzial.

Weitere Wachstumsmaoglichkeiten sehen wir in der dedizierten Adressierung neuer Branchen sowie
im internationalen Einsatz unserer Softwarelésungen wie zB. der ErschlieRung neuer Mdrkte durch die
Gewinnung von neuen Partnerschaften.

3.4. Risikomanagementsystem im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess

Die wesentlichen Merkmale des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems im Hinblick auf den
Rechnungslegungsprozess kénnen bei der ATOSS Software AG wie folgt beschrieben werden:

- Die Gesellschaft zeichnet sich durch eine klare Fihrungs-, Unternehmens- und Kontrollstruktur aus.

» Die Funktionen der am Rechnungslegungsprozess wesentlich beteiligten Bereiche Finanzbuch-
haltung, Auftragsabwicklung und Controlling sind klar getrennt und die Verantwortungsbereiche
eindeutig zugeordnet

« Zur Analyse und Steuerung ertragsrelevanter Risikofaktoren wurde das zuvor beschriebene Risiko-
managementsystem integriert sowie ein abgestimmtes Planungs- und Controllingsystem ein-
gerichtet.

« Um die Entwicklung der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage laufend zu Uberwachen wird monat-
lich ein Bericht an das Management und den Aufsichtsrat versendet.

+ Die Funktionen und Verantwortlichkeiten in sémtlichen Bereichen des Rechnungslegungsprozes-
ses sind eindeutig zugeordnet.

+ Die am Rechnungslegungsprozess beteiligten Abteilungen entsprechen den quantitativen und
qualitativen Anforderungen.

« Die im Rahmen der Rechnungslegung eingesetzten IT-Systeme sind durch Sicherheitsein-
richtungen gegen unbefugten Zugriff geschutzt.

- Die eingesetzten Finanzsysteme basieren auf einer Standardsoftware.

« In den wochentlich stattfindenden Finanzmeetings werden wesentliche rechnungslegungs-
relevante Sachverhalte angesprochen und geklart.

- Wesentliche rechnungslegungsbezogene Prozesse unterliegen regelmdfiigen Prufungen. Das
Risiko-managementsystem wird bei Bedarf an aktuelle Entwicklungen angepasst.

+ Bei wesentlichen rechnungslegungsrelevanten Prozessen wird durchgdngig das Vier-Augen-
Prinzip angewendet.
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« Der Aufsichtsrat befasst sich mit wesentlichen Fragen der Rechnungslegung, des Risikomanage-
ments, des Prafungsauftrags und seinen Schwerpunkten.

« Der Vorstand tragt die Gesamtverantwortung fur das interne Kontroll- und Risikomanagement-
system im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess in der Gesellschaft. Uber eine fest definierte
Fuhrungs- und Berichtsorganisation sind alle in den Abschluss einbezogenen Gesellschaften und
Bereiche eingebunden.

Das interne Kontroll- und Risikomanagementsystem, bezogen auf den Rechnungslegungsprozess,
dessen wesentliche Merkmale zuvor beschrieben worden sind, stellt sicher, dass unternehmerische
Sachverhalte bilanziell richtig erfasst, aufbereitet und gewrdigt sowie korrekt in die externe Rechnungs-
legung Ubernommen werden. Zudem wird dadurch gewdhrleistet, dass potenzielle Risiken frUhzeitig
erkannt sowie gegebenenfalls entsprechende Gegenmaflnahmen rechtzeitig eingeleitet werden.

Die klare FUhrungs- und Unternehmensstruktur sowie die geeignete personelle und materielle
Ausstattung des Rechnungswesens stellen die Grundlage fur einen ordnungsgemaRen, einheitlichen
und nachhaltigen Rechnungslegungsprozess dar. Die klare Abgrenzung der Verantwortungsbereiche
sowie verschiedene Kontroll- und Uberprufungsmechanismen gewdhrleisten eine fehlerfreie und
kohdrente Rechnungslegung.

Durch das interne Kontroll- und Risikosystem der Gesellschaft wird sichergestellt, dass die Rechnungs-
legung im Einklang mit den rechtlichen und gesetzlichen Vorgaben sowie den internen Leitlinien steht
und Risiken rechtzeitig erkannt, bewertet, kommuniziert und gegebenenfalls geeignete Gegenmald-
nahmen ergriffen werden.

3.6. Gesamtaussage zur Risiko- und Chancensituation

Vor dem Hintergrund der aufgezeigten Chancensituation und der positiven Gesamtentwicklung des
Konzerns und damit der ATOSS Software AG erscheinen aus heutiger Sicht sowohl Risiken als auch
Gefdhrdungspotenziale begrenzt und kontrollierbar. Systeme und Prozesse im Bereich des Risiko-
managements haben sich bewdhrt. Neue wesentliche Risiken oder Anderungen an der Bewertung
der Schadenserwartungswerte bestehender Risiken ergaben sich im Geschdftsjahr 2023 nur beim
Risiko aus auftergewodhnlichen Storfallen. Klimabezogene Risiken wurden ebenfalls nicht identifiziert
bzw. gemeldet. Auf Basis der Uberprufung der Risikolage zum Zeitpunkt der Erstellung des Lageberichts
erkennt der Vorstand keine Risiken, die den Fortbestand von ATOSS gefdhrden oder die Zukunft des
Konzerns in Frage stellen.

Grundsdatzlich besteht weiterhin die Moglichkeit, dass nicht erkannte und berichtete Risiken eintreten,
welche ebenfalls negative Einflusse auf die Geschaftstatigkeit nehmen kénnten. Aus der Konzentration
von grundsdtzlich voneinander unabhdngigen Risiken kénnen sich zusatzliche, sich gegenseitig ver-
starkende Gefahren fur die Gesellschaft entwickeln. Deshalb wird ATOSS ihr Umfeld weiterhin konti-
nuierlich beobachten und die Wirksamkeit der beschlossenen Malnahmen wie auch das gesamte
Risikomanagementsystem Uberprafen. Trotz sténdiger Anpassungen des Risikomanagementsystems
lassen sich die dargestellten Risiken hinsichtlich ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit und ihrer betrags-
maRkigen Auswirkungen jedoch nicht quantifizieren.
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3.6. Beschreibung der wesentlichen Merkmale des internen Kontrollsystems®

In Ergéinzung zu dem unter Abschnitt 3.1 beschriebenen internen Risikomanagement- und Kontroll-
systems (im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess) verfligt der Konzern auch Uber ein den Rech-
nungslegungsprozess hinausgehendes Risikomanagementsystem und internes Kontrollsystem, das
zudem ein auf die Risikolage des Konzerns ausgerichtetes Compliance Management System umfasst.

Das interne Kontrollsystem der ATOSS Software AG umfasst alle Regeln im Konzern, die der metho-
dischen Steuerung von operationellen, finanziellen und compliancebezogenen Risiken dienen. Diese
Regeln kénnen sich aus verdffentlichten Erki&rungen ergeben oder als Richtlinien, Arbeitsanweisungen
bzw. Prozessbeschreibungen ausgestaltet sein. Aufbau, Freigabe, Uberarbeitung und Kommuni-
kation dieser internen Vorschriften erfolgen nach standardisierten Verfahren. Des Weiteren sind
alle Mitarbeiter des ATOSS Konzerns im Rahmen ihrer Aufgaben und Tatigkeiten verpflichtet, den
ATOSS Verhaltenskodex zu befolgen. Der ATOSS-Code of Conduct stellt dabei einen Grundpfeiler des
Compliance-Management-Systems dar, indem er einen Uberblick gibt Uber das Werte-versténdnis
und die Grundsdatze, die den téglichen Umgang mit Geschdftspartnern, Aktiondren, Mitarbeitern, sowie
der Gesellschaft pragen. Das interne Kontrollsystem umfasst auch Nachhaltigkeitsaspekte, die auf
Basis der regulatorischen Vorgaben fortlaufend weiterentwickelt werden.

Fur eine bessere Skalierbarkeit werden nahezu alle Geschdaftsprozesse durch IT-Lésungen unterstutzt.
Soweit moéglich und angemessen, nutzt der Konzern die in diesen Applikationen oder Services inte-
grierten Kontrollen, die gegentber manuellen Kontrollen eine hdhere Sicherheit und Effizienz in der
Kontrolldurchfuhrung ermdéglichen. Dardberhinausgehende manuelle Prozesskontrollen zur Verhinde-
rung oder Aufdeckung von Fehlern runden das interne Kontrollsystem ab.

Der Konzern verfugt zudem Uber ein eindeutiges Konzept zur Identifizierung und Abschwdéchung von
Informationssicherheitsrisiken. Externe Auditierungen (1SO 27001) bezogen auf ATOSS Cloud Services fur
Workforce Management Lésungen, der Abschluss entsprechender Versicherungspolicen fur Informa-
tionssicherheitsrisiken und ein umfangreiches Schulungs- und Compliance-Programm ergdnzen die
SchutzmalRnahmen in diesem Bereich. Der Prufungsausschuss des Aufsichtsrats wird zudem regel-
maARig Uber die Risikolage der Gesellschaft informiert (mindestens halbjchrlich bzw. im Rahmen von
ad-Hoc Risikomeldungen durch das Risko-Management-Komitee). Fur die Wirksamkeit der eingerich-
teten Kontrollen sind bei den Geschdftsprozessen die jeweiligen Prozesseigentimer verantwortlich.
Die Gesamtverantwortung obliegt dem Vorstand.

Das interne Kontrollsystem und das Risikomanagementsystem sind dynamische Systeme, die bei
Verdnderungen des Geschdftsmodells. bzw. von Art und Umfang der Geschdftsvorfdlle oder der
Zustandigkeiten laufend angepasst werden. Damit einhergehend ergeben sich sowohl aus den durch
den Bereich Financial Compliance durchgefuhrten Uberprifungen als auch den externen Auditier-
ungen (ISO 27001 Zertifizierung, Prufungstatigkeiten des Konzernabschlussprifers) Verbesserungs-
potenziale hinsichtlich der Angemessenheit (Fehlen geeigneter Kontrollen) bzw. der Wirksamkeit
(unzureichende Durchfiihrung) von Kontrollen. Zudem kénnen sich auch aus maéglichen Compliance-
vorfdllen Verbesserungspotenziale ergeben. Basierend auf der aktuellen Ausgestaltung liegen dem
Vorstand keine Hinweise vor, dass das interne Kontrollsystem und das Risikomanagementsystem in
seiner Gesamtheit nicht angemessen eingerichtet oder nicht wirksam ist.

* ungepruft
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4. Prognosebericht

Die Weltwirtschaft hat sich zum Jahressende nach kréftigem Start in das Jahr 2023 auf niedrigem
Niveau stabilisiert. Zwar sind im Jahresverlauf die Storfaktoren, die im Jahr 2022 die Erholung von der
Coronakrise — in vielen L&ndern vorzeitig — beendet hatten, weitgehend geschwunden, eine konjunktu-
relle Erholung in den fortgeschrittenen Volkswirtschaften zeichnet sich aber aufgrund der hohen Unsi-
cherheiten Uber die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen noch nicht ab.! So erwartet die Weltbank
far das Jahr 2024 mit 2,4 Prozent die schwdchste globale Wachstumsleistung in einem halben Jahr-
zehnt seit den 1990er Jahren. Der Konflikt im Nahen Osten kédnnte die Lage daneben weiter verscharfen.

Auch der Euroraum befindet sich in einer Stagnationsphase. So wird die Wirtschaft in der EU nach einer
Prognose der Europdischen Kommission in diesem Jahr langsamer wachsen als zuletzt erwartet. Die
Behdrde rechnet fur die EU und Eurozone mit einem Wachstum von 0,6 Prozent im Jahr 2023. FUr das
kommende Jahr prognostiziert die EU-Kommission ein Wirtschaftswachstum von 1,3 Prozent.

Fur Deutschland haben die Okonomen der meisten Wirtschaftsforschungsinstitute und Banken ihre
Erwartungen fur die Konjunktur 2024 um den Jahreswechsel noch einmal gesenkt. So erwartet das
Institut der deutschen Wirtschaft (IW) angesichts der weltweiten Krisen und des Streits um den
Bundeshaushalt einen Ruckgang der deutschen Wirtschaftsleistung um 0,5 Prozent.? Etwas positiver
die Einschdtzung des Sachversténdigenrats zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen Entwick-
lung, der in seinem im Dezember verodffentlichten Jahresgutachten ein Plus des BIP von 0,7 Prozent
prognostizierte.®

Deutlich stérkere Wachstumsprognosen werden hingegen auch im Jahr 2024 in der Softwarebranche
gesehen, die vor allem durch das Cloud-Geschdft angetrieben wird. So wird in der vom Branchen-
verband BITKOM im Januar 2024 verdffentlichten Marktprognose zum deutschen ITK-Markt far 2024 ein
Wachstum im Softwaresegment von 9,4 Prozent auf 45,4 Milliarden Euro prognostiziert.*

Wir weisen auf die oben genannte Beschreibung der Chancen und Risiken unter Nr. 3 Chance- und
Risikobericht hin. ATOSS ist aufgrund hoher Differenzierung auf Ebene von Produkt und Technologie,
finanzieller Stabilitadt und Nachhaltigkeit sowie erstklassiger Referenzen in allen relevanten Mdrkten gut
positioniert, um sich bietende Chancen zu ergreifen und in geschdftlichen Erfolg umzusetzen. Zudem
sieht die Gesellschaft gerade in dem von ihr adressierten Feld von Loésungen zum effizienteren Work-
force Management starkes Potential zur Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit ihrer Zielkunden und
damit nachhaltige Absatzchancen.

Fur das Geschaftsjahr 2024 erwarten wir fur den ATOSS Konzern einen Gesamtumsatz von Mio. EUR 170.
Zugleich beabsichtigt ATOSS im Geschdftsjahr 2024 vermehrte Investitionen zur ErschlieBung neuer
Markte und damit verbundenen neuen Wachstumsmaoglichkeiten im Bereich Workforce Management
vorzunehmen. Insbesondere sind Investitionen im Vertriebsbereich und Entwicklung geplant. Bei im
Wesentlichen insgesamt gleichbleibender Kostenstruktur geht die Gesellschaft fUr das Geschdfts-
jahr 2024 auf Konzernebene von eine EBIT-Marge zum Umsatz von 30 Prozent aus. Nach der Dividen-
denausschuttung wird die ATOSS Software AG bei im Wesentlichen unverdnderter Bilanzstruktur eine
weiterhin komfortable Eigenkapitalquote von Uber 40 Prozent ausweisen. Zudem erwartetet die Gesell-
schaft operative Cashflows von Uber Mio. EUR 40.

Kieler Konjunkturberichte Nr. 109 (20231Q4) — Weltwirtschaft im Winter 2023

Institut der deutschen Wirtschaft (IW): IW Konjunkturprognose: BIP schrumpft 2024 um halbes Prozent — 1312.2023
Sachverstandigenrat: Jahresgutachten 23-24 — Wachstumsschwéiche Gberwinden — in die Zukunft investieren)
(BITKOM, ITK-Marktzahlen Januar 2024)

hAwunNn—
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5. Sonstige Angaben
5.1. Erlduternder Bericht des Vorstands zu den Angaben nach § 315a HGB

(1) zZusammensetzung des gezeichneten Kapitals
Das Kapital der Gesellschaft ist in 7.953.136 Inhaberstlckaktien zum rechnerischen Nennwert von 1 Euro
eingeteilt, welche vollstéindig stimm- und dividendenberechtigt sind.

(2) Beschrénkungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen
Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen, auch wenn sie sich aus
Vereinbarungen zwischen Gesellschaftern ergeben kénnen, sind der Gesellschaft nicht bekannt.

(3) Beteiligungen am Kapital, die 10% der Stimmrechte Uberschreiten

Die bisherige Mehrheitsaktiondrin der ATOSS Software AG, die AOB Invest GmbH, Grinwald, die vom
Grunder und Vorstandsvorsitzenden der ATOSS Software AG, Andreas F. J. Obereder, Grunwald,
kontrolliert wird, hat mit Wirkung zum 30. Juni 2023 19,99 Prozent ihrer Anteile (1.590.627 Aktien) an
der ATOSS Software AG an den Finanzinvestor General Atlantic Chronos GmbH, MUnchen, verkauft.
Neben Herrn Andreas F.J. Obereder, der AOB Invest GmbH und der General Atlantic Chronos GmbH
sind der Gesellschaft keine anderen Aktiondre bekannt, welche meldepflichtige Beteiligungen von
mehr als 10 Prozent der Stimmrechte halten.

(4) Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen
Sonderrechte, die Kontrollbefugnisse verleihen, bestehen nicht.

(5) Artder Stimmrechtskontrolle, wenn Arbeitnehmer am Kapital beteiligt sind und ihre
Kontrollrechte nicht unmittelbar austiben
Soweit Arbeitnehmer am Kapital beteiligt sind, sind sie in ihren Kontrollrechten nicht beschrankt

(6) Gesetzliche Vorschriften und Bestimmungen der Satzung liber die Ernennung und Abberufung
von Vorstandsmitgliedern und die Anderungen der Satzung

Die Ernennung und Abberufung von Mitgliedern des Vorstands erfolgt nach & 84 und § 85 AktG sowie

nach § 6 der Satzung.

Satzungsanderungen folgen den Regelungen des § 133 und der §§ 179 ff. AktG.

Befugnisse des Vorstands, Aktien auszugeben oder zurtickzukaufen

In der Hauptversammlung vom 29.04.2022 wurde die Gesellschaft ermdchtigt bis zum 28.04.2027,
eigene Aktien bis zu insgesamt 10 Prozent des zum Zeitpunkt der Beschlussfassung oder - falls dieser
Wert geringer ist — des zum Zeitpunkt der Ausnutzung der Ermdchtigung bestehenden Grundkapitals der
Gesellschaft zu erwerben. Auf die erworbenen Aktien durfen zusammen mit anderen eigenen Aktien, die
sich im Besitz der Gesellschaft befinden oder ihr nach den §§ 71a ff. AktG zuzurechnen sind, zu keinem
Zeitpunkt mehr als 10 Prozent des Grundkapitals entfallen. Die Ermd&chtigung darf nicht zum Zwecke des
Handels in eigenen Aktien ausgenutzt werden.

Die Ermdchtigung kann ganz oder in Teilbetrdgen, einmal oder mehrmals, in Verfolgung eines oder
mehrerer Zwecke durch die Gesellschaft oder von inr abhdngiger oder in Mehrheitsbesitz der Gesell-
schaft stehender Unternehmen oder durch auf deren Rechnung oder auf Rechnung der Gesellschaft
handelnde Dritte ausgeubt werden.
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(7) Wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft, die unter der Bedingung eines

Kontrollwechsels infolge eines Ubernahmeangebots stehen
Wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft, die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels infolge
eines Ubernahmeangebots stehen, bestehen nicht. Ebenso wurden keine Entschddigungsvereinbarun-
gen mit den Mitgliedern des Vorstands oder Arbeitnehmern fur den Fall eines Ubernahmeangebots
getroffen.

Die ATOSS Software AG, Munchen, verfugt neben den Tochterunternenmen ATOSS Software Ges. m.b.H,
Wien, der ATOSS Software AG, ZUrich, der ATOSS CSD Software GmbH, Cham, der ATOSS Software SRL,
Timisoara, der ATOSS Aloud GmbH, Minchen, sowie der ATOSS North America Inc, West Hollywood (nicht
operativ tdtig), Uber Betriebsstatten in Berlin, Frankfurt, Homburg, Meerbusch, Mettingen, Brussel (Bel-
gien), Paris (Frankreich) Stockholm (Schweden) und Utrecht (Niederlande).

5.2. Erkl@rung zur Unternehmensflihrung

Corporate Governance

Seit ihrem Borsengang beschdftigt sich die ATOSS Software AG intensiv mit dem Thema Corporate
Governance und den entsprechenden gesetzlichen Regelungen. Seit 2001 informiert die Gesellschaft
regelmafig uber die diesbezlglichen Aktivitdten. Dafur setzen sich Gesellschaftsorgane insbeson-
dere intensiv mit den Entwicklungen und Anderungen des Deutschen Corporate Governance Kodex
auseinander. Anders als die gesetzlichen Bestimmungen entfaltet der Kodex jedoch keine normative
Bindungswirkung, sondern Iasst auch Abweichungen von den Verhaltensempfehlungen zu.

Zusammengefasste Erkldrung zur Unternehmensfiihrung

Durch den Vorstand wurde die zusammengefasste Erkldrung zur Unternehmensfuhrung gemaf? § 289 f
und §315 d HGB abgegeben und auf der Internetseite der Gesellschaft unter dem folgenden Link dauer-
haft veréffentlicht: https://www.atoss.com/de/unternehmen/investor-relations/corporate-governance

5.3. Nichtfinanzieller Konzernbericht nach §§ 289 b Abs. 3 und 315 b Abs. 3 HGB
Der nichtfinanzielle Konzernbericht gemaf §§ 289b Abs. 3 und 315 b Abs. 3 HGB ist unter

https://www.atoss.com/de/unternehmen/investor-relations/berichte-praesentationen
als ein eigenstandiges Kapitel des Geschdftsberichts 2023 zu erreichen.

5.4. Besitz und Handel von Aktien und Finanzinstrumenten

Die Gesellschaft weist den Aktienbesitz der Organmitglieder, die sich auf die Aktie der Gesellschaft
beziehen, im Konzernanhang unter Note 39 bzw. im Anhang unter Punkt 23 aus.
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5.5. Meldepflichtige Wertpapiergeschdifte

Die Gesellschaft verdffentlicht sémtliche meldepflichtigen Wertpapiergeschdafte von Organmitgliedern
auf ihrer Homepage und hdlt diese Informationen mindestens 12 Monate nach Veréffentlichung verfagbar.

Die bisherige Mehrheitsaktiondrin der ATOSS Software AG, die AOB Invest GmbH, die vom Grunder und
Vorstandsvorsitzenden der ATOSS Software AG, Andreas F. J. Obereder, Grinwald, kontrolliert wird, hat mit
Wirkung zum 30.06.2023 19,99 Prozent ihrer Anteile (1590.627 Aktien) an der ATOSS Software AG zu einem
Preis von EUR 222.687.780 an den Finanzinvestor General Atlantic verkauft. Nach der VerdufRerung hdlt die
AOB Invest GmbH an der ATOSS Software AG einen Anteil von 30,000028 Prozent.

Weitere meldepflichtige Geschdfte von Organmitgliedern wurden im Geschaftsjahr 2023 nicht durch-
gefahrt.

5.6 Ausschuttung

Vorstand und Aufsichtsrat berdcksichtigen bei lhrem Dividendenvorschlag die nachhaltige Siche-
rung der Finanzausstattung der Gesellschaft und den Grundsatz der Dividendenkontinuitat, nach der
grundsdatzlich die Vorjahresdividende nicht unterschritten werden soll, und eine Erhéhung dann erfolgt,
wenn dies bei einer Ausschuttungsquote von bis zu 75 Prozent des Ergebnisses pro Aktie auf Konzern-
ebene moglich ist.

Der Vorstand schlégt vor, den Bilanzgewinn aus dem abgelaufenen Geschdftsjahr 2023 in Hohe von
EUR 40.953.560,05 fUr eine Ausschuttung in Hohe von EUR 3,37 je dividendenberechtigter Stuckaktie
zu verwenden, und den verbleibenden Teil des Bilanzgewinns auf neue Rechnung vorzutragen. Bei
Annahme dieses Vorschlages zur Verwendung des Bilanzgewinns durch die Hauptversammlung
ergibt sich auf das zum 3112.2023 dividendenberechtigte Grundkapital von EUR 7.953136,00 eine
Dividendensumme von EUR 26.802.068,32 und ein Gewinnvortrag von EUR 14.151.491,73.
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5.7 Schlusserklérung des Abhdangigkeitsberichts

Gemdlfd § 312 AktG hat der Vorstand fur den berichtspflichtigen Zeitraum 01.01.2023 — 30.06.2023 einen
Bericht Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen erstellt, der von unseren Abschlusspri-
fern gepruft wurde. Der Abhangigkeitsbericht des Vorstands schliet mit folgender Schlusserklérung ab:
LWir erkldren, dass die Gesellschaft bei den im Bericht Uber die Beziehungen zu verbundenen Unter-
nehmen aufgefuhrten Rechtsgeschaften und MafRnahmen vom 01.01.2023 bis 30.06.2023 nach den
Umstdnden, die uns in dem Zeitpunkt bekannt waren, in dem die Rechtsgeschdfte oder Mallnahmen
vorgenommen oder unterlassen wurden, bei jedem Rechtsgeschdft eine angemessene Gegenleistung
erhalten hat und nicht benachteiligt worden ist.”

MUnchen, den 23.02.2024

Der Vorstand

/<\2£O@UW/L\ @ %‘;ﬁ@% K Rotion P / /16/

Andreas F.J. Obereder Dirk HauRermann Pritim Kumar Krishnamoorthy  Christof Leiber
CEO Co-CEO CTO CFO

Versicherung des vertretungsberechtigten Organs

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemdaf den anzuwendenden Rechnungslegungsgrundsdtzen
der Konzernabschluss ein den tatséchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz-
und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt und im zusammengefassten Lagebericht der Geschdaftsver-
lauf einschlieRlich des Geschdaftsergebnisses und die Lage des Konzerns so dargestellt sind, dass ein
den tatsdchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen
und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung der Gesellschaft beschrieben sind.

MUnchen, den 23.02.2024

Der Vorstand

QL%UW/L\ @ %@;ﬂ@% K Poion Vs //g

Andreas F.J. Obereder Dirk HauRermann Pritim Kumar Krishnamoorthy  Christof Leiber
CEO Co-CEO CTO CFO
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Konzern-Bilanz zum 31.12.2023

Aktiva (EUR) Anhang 31122023 31122022
Langfristige Vermdgenswerte

Immaterielle Vermdgenswerte 15, 27 232.498 160.302
Sachanlagevermoégen 15, 27 4.326.009 3.585.518
Nutzungsrechte 23,28 7.790.583 9.574.749
Aktivierte Vertragskosten 29 5.338.811 4.858.064
Sonstige langfristige finanzielle Vermodgenswerte und Edelmetalle 12,25, 60 1.336.366 1.317.666
Langfristige Vermdgenswerte, gesamt 19.024.267 19.496.299
Kurzfristige Vermégenswerte

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 12,25, 60 10.430.392 10.129.556
Sonstige kurzfristige finanzielle Vermdgenswerte und Edelmetalle 25,60 17.536.179 29.294.487
Sonstige kurzfristige nicht-finanzielle Vermdgenswerte 26 3.206.790 4.662.823
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléiquivalente 12, 24,60 64.201.070 26.757.678
Kurzfristige Vermégenswerte, gesamt 95.374.431 70.844.544
Aktiva, gesamt 114.398.698 90.340.843
Passiva (EUR) Anhang 3112.2023 3112.2022
Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital 39 7.953.136 7.953.136
Kapitalrtcklage 39,54 572.282 202.206
Eigenkapital aus nicht realisierten Gewinnen und Verlusten 37,39 610195 78726
Bilanzgewinn 39, 64 52.729.823 39.464.522
Auf die Eigentiimer des Mutterunternehmens entfallendes Eigenkapital 61.865.436 47.698.590
Anteile ohne beherrschenden Einfluss -109.013 -109.013
Eigenkapital, gesamt 61.756.423 47.589.577
Langfristige Schulden

Pensionsrickstellungen 19,37 1.826.236 2.409.757
Sonstige langfristige Ruckstellungen 19,38 2.335.325 1184.028
Langfristige Leasingverbindlichkeiten 23,28, 32,59 8.097.348 9.640.601
Passive Latente Steuern 16, 30 2.024.656 944.879
Langfristige Schulden, gesamt 14.283.565 14.179.265
Kurzfristige Schulden

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 17,32, 60 2.378.886 1743.384
Vertragsverbindlichkeiten 20,35 3.732.287 4156.084
Kurzfristige Leasingverbindlichkeiten 23,28, 32,59 327.035 610.001
Sonstige kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 33,60 5.855.921 4.678.801
Sonstige kurzfristige nicht-finanzielle Verbindlichkeiten 34 18.171.514 15.847.592
Steuerverbindlichkeiten 7.672130 1.464.778
Sonstige Ruckstellungen 18, 36 220.937 71.361
Kurzfristige Schulden, gesamt 38.358.710 28.572.001
Passiva, gesamt 114.398.698 90.340.843
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung fiir den Zeitraum vom 01.01.2023 bis 31.12.2023

g 00208 o0
Umsatzerlése 20, 40 151.197.606 113.916.280
Umsatzkosten 41 -34.616.617 -31.201.831
Bruttoergebnis vom Umsatz 116.580.989 82.714.449
Vertriebskosten 42 -27.105.408 -22.414190
Verwaltungskosten 43 -13.044.804 -10.418.687
Forschungs- und Entwicklungskosten 22,44 -23.628105 -19.056.384
Sonstige betriebliche Ertréige 21,46 415151 389.849
Sonstige betriebliche Aufwendungen 46 -475.620 -278.309
Nettowertminderungen auf finanzielle Vermdgenswerte 46 -923.422 -134.288
Betriebsergebnis 51.818.781 30.802.440
Finanzertrége 47 1.818.973 494378
Finanzaufwendungen 47 -312.134 -1.986.614
Ergebnis vor Steuern 53.325.620 29.310.204
Steuern vom Einkommen und Ertrag 16, 30, 48 -17.552.944 -9.932.757
Nettoergebnis 35.772.676 19.377.447
davon entfallen auf:

EigentUmer des Mutterunternehmens 35.772.676 19.377.447
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 0 0
Ergebnis je Aktie (unverwdssert) 4,50 2,44
Ergebnis je Aktie (verwdssert) 4,50 2,44
Durchschnittliche Anzahl im Umlauf befindlicher Aktien (unverwéssert) 7.953.136 7.953.136
Durchschnittliche Anzahl im Umlauf befindlicher Aktien (verwdssert) 7.953.136 7.953.136
Konzern-Gesamtergebnisrechnung fiir den Zeitraum vom 01.01.2023 bis 31.12.2023

EUR Anhang o202 o202
Nettoergebnis 35.772.676 19.377.447
Bestandteile, die nicht aufwands- oder

ertragswirksam umgegliedert werden

gr;zlglznne\ltg:r?:ggcaeivglrme/Verluste aus der Bewertung 37 -997605 74.450
Ertragsteuereffekte aus der Bewertung des Planvermédgens 37 73.903 -24174
e o e erte s cerNewenerng o
Crrogutauerasks au rclgenurle CawneVorte o amas s
Sonstiges Ergebnis 531.469 2.750.624
Gesamtergebnis nach Steuern 36.304.145 22.128.070
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Konzern-Kapitalflussrechnung fiir den Zeitraum vom 01.01.2023 bis 31.12.2023

EUR Anhang 2023 31122092
Ergebnis vor Steuern 53.325.620 29.310.204
Abschreibungen 27,28 4.046.406 3.905.200
Finanzertrége 47 -1.818.973 -494.378
Finanzaufwendungen 47 312134 1.986.614
Ergebnis aus dem Abgang von Anlagevermogen 1499 2278
Zahlungsunwirksame Personalaufwendungen 370.076 493352
Verdinderung des Nettoumlaufvermégens

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 25,60 -300.836 1.815.408
Vorrgte und sonstige nicht-finanzielle Vermdgenswerte 26 -15.646 -366.681
Aktivierte Vertragskosten 29 -480.748 -3.114.426
Sonstige Aktiva 86.956 70191
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 17,32, 60 635.501 699.225
Sonstige kurzfristige finanzielle und nicht-finanzielle Verbindlichkeiten 33,34,60 3.601.043 4.617.410
Kurzfristige und langfristige sonstige RUckstellungen 36, 38 1.300.872 708.917
Vertragsverbindlichkeiten -423.797 -101.769
Erhaltene Zinsen 19,47 880.018 71.318
Erhaltene Ertragsteuern 30,48 1.594.965 87.293
Gezahlte Ertragsteuern 30,48 -10.361.431 -13.421133
Aus betrieblicher Tétigkeit erwirtschaftete Zahlungsmittel (1) 49 52.653.659 26.269.022
Cash Flow aus Investitionstdtigkeit

e o von o rlogeermoger o
fncndelias varmogenonertan : 15006.43]
Einzahlungen aus der VerduRerung von finanziellen Vermdgenswerten 1.942.312 13.433.946
Aus Investitionstdtigkeit erwirtschaftete Zahlungsmittel (2) 50 10.070.686 -2.680.118
Cash Flow aus Finanzierungstdtigkeit

Tilgungsanteil Leasingverbindlichkeit IFRS 16 23, 28, 59 -2.838.302 -2.798.892
Zinsanteil Leasingverbindlichkeit IFRS 16 23,28, 59 -158.947 -102.910
Gezahlte Dividende -22507.375 -14.474.708
Aus Finanzierungstétigkeit erwirtschaftete Zahlungsmittel (3) 51 -25.504.624 -17.376.510
\slsﬁrr:‘clezlt;ng:g)mhlungsmittel und ZahlungsmittelGquivalente — 37.219.721 6.212.394
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel&quivalente zu Beginn des Jahres 26.757.678 20.452.712
ﬁrL:(sj\/\éi;kr:,;Sgggmv?i?e\llggifizlsoel!(gtr:dnderungen auf Zahlungsmittel 99367] 92572
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléiquivalente am Ende des Jahres 64.201.070 26.757.678
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Konzern-Eigenkapitalspiegel zum 31.12.2023

Auf die Eigentimer des Mutterunternehmens
entfallendes Eigenkapital

EUR Gezeichnetes Kapital-  Eigenkapital  Bilanzgewinn  Anteile ohne Summe
Kapital rtcklage aus nicht beherrschen-
realisierten den Einfluss
Gewinnen/
Verlusten

Anhang 39 39,54 39 39

01.01.2022 7.953.136 -291.146 -2.671.898 34.561.783 -109.013 39.442.862
Nettoergebnis 19.377.447 19.377.447
Sonstiges Ergebnis 2.750.624 2.750.624
Gesamtergebnis nach Steuern 2.750.624 19.377.447 22.128.070
Anteilsbasierte Vergutung 493352 493.352
Dividende -14.474.708 -14.474.708
31.12.2022 7.953.136 202.206 78.726 39.464.522 -109.013 47.589.577
01.01.2023 7.953.136 202.206 78.726 39.464.522 -109.013 47.589.577
Nettoergebnis 35.772.676 35.772.676
Sonstiges Ergebnis 531.469 531.469
Gesamtergebnis nach Steuern 531.469 35.772.676 36.304.145
Anteilsbasierte Vergutung 370.076 370.076
Dividende -22507.375 -22507.375
31.12.2023 7.953.136 572.282 610.195 52.729.823 -109.013 61.756.423

Eine Aktie entspricht einem rechnerischen Anteil am gezeichneten Kapital von 1 Euro.
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l. Informationen zum Unternehmen

Die ATOSS Software AG, Rosenheimer Strale 141 h, 81671 MUnchen, im Folgenden auch »ATOSS« oder
»Gesellschaft« genannt, ist eine Aktiengesellschaft, die in Minchen, Deutschland, gegriandet wurde und
ist als Kapitalgesellschaft in ihrer Haftung beschrénkt. Die Gesellschaft wird beim Amtsgericht MUnchen
unter der Handelsregisternummer HRB 124084 gefUhrt. ATOSS ist seit dem 21. M&rz 2000 an der deutschen
Borse in Frankfurt notiert. Die ATOSS Software AG ist Anbieter von Technologie- und Beratungslésungen fur
professionelles Workforce Management und bedarfsoptimierten Personaleinsatz. Ob klassische Zeitwirt-
schaft, mobile Apps, detaillierte Personalbedarfsermittiung, anspruchsvolle Einsatzplanung oder strategi-
sche Kapazitats- und Bedarfsplanung, ATOSS hat die passende Loésung — in der Cloud oder On-Premises.

Am17.07.2023 gab die ATOSS Software AG bekannt, dass die Gesellschaft die Umwandlung in eine Europdi-
sche Gesellschaft (Societas Europaeaq, SE) anstrebt. Diese Rechtsform reflektiert die zunehmend stdrkere
internationale Ausrichtung der Gesellschaft. Das dualistische Leitungssystem der Gesellschaft, bestehend
aus dem Vorstand als Geschaftsfihrungsorgan und dem Aufsichtsrat als Uberwachungsorgan, soll auch
unter der neuen Rechtsform der SE fortbestehen. Die Verantwortlichkeiten und Zusammensetzung von
Vorstand und Aufsichtsrat bleiben von der neuen Struktur unberthrt. Der Sitz und die Hauptverwaltung des
Unternehmens sollen unverdndert in MUinchen, Deutschland, bleiben. Die Umwandlung in die Rechtsform
der SE setzt unter anderem voraus, dass die Hauptversammlung der ATOSS Software AG dem Umwand-
lungsplan zustimmt und die darin enthaltene Satzung der kinftigen ATOSS Software SE genehmigt.
Entsprechende Beschlussvorschiéige sollen der ordentlichen Hauptversammlung am 30.04.2024 zur
Zustimmung vorgelegt werden. Durch die SE-Umwandlung bleibt die Rechtsstellung der Aktiondre der
ATOSS Software AG grundsdtzlich unberthrt. Sie werden dieselbe Anzahl an nennwertlosen Stdckaktien
an der ATOSS Software SE halten. Auch die Bérsennotierung im regulierten Markt (Prime Standard)
der Frankfurter Wertpapierborse sowie die Listung im SDAX und TecDAX bleibt von dem Formwechsel
unberuhrt.

II. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

1. Bilanzierung nach International Financial Reporting Standards (IFRS)

Der vorliegende Konzernabschluss wurde wie im Vorjahr fur das Mutterunternehmen sowie die Tochter-
unternehmen nach den International Financial Reporting Standards (IFRS) des International Accounting
Standards Board (IASB), wie sie in der EU anzuwenden sind, sowie ergdnzend nach den anzuwendenden
handelsrechtlichen Vorschriften des § 315e Abs. 1 HGB aufgestellt.

Im Geschaftsjahr 2023 hat die ATOSS Software AG die folgenden Anderungen zu bestehenden Stan-
dards erstmalig angewandt, die keinen wesentlichen Einfluss auf die Konzernrechnungslegung hatten
und sich weder auf die Darstellung des Konzernabschlusses noch auf die Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns wesentlich auswirkten.
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Standard bzw. Bezeichnung far Geschdfts-
Interpretation jahre ab dem
gssl;gsulgd Anderungen Verschiebung des verpflichtenden Erstanwendungszeitpunkts 01.01.2023
Anderungen an IAS 1und

Practice Statement 2 Angaben zu Rechnungslegungsmethoden 01.01.2023
Anderungen an IAS 8 Definition rechnungslegungsbezogener Schdtzungen 01.01.2023

Latente Steuern, die sich auf Vermdgenswerte und Schulden

Anderungen an IAS 12 beziehen, die aus einem einzigen Geschdftsvorfall entstehen 01.01.2023

Anderungen an IFRS 17 Erstmqllge‘AnwendAung von IFRS 17 und IFRS 9 - 01012023
Vergleichsinformationen

Anderungen an 1AS 12 Internationale Steuerreform — S&ule-2-Mustervorschriften 01.01.2023

Im Dezember 2021 verodffentlichte die Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
(,OECD") Modellregelungen des Pillar Two (Global Anti-Base Erosion Proposal und Globe) zur Reform
der internationalen Unternehmensbesteuerung. GroRe multinationale Unternehmen im Anwendungs-
bereich der Regeln mUssen ihren effektiven GloBE-Steuersatz fur jede Steuerjurisdiktion, in der sie tatig
sind, berechnen. In Héhe der Differenz zwischen ihrem GloBE-Effektivsteuersatz pro Jurisdiktion und
dem Mindeststeuersatz von 15 Prozent mussen sie eine Zusatzsteuer zahlen. Da der Konzernumsatz der
ATOSS Software AG im Geschdftsjahr 2023 mit Mio. EUR 151 unter dem Schwellenwert von Mio. EUR 750 liegt,
sind die Voraussetzungen fur die Anwendung von Pillar Two nicht erreicht.

Veroffentlichte, aber in 2023 noch nicht anzuwendende Rechnungslegungsvorschriften

Der IASB hat folgende Standards bzw. Anderungen von Standards herausgegeben, deren Anwendung
zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht verpflichtend ist und deren Anwendbarkeit teilweise noch die Uber-
nahme in das EU-Recht (,Endorsement”) erfordert. Der Konzern geht derzeit nicht davon aus, dass die
Anwendungen dieser Standards und Anderungen von Standards einen wesentlichen Einfluss auf die
Darstellung der Abschlisse haben werden:

Standard bzw. Bezeichnung fur Geschafts-

Interpretation jahre ab dem

01.01.2025

Anderungen an IAS 21 Fehlende Umtauschbarkeit (noch nicht

endorsed)

i 01.01.2024

Anderungen an 1AS 7 Reverse-Factoring-Transaktionen (noch nicht
und IFRS 7

endorsed)

Anderungen an IFRS 16 Leasingverbindlichkeit in einer Sale-and-Leaseback-Transaktion 01.01.2024

- Einstufung von Schulden als kurz- oder langfristig (Januar 2020)

« Einstufung von Schulden als kurz- oder langfristig — Verschiebung
des verpflichtenden Erstanwendungszeitpunkts (Juli 2020)

- Langfristige Schulden mit Nebenbedingungen (Oktober 2022)

Anderungen an IAS 1 01.01.2024

2. Grundlagen der Erstellung des Abschlusses

Der vorliegende Konzernabschluss wurde zum 31122023 fur das Berichtsjahr vom 01.01.2023 bis zum
3112.2023 erstellt. Das Geschdftsjahr entspricht fur alle Konzerngesellschaften dem Kalenderjahr. Die
Erstellung des Konzernabschlusses erfolgt grundsdatzlich unter Anwendung des Anschaffungskosten-
prinzips. Hiervon ausgenommen sind kurzfristige und langfristige finanzielle Vermdgenswerte sowie
Edelmetalle, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden.
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3. Berichtswéhrung

Der vorliegende Konzernabschluss wurde in Euro erstellt. Die Betrdge werden auf ganze Euro gerundet
dargestellt.

4. Konsolidierungskreis

Das Mutterunternehmen mit Sitz und Borsennotierung in Deutschland ist die ATOSS Software AG,
MUnchen. In den Konzernabschluss der ATOSS Software AG werden alle Tochterunternehmen im Wege
der Vollkonsolidierung einbezogen. Tochterunternehmen werden ab dem Erwerbszeitpunkt, d.h. ab
dem Zeitpunkt, an dem der Konzern die Beherrschung erlangt, voll konsolidiert. Eine Beherrschung
liegt vor, wenn das Mutterunternehmen eine Risikobelastung durch oder Anrechte auf schwankende
Renditen aus ihrem Engagement bei dem Beteiligungsunternehmen hat und sie ihre Verfugungsgewalt
Uber das Beteiligungsunternehmen auch dazu einsetzen kann, diese Renditen zu beeinflussen. Die
Beherrschung wird grundsdtzlich durch die Stimmrechte ausgeubt. Die Konsolidierung endet, sobald
die Beherrschung durch das Mutterunternehmen nicht mehr besteht. Der Konzernabschluss fur den
groRten Kreis von Unternehmen wird seit diesem Geschaftsjahr infolge des unter Punkt 54 beschrie-
benen Verkaufs von Anteilen der AOB Invest GmbH, Griunwald, an die General Atlantic Chronos GmbH,
Munchen (im Folgenden: General Atlantic) nicht mehr von der AOB Invest GmbH erstellt. Statt-
dessen wird der Konzernabschluss fur den kleinsten und gréften Kreis von Unternehmen von der
ATOSS Software AG, MUnchen, aufgestellt und im Unternehmensregister verdffentlicht.

Eine Verdnderung der Beteiligungshdhe an einem Tochterunternehmen ohne Verlust der Beherr-
schung wird als Eigenkapitaltransaktion bilanziert.

Die JahresabschlUsse wurden entsprechend den nationalen Vorschriften erstellt und auf die Vor-
schriften nach IFRS Ubergeleitet. Nachfolgend dargestellt sind die letzten verdffentlichten Zahlen nach
nationalem Recht:

Unternehmen Anteil am Eigenkapital Jahresergebnis
gezeichneten Kapital 31.12.2022 in EUR 2022in EUR

ATOSS Aloud GmbH,

MUnchen, Deutschland* 93% ~1667.328 0
ATOSS CSD Software GmbH, o

Cham, Deutschland 100% 3.252.648 891.459
ATOSS Software AG, 100% 1140.737 251.356
ZUrich, Schweiz

AT.OSS_ASoftwqre Gesellschaft m.b.H, 100% 972.007 387735
Wien, Osterreich

ATOSS Software SRL, 100% 2053667 285522
Timisoarad, Rumdnien

ATOSS North America Inc, 100% 778 _4524

West Hollywood, USA

* Zwischen der ATOSS Software AG und der ATOSS Aloud GmbH besteht ein Ergebnisabfihrungsvertrag.

Inanspruchnahme von Befreiungsvorschriften

Die in den Konzernabschluss der ATOSS Software AG, MUnchen, einbezogene Tochtergesellschaft
ATOSS CSD Software GmbH, Cham, macht von den Befreiungsvorschriften des § 264 Abs. 3 HGB fur das
Geschdaftsjahr 2023 Gebrauch. Der Konzernabschluss der ATOSS Software AG ist fUr diese Gesellschaft
der befreiende Konzernabschluss.
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5. Konsolidierungsgrundsatze

Die AbschlUsse der Tochterunternehmen werden unter Anwendung einheitlicher Rechnungslegungs-
methoden fur die gleiche Berichtsperiode aufgestellt wie der Abschluss des Mutterunternehmens. Alle
konzerninternen Salden, Geschdftsvorfélle, unrealisierte Gewinne und Verluste aus konzerninternen
Transaktionen und Dividenden werden in voller Hohe eliminiert.

Die Kapitalkonsolidierung der vollkonsolidierten Unternehmen erfolgt nach der Erwerbsmethode.
Dabei werden die Wertansdtze der entrichteten Vermdgenswerte und der Ubernommenen Schul-
den als Anschaffungswerte der Beteiligungen, mit dem bei den Tochterunternehmen ausgewiesenen
Eigenkapital zum Erwerbszeitpunkt verrechnet.

Erwirbt der Konzern ein Unternehmen, beurteilt er die geeignete Klassifizierung und Designation der
finanziellen Vermodgenswerte und Ubernommenen Schulden in Ubereinstimmung mit den Vertrags-
bedingungen, wirtschaftlichen Gegebenheiten und am Erwerbszeitpunkt vorherrschenden Bedingun-
gen. Dies beinhaltet auch eine Trennung der in Basisvertrdgen eingebetteten Derivate.

6. Wesentliche Ermessensentscheidungen, Schatzungen und Annahmen

Bei der Erstellung des Konzernabschlusses werden vom Management Ermessensentscheidungen,
Schdtzungen und Annahmen getroffen, die sich auf die Hohe ausgewiesener Ertrége, Aufwendungen,
Vermogenswerte, Schulden und jeweils zugehoérige Angaben sowie auf die Angabe von Eventual-
verbindlichkeiten auswirken. Durch die mit diesen Annahmen und Schatzungen verbundene Unsicher-
heit kénnten die tatséchlichen Ergebnisse in zukUnftigen Perioden zu erheblichen Anpassungen des
Buchwerts der betroffenen Vermdgenswerte und Schulden fuhren.

Der Konzern hat die folgenden Ermessensentscheidungen getroffen, welche die Bestimmung der Hohe
und des Zeitpunkts der Einnahmen aus Vertréigen mit Kunden wesentlich beeinflussen:

Ermittlung von Leistungsverpflichtungen bei dem gemeinsamen Verkauf von Softwarelizenzen und
Wartungsleistungen sowie Hardware

Der Konzern bietet Wartungsleistungen an, die entweder einzeln in Vertréigen mit Kunden verduRert
oder aber im Paket gemeinsam mit dem Verkauf von Softwarelizenzen an Kunden angeboten werden.
Es handelt sich somit um separate Leistungsverpflichtungen. Die Tatsache, dass der Konzern regel-
maRkig sowohl Softwarelizenzen als auch Wartungsleistungen eigenstandig verkauft, zeigt, dass der
Kunde von beiden Leistungen allein profitieren kann.

Daruber hinaus verkauft der Konzern auch Hardware, die entweder einzeln oder aber im Paket mit
dem Verkauf von Softwarelizenzen bzw. der Erbringung von Wartungsleistungen an Kunden ange-
boten werden. Auch hier handelt es sich um separate Leistungsverpflichtungen, da diese nicht stark
voneinander abhd&ngig oder miteinander verbunden sind. Zudem besteht fur den Kunden die Méglich-
keit die Hardware auch direkt von anderen Anbietern zu erwerben.

Enthdlt ein Vertrag mit einem Kunden mehrere Leistungsverpflichtungen, so wird der Transaktions-
preis gem. IFRS 15 auf der Grundlage relativer Einzelver&ufierungspreise auf die einzelnen Leistungs-
verpflichtungen verteilt.
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Bei der Ermittlung der Umsatzerldse bei Werks- bzw. Fertigungsvertrdgen werden ebenfalls
Schatzungen vorgenommen. Deren Hohe richtet sich nach der voraussichtlichen Dauer der
Implementierung und dem daraus resultierenden anteiligen Projektfortschritt. Diese Komponenten
beruhen auf den zum Zeitpunkt der Abschlusserstellung vorliegenden Informationen der eingesetz-
ten Berater und des Managements bzgl. der insgesamt zu erbringenden Leistungen und dem hierfur
erforderlichen Ressourceneinsatz. Eine Einschdtzung ist daher insbesondere in einem frihen Projekt-
stadium zum Teil schwieriger und komplexer Natur. Die Umsdtze aus zum Bilanzstichtag noch in Imple-
mentierung befindlichen Fertigungsauftréigen belaufen sich im Geschdaftsjahr 2023 auf EUR 3.548.569
(vVorjahr: EUR 0).

Einschdtzung Prinzipal vs. Agent Thematik
Der Konzern erzielt Umsatzerldse aus dem Verkauf von Hardware. Die Leistungsverpflichtung besteht
dabei in der Bereitstellung der vereinbarten Hardware. Der Konzern hat festgestellt, dass er vor der
Ubertragung der Hardware an den Kunden die Verfigungsgewalt Uber die Hardware besitzt und somit
als Prinzipal anzusehen ist. Folgende Indikatoren belegen diese Einschatzung:
« FUr die Erfullung der Zusage die Hardware zu liefern, ist primar die Gesellschaft verantwortlich.
+ Der Konzern verfugt bei der Festlegung des Preises fur die Hardware Uber einen Ermessensspielraum
+ Das Risiko des zufdlligen Untergangs tragt die Gesellschaft

Anteilsbasierte Vergltungen

Ein Teil der Mitarbeiter und zwei Vorstandsmitglieder des Konzerns erhalten fur die geleistete Arbeit eine
anteilsbasierte Vergutung in Form von Barmitteln. Diese anteilsbasierte Vergutung wird als anteilsba-
sierte Vergutung mit Barausgleich gem. IFRS 2 bilanziert. FUr Transaktionen mit Barausgleich wird zum
Zeitpunkt der Leistungserbringung durch den Anspruchsberechtigten die daraus resultierende Schuld
des Konzerns zu ihrem beizulegenden Zeitwert aufwandswirksam angesetzt. Bis zur Begleichung der
Schuld wird der beizulegende Zeitwert der Schuld zu jedem Berichtsstichtag neu bemessen und alle
Anderungen des beizulegenden Zeitwerts werden erfolgswirksam erfasst. Der beizulegende Zeitwert
wird unter Anwendung eines geeigneten Optionspreismodells (Black-Scholes-Formel) ermittelt.

Daruber hinaus erhdlt der Co-CEO des Konzerns Uber die AOB Invest GmbH eine aktienbasierte Vergu-
tung in Form von Barmitteln. Da die ATOSS Software AG keine Verpflichtung aus dieser aktienbasierten
Vergutung hat, wird dieser Plan nach den Regelungen einer anteilsbasierten Vergutung mit Ausgleich
durch Eigenkapitalinstrumente gemdl3 IFRS 2 bilanziert.

Die Aufwendungen werden mit dem beizulegenden Zeitwert zum Zeitpunkt der Gewdhrung bemessen
und bei gleichzeitiger entsprechender Erhéhung des Eigenkapitals (Kapitalricklage) tber den Zeitraum
erfasst, in dem die Leistung bzw. Ausibungsbedingungen erfullt werden. Der beizulegende Zeitwert wird
unter Anwendung eines geeigneten Optionspreismodells ermittelt (Monte-Carlo-Simulation).

Weitere Einschéatzungen

Um die Werthaltigkeit finanzieller Vermdgenswerte bestimmen zu kdnnen, sind Schdatzungen Uber
Héhe und Eintrittswahrscheinlichkeit zukUnftiger Ereignisse vorzunehmen. Diese Einschatzungen wer-
den soweit moglich unter Einbezug aktueller Marktdaten sowie Ratingklassen sowie Erfahrungswerten
abgeleitet. Hierzu verweisen wir insbesondere auf die AusfUhrungen in den Absdtzen 12. Finanzielle
Vermogenswerte und Edelmetalle und 13. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts.

Die Bewertung der Pensionsruckstellung unterliegt ebenfalls Schatzungen hinsichtlich der in Punkt 37
aufgefUhrten Parameter. Der Buchwert der Ruckstellung liegt zum 3112.2023 bei EUR 1.826.236 (Vorjahr:
EUR 2.409.757)
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Die tatsdchlichen Ergebnisse kbnnen von den Schatzungen abweichen.

Bei der Anwendung der Rechnungslegungsmethoden des Konzerns hat die Gesellschaft folgende
Ermessensentscheidungen getroffen, die die Betréige im Konzernabschluss wesentlich beeinflussen:

Entwicklungskosten werden aufwandswirksam in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Die Kriterien
des IAS 3857 fur eine Aktivierung werden nicht erfullt, da die urspringliche Entwicklung der heutigen
Produkte zum Teil im Rahmen von Kundenprojekten erfolgte sowie eine verldssliche Messung der jewei-
ligen zukUnftig erzielbaren Ertrage aus der Entwicklung von einzelnen Funktionen und Releases nicht
moglich ist.

Auswirkungen makroékonomischer und klimabezogener Risiken

Die ATOSS Software AG sieht sich wie alle Unternehmen einem zunehmend komplexen und unsicheren
makrodkonomischen und geopolitischen Umfeld ausgesetzt. Das operative Geschdft von ATOSS
wurde im Geschdftsjahr 2023 jedoch nicht wesentlich von den negativen makrodkonomischen und
geopolitischen Risiken beeinflusst. In der Folge ergaben sich auch keine wesentlichen negativen
Auswirkungen auf die beizulegenden Zeitwerte und Buchwerte von Vermdgenswerten und Verbind-
lichkeiten aus dem operativen Geschdftsbetrieb sowie die Hohe und den Zeitpunkt der Ergebnis-
realisierung sowie Zahlungsmittelzuflisse und -abflusse. Hinsichtlich der zukUnftigen Risiken aus
dem makrodkonomischen und geopolitischen Umfeld verweisen wir auf unsere AusfUhrungen im
zusammengefassten Konzernlagebericht unter Abschnitt 3.2.

Der ATOSS Konzern ist mit seinem Geschdftsmodell aktuell keinen klimabezogenen Risiken ausgesetzt,
die Auswirkungen auf die Finanzberichterstattung der Gesellschaft hdtten. Insbesondere bestehen
keine Risiken aus den wachsenden regulatorischen Anforderungen oder Haftungsrisiken aus der
Selbstverpflichtung zu Nachhaltigkeits- und Klimaschutzzielen.

7. Klassifizierung in kurzfristig und langfristig

Der Konzern gliedert seine Vermdgenswerte und Schulden in der Bilanz in kurz- und langfristige
Vermogenswerte bzw. Schulden. Ein Vermogenswert ist als kurzfristig einzustufen, wenn
- die Realisierung des Vermogenswerts innerhalb des normalen Geschdftszyklus erwartet wird oder
der Vermoégenswert zum Verkauf oder Verbrauch innerhalb dieses Zeitraums gehalten wird,
« der Vermogenswert primdr fur Handelszwecke gehalten wird,
« die Realisierung des Vermogenswerts innerhalb von zwolf Monaten nach dem Abschlussstichtag
erwartet wird oder
+ es sich um Zahlungsmittel oder Zahlungsmitteldquivalente handelt, es sei denn, der Tausch oder
die Nutzung des Vermodgenswerts zur Erflllung einer Verpflichtung ist fUr einen Zeitraum von
mindestens zwdlf Monaten nach dem Abschlussstichtag eingeschrankt.
Alle anderen Vermogenswerte werden als langfristig eingestuft.

Eine Schuld ist als kurzfristig einzustufen, wenn
« die ErfUllung der Schuld innerhalb des normalen Geschaftszyklus erwartet wird,
« die Schuld primdr fur Handelszwecke gehalten wird,
« die Erfullung der Schuld innerhalb von zwolf Monaten nach dem Abschlussstichtag erwartet wird
oder
« das Unternehmen kein uneingeschrénktes Recht zur Verschiebung der Erflllung der Schuld um
mindestens zwolf Monate nach dem Abschlussstichtag hat.



Konzern-Anhang | Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Alle anderen Schulden werden als langfristig eingestuft.

Latente Steueranspruche und -schulden werden als langfristige Vermogenswerte bzw. Schulden eingestuft.

8. Wahrungsumrechnung
Die funktionale W&hrung Uber alle Gesellschaften des Konzerns ist der Euro.

Fremdwdhrungstransaktionen werden von den Konzernunternehmen zuné&chst zu dem am Tag des
Geschdftsvorfalls jeweils gultigen Kassakurs in die funktionale Wdhrung umgerechnet. Monetdre
Vermdgenswerte und Schulden in einer Fremdwdhrung werden unter Verwendung des jeweiligen
Stichtagskurses in die funktionale W&hrung umgerechnet.

Nicht-monetdre Posten, die zu historischen Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten in einer Fremd-
wdhrung bewertet werden, werden mit dem Kurs am Tag des Geschdftsvorfalles umgerechnet. Nicht-
monetdre Posten, die mit ihrem beizulegenden Zeitwert in einer Fremdwdhrung bewertet werden, wer-
den mit dem Kurs umgerechnet, der zum Zeitpunkt der Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts gultig ist.

Entsprechende Fremdwdhrungsgewinne und -verluste werden in der Konzern-Gewinn- und Verlust-
rechnung erfasst.

9. Ssegmentberichterstattung

Die Identifizierung von operativen Segmenten setzt voraus, dass fUr wesentliche Unternehmens-
bestandteile die Ertragslage von einem leitenden Entscheidungstréger als Grundlage fur die Ressour-
cenallokation und die Erfolgsmessung Uberpruft und bewertet wird, der Unternenmensbestandteil
im Rahmen seiner Geschdftstatigkeit Ertrage erzielt und/oder Aufwendungen tdtigt sowie Finanz-
informationen fur diesen Unternehmensteil zur Verfigung stehen. Mehrere Segmente kénnen zu einem
Segment zusammengefasst werden, wenn die Art der Produkte und Dienstleistungen, der Produktions-
prozesse, der Kunden fur die die Produkte und Dienstleistungen bestimmt sowie die angewandten
Methoden des Vertriebs dhnlich sind bzw. die quantitativen Schwellenwerte, die fur die Segment-
bildung maRgeblich sind, unterschritten werden.

Die Gesellschaft verfugt Uber nur ein einheitliches Geschdaftssegment im Sinne von IFRS 8, das die
Erstellung, den Vertrieb und die Implementierung von Softwareldésungen in Hinblick auf den effizi-
enten Personaleinsatz umfasst. Entsprechend der Strategie der Gesellschaft als Anbieter durch-
gdngiger Lésungen im Thema Arbeitszeitmanagement und Personaleinsatzplanung werden die
Softwareldésungen bestehend aus Softwarelizenzen, Wartungsleistungen, Beratungsleistungen und
die Lieferung von Hardware zur Zeiterfassung und Zutrittskontrolle (Handelsware) integriert far Kunden
angeboten und sind in ihrer Risikostruktur vergleichbar. Die Softwareldésungen werden bei kleineren
und mittleren Unternehmen im KMU-Markt sowie bei Kunden des gehobenen Mittelstands und GroR-
kunden (Premium-Markt) eingesetzt. Die Wahl der Softwareldsung hdngt wesentlich von den spezi-
fischen technischen und fachlichen Anforderungen des jeweiligen Kunden ab. Lediglich im Hinblick
auf den Vertriebsansatz wird zwischen der Adressierung des KMU- und des Premium-Marktes unter-
schieden. Aus diesem Grund steuert der Vorstand das Unternehmen auf Basis von Kennzahlen des
Gesamtgeschdfts. Eine Aufteilung des Geschdfts in Segmente erfolgt nicht. Der Konzern erstellt daher
keine Segmentberichterstattung.
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10. Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléiquivalente

Der Posten ,Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente” in der Bilanz umfasst den Kassenbestand,
Bankguthaben und kurzfristige Einlagen mit einer Laufzeit von weniger als drei Monaten, die nur einem
unwesentlichen Risiko von Wertschwankungen unterliegen. Ferner beinhaltet der Posten Festgeld-
anlagen. Diese dienen der Gesellschaft jederzeit als Mittel zur Deckung ihres kurzfristigen Liquiditats-
bedarfs, da sie kurzfristig kindbar sind und auch bei vorfélliger Kindigung dieser Anlagen kein wesent-
licher wirtschaftlicher Verlust zu erwarten ist.

11. Aktivierte Vertragskosten

Vertragskosten umfassen Kosten der Vertragsanbahnung (im Wesentlichen Vertriebsprovisionen an
Mitarbeiter und Dritthéindler im direkten und indirekten Vertriebskanal) sowie Vertragserfullungskosten.
Diese sind zu aktivieren, wenn davon auszugehen ist, dass die Kosten durch kunftige Erlése aus dem
Vertrag kompensiert werden. Kosten der Vertragsanbahnung sind zusdtzliche Kosten, die ohne den
Vertragsabschluss nicht angefallen wdren. Vertragserfullungskosten sind nach Vertragsbeginn anfal-
lende, direkt zurechenbare Kosten, die der Vertragserfullung dienen, dieser jedoch zeitlich vorgelagert
sind und nicht unter einem anderen Standard zu aktivieren sind. Die aktivierten Vertragskosten werden
grundsdatzlich linear Uber die Kundenvertragslaufzeit aufwandswirksam erfasst. Die Aufwendungen
werden in der Gewinn- und Verlustrechnung des Konzerns unter den Vertriebskosten ausgewiesen.

12. Finanzielle Vermégenswerte und Edelmetalle

Ein Finanzinstrument ist ein Vertrag, der bei einem Unternehmen zur Entstehung eines finanziellen
Vermdgenswerts und gleichzeitig bei einem anderen Unternehmen zur Entstehung einer finanziellen
Verbindlichkeit oder eines Eigenkapitalinstruments fuhrt.

Die finanziellen Vermoégenswerte umfassen im Wesentlichen Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldqui-
valente, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige finanzielle Vermdgenswerte mit
einer Laufzeit von mehr als 3 Monaten. Die von der Gesellschaft gehaltenen finanziellen Vermogenswerte
dienen der Liquiditdtssicherstellung im Rahmen der von ihr verfolgten konservativen Anlagestrategie.

Erstmaliger Ansatz und Bewertung

Kaufe oder Verkaufe finanzieller Vermdgenswerte, die die Lieferung der Vermdgenswerte innerhalb
eines Zeitraums vorsehen, der durch Vorschriften oder Konventionen des jeweiligen Marktes festgelegt
wird (marktubliche Kaufe), werden am Handelstag erfasst, d. h. an dem Tag, an dem der Konzern die
Verpflichtung zum Kauf oder Verkauf des Vermdgenswerts eingegangen ist.

Finanzielle Vermoégenswerte (Schuldinstrumente) im Sinne von IFRS 9 werden als »zu fortgefuhrten
Anschaffungskosten« (AC), »erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert« (FVOCI) oder »erfolgswirk-
sam zum beizulegenden Zeitwertc (FVP/L) klassifiziert. Sie werden bei ihrem erstmaligen Ansatz auf
der Grundlage des Geschdftsmodells des Unternehmens zur Steuerung finanzieller Vermdgenswerte
sowie den Eigenschaften der vertraglichen Zahlungsstréome des finanziellen Vermdgenswerts kate-
gorisiert und zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Bei finanziellen Vermogenswerten, die im Rahmen
der Folgebewertung nicht erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, erfolgt die
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Erstbewertung unter Einschluss von Transaktionskosten, die direkt dem Erwerb des Vermdbgenswerts
zuzurechnen sind. Eine Ausnahme bilden Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die gemaf3
IFRS 15 zund&chst zum Transaktionspreis bewertet werden. Finanzielle Vermdgenswerte, welche die
Kriterien der Kategorie zu fortgefuhrten Anschaffungskosten (AC) oder erfolgsneutral zum beizule-
genden Zeitwert (FVOCI) nicht erfllen, werden in die Kategorie erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert (FVPL) eingestuft.

Folgebewertung

Fur die Folgebewertung werden finanzielle Vermogenswerte in zwei Kategorien klassifiziert:
- zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermogenswerte (Schuldinstrumente)
- erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

Zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermégenswerte (Schuldinstrumente)
Diese Kategorie hat die grofite Bedeutung fur den Konzernabschluss. Der Konzern bewertet finanzielle
Vermogenswerte zu fortgefUhrten Anschaffungskosten, wenn die beiden folgenden Bedingungen
erfallt sind:

« Der finanzielle Vermdgenswert wird im Rahmen eines Geschdftsmodells gehalten, dessen Ziel-
setzung darin besteht, finanzielle Vermdgenswerte zur Vereinnahmung der vertraglichen Cash
Flows zu halten, und

- die Vertragsbedingungen des finanziellen Vermdgenswerts flhren zu festgelegten Zeitpunkten zu
Cash Flows, die ausschlief3lich Tilgungs- und Zinszahlungen auf den ausstehenden Kapitalbetrag
darstellen.

Die zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen Vermégenswerte des Konzerns ent-
halten Zahlungsmittel und ZahlungsmittelGquivalente von mehr als drei Monaten Laufzeit, Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen sowie langfristige finanzielle Vermégenswerte und Festgeldanlagen.

Solche finanziellen Vermoégenswerte werden nach dem erstmaligen Ansatz unter Anwendung der
Effektivzinsmethode zu fortgefUhrten Anschaffungskosten bewertet. Zinsertrdge aus solchen finan-
Ziellen Vermogenswerten bzw. Zinsaufwendungen aus solchen finanziellen Verbindlichkeiten werden
unter Anwendung der Effektivzinsmethode in den Finanzertrdgen bzw. Finanzaufwendungen ausge-
wiesen. Gewinne bzw. Verluste aus der Ausbuchung werden direkt in der Gewinn- und Verlustrech-
nung erfasst und — zusammen mit den Fremdwdhrungsgewinnen und -verlusten — unter den sons-
tigen betrieblichen Ertragen bzw. Aufwendungen ausgewiesen. Wertminderungsverluste werden als
separater Posten in der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen.

Wertminderung von finanziellen Vermégenswerten

Auf finanzielle Vermogenswerte der Kategorie zu fortgefuhrten Anschaffungskosten hat der Konzern
die Wertminderungsvorschriften des IFRS 9 anzuwenden. Gewinne und Verluste werden erfolgswirk-
sam erfasst, wenn der Vermdgenswert ausgebucht, modifiziert oder wertgemindert wird.

Der Konzern beurteilt auf zukunftsgerichteter Basis die erwarteten Kreditverluste. Die Wertminderungs-
methode ist abhdngig davon, ob eine signifikante Erhéhung des Kreditrisikos vorliegt.

Bei Forderungen aus Lieferungen und Leistungen wendet der Konzern den gemdal’ IFRS 9 zuldssigen
vereinfachten Ansatz an, dem zufolge die Uber die Laufzeit erwarteten Kreditverluste ab dem erst-
maligen Ansatz der Forderungen zu erfassen sind.
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Die notwendige Wertberichtigung wird dabei unter Berlcksichtigung historischer Ausfdalle und objek-
tiver Hinweise auf Wertberichtigung abgeleitet und — sofern relevant - anhand aktueller Entwicklun-
gen am Markt angepasst. Objektive Hinweise auf eine Wertminderung sind das Einleiten rechtlicher
Schritte, Uberfalligkeiten von mehr als 120 Tagen sowie Informationen Uber die Bonitdt des Kunden.
Im Falle der Insolvenz eines Kunden wird der Wert der Forderung in voller H6he als Forderungsverlust
ausgewiesen. Erst zu diesem Zeitpunkt erfolgt eine Ausbuchung.

Grundsdtzlich werden Buchwertverdnderungen bei Kundenforderungen aus Lieferungen und Leis-
tungen unter Verwendung eines Wertberichtigungskontos reduziert und der Wertminderungsverlust
erfolgswirksam erfasst. Erhoht oder verringert sich die Hohe eines geschdatzten Wertminderungs-
aufwands in einer folgenden Berichtsperiode aufgrund eines Ereignisses, das nach der Erfassung
der Wertminderung eintrat, wird der frUher erfasste Wertminderungsaufwand durch Anpassung des
Wertberichtigungskontos erfolgswirksam erhéht oder verringert. Wird eine ausgebuchte Forderung
aufgrund eines Ereignisses, das nach der Ausbuchung eintrat, spdter wieder als einbringlich einge-
stuft, wird der entsprechende Betrag unmittelbar gegen die Nettowertminderungen auf finanzielle
Vermodgenswerte erfasst.

Bei Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten erfolgt an jedem Bilanzstichtag eine Beurteilung,
ob objektive Hinweise auf eine Wertminderung vorliegen. Im Konzern findet der allgemeine Ansatz bei
Zahlungsmitteln und Zahlungsmittel&quivalenten sowie Festgeldanlagen Anwendung. Aufgrund der
hohen Bonitdt der Finanzinstitute ergeben ich in der Regel keine wesentlichen Wertminderungen bei
diesen finanziellen Vermdgenswerten.

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte

Edelmetalle erfullen nicht die Definitionskriterien eines Finanzinstruments, so dass sie nicht unter IFRS 9
fallen. Werden sie nicht zum Zwecke der Produktion gehalten, greift auch kein anderer IFRS. Gemal
IAS 810 muss beim Fehlen eines IFRS, der ausdrucklich auf einen Geschdftsvorfall oder sonstige
Ereignisse oder Bedingungen zutrifft, das Management eine angebrachte Rechnungslegungsmethode
entwickeln und anwenden.

Da der Konzern die Investition in Edelmetalle als Finanzanlage sieht, hat das Management entschie-
den, eine den Finanzinstrumenten ahnliche Bilanzierungsmethode anzuwenden. Aus diesem Grund
werden Edelmetalle erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet.

Die Gruppe der erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermdgenswerte
enthdlt zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Vermogenswerte, finanzielle Vermogenswerte, die
beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet eingestuft werden,
oder finanzielle Vermdgenswerte, die zwingend erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert zu bewer-
ten sind. Finanzielle Vermogenswerte werden als zu Handelszwecken gehalten klassifiziert, wenn sie fur
Zwecke der Verdufderung oder des Ruckkaufs in der nahen Zukunft erworben werden.

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte werden in der
Bilanz zum beizulegenden Zeitwert erfasst, wobei die Anderungen des beizulegenden Zeitwerts saldiert
in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst werden.

Ausbuchung

Ein finanzieller Vermagenswert wird hauptsdachlich dann ausgebucht (d. h. aus der Konzernbilanz
entfernt), wenn die vertraglichen Rechte auf den Bezug von Cash Flows aus dem finanziellen Ver-
mogenswert erloschen sind bzw. die Chancen und Risiken aus den finanziellen Vermdgenswerten
im Wesentlichen Ubertragen wurden und der Konzern keine Verfugungsmacht zurtckbehdlt.
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13. Bemessung des beizulegenden Zeitwerts

Der beizulegende Zeitwert ist der Preis, der in einem geordneten Geschdftsvorfall zwischen Marktteil-
nehmern am Bemessungsstichtag far den Verkauf eines Vermdgenswerts eingenommen bzw. fur die
Ubertragung einer Schuld gezahlt wurde. Bei der Bemessung des beizulegenden Zeitwerts wird davon
ausgegangen, dass der Geschaftsvorfall, in dessen Rahmen der Verkauf des Vermdgenswerts oder
die Ubertragung der Schuld erfolgt,

« entweder auf dem Hauptmarkt far den Vermoégenswert oder die Schuld

« oder, sofern kein Hauptmarkt vorhanden ist, auf dem vorteilhaftesten Markt fUr den Vermdégens-

wert bzw. die Schuld getdatigt wird.

Der Konzern muss Zugang zum Hauptmarkt oder zum vorteilhaftesten Markt haben.

Der beizulegende Zeitwert eines Vermogenswerts oder einer Schuld bemisst sich anhand der Annah-
men, die Marktteilnehmer der Preisbildung fUr den Vermdgenswert bzw. die Schuld zugrunde legen
wurden. Hierbei wird davon ausgegangen, dass die Marktteilnehmer in ihrem besten wirtschaftlichen
Interesse handeln.

Bei der Bemessung des beizulegenden Zeitwerts eines nichtfinanziellen Vermdgenswerts wird die
Fahigkeit des Marktteilnehmers berucksichtigt, durch die wirtschaftlich sinnvollste und beste Verwen-
dung des Vermdgenswerts oder durch dessen Verkauf an einen anderen Marktteilnehmer, der fUr den
Vermodgenswert die wirtschaftlich sinnvollste und beste Verwendung findet, wirtschaftlichen Nutzen zu
erzeugen.

Der Konzern wendet Bewertungstechniken an, die unter den jeweiligen Umst&dnden sachgerecht sind
und fur die ausreichend Daten zur Bemessung des beizulegenden Zeitwerts zur VerflUgung stehen.
Dabei ist die Verwendung maRgeblicher beobachtbarer Inputfaktoren méglichst hoch und jene nicht
beobachtbarer Inputfaktoren moéglichst gering zu halten.

Alle Vermogenswerte und Schulden, fur die der beizulegende Zeitwert bestimmt oder im Abschluss
ausgewiesen wird, werden in die nachfolgend beschriebene Bemessungshierarchie eingeordnet,
basierend auf dem Inputfaktor der niedrigsten Stufe, der fur die Bewertung zum beizulegenden Zeit-
wert insgesamt wesentlich ist:

- Stufe I: Der beizulegende Zeitwert ergibt sich anhand notierter Preise auf aktiven Mdrkten far iden-
tische Vermdégenswerte oder Verbindlichkeiten.

- Stufe 2: Der beizulegende Zeitwert wird mittels andere Inputfaktoren als die in Stufe 1 enthaltenen
notierten Preise ermittelt, die fur den Vermogenswert oder die Verbindlichkeit entweder direkt oder
indirekt beobachtbar sind.

- Stufe 3: Der beizulegende Zeitwert wird anhand von nicht beobachtbaren Inputfaktoren fur den
Vermodgenswert oder die Verbindlichkeit bestimmt.

Bei Vermodgenswerten und Schulden, die im Abschluss auf wiederkehrender Basis zum beizulegenden
Zeitwert erfasst werden, bestimmt der Konzern, ob Umgruppierungen zwischen den Stufen der Hierar-
chie stattgefunden haben, indem er am Ende jeder Berichtsperiode die Klassifizierung (basierend auf
dem Inputfaktor der niedrigsten Stufe, der fur die Bewertung zum beizulegenden Zeitwert insgesamt
wesentlich ist) Uberpruft. Um die Angabepflichten fur die beizulegenden Zeitwerte zu erfullen, hat der
Konzern Klassen von Vermdgenswerten und Schulden auf der Grundlage ihrer Art, ihrer Merkmale und
ihnrer Risiken sowie der Stufen der oben erléuterten Bemessungshierarchie festgelegt.
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14. Wertminderung von langfristigen nicht-finanziellen Vermégenswerten

Der Konzern beurteilt an jedem Bilanzstichtag, ob Anhaltspunkte dafur vorliegen, dass ein Vermodgens-
wert wertgemindert sein konnte. Liegen solche Anhaltspunkte vor oder ist eine jahrliche Uberprufung
eines Vermogenswerts auf Werthaltigkeit erforderlich, nimmt der Konzern eine Schétzung des erziel-
baren Betrags des jeweiligen Vermdgenswerts vor. Der erzielbare Betrag eines Vermogenswerts ist der
hoéhere der beiden Betrdge aus beizulegendem Zeitwert eines Vermogenswerts oder einer zahlungs-
mittelgenerierenden Einheit abzlglich Verduflierungskosten und Nutzungswert. Der erzielbare Betrag
ist fUr jeden einzelnen Vermdgenswert zu bestimmen, es sei denn, ein Vermogenswert erzeugt keine
Cash Flows, die weitestgehend unabhdngig von denen anderer Vermdgenswerte oder anderer Grup-
pen von Vermodgenswerten sind. Ubersteigt der Buchwert eines Vermogenswerts seinen erzielbaren
Betrag, ist der Vermdgenswert wertgemindert und wird auf seinen erzielbaren Betrag abgeschrieben.

Zur Ermittlung des Nutzungswerts werden die erwarteten kunftigen Cash Flows unter Zugrunde-
legung eines Abzinsungssatzes vor Steuern, der die aktuellen Markterwartungen hinsichtlich des Zins-
effekts und der sperzifischen Risiken des Vermdgenswerts widerspiegelt, auf ihren Barwert abgezinst.
Zur Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts abzuglich der Verkaufskosten wird ein angemessenes
Bewertungsmodell angewendet. Dieses stutzt sich auf Bewertungsmultiplikatoren oder andere zur
Verflgung stehende Indikatoren fur den beizulegenden Zeitwert.

Wertminderungsaufwendungen der fortzufUhrenden Geschdftsbereiche werden erfolgswirksam in
den Aufwandskategorien erfasst, die der Funktion des wertgeminderten Vermdgenswerts im Unter-
nehmen entsprechen.

Fur Vermogenswerte wird zu jedem Bilanzstichtag eine Uberpriafung vorgenommen, ob Anhalts-
punkte dafur vorliegen, dass ein zuvor erfasster Wertminderungsaufwand nicht mehr I&nger besteht
oder sich verringert hat. Wenn solche Anhaltspunkte vorliegen, nimmt der Konzern eine Schatzung
des erzielbaren Betrags vor. Ein zuvor erfasster Wertminderungsaufwand wird nur dann rackgdngig
gemacht, wenn sich seit der Erfassung des letzten Wertminderungsaufwands eine Anderung in den
Schdtzungen ergeben hat, die bei der Bestimmung des erzielbaren Betrags herangezogen wurden.
Ist dies der Fall, so wird der Buchwert des Vermogenswerts auf seinen erzielbaren Betrag erhoht.
Dieser Betrag darf jedoch nicht den Buchwert Ubersteigen, der sich nach BerUcksichtigung plan-
maRiger Abschreibungen ergeben wurde, wenn in den friheren Jahren kein Wertminderungsaufwand
fur den Vermogenswert erfasst worden wdre. Eine Wertaufholung wird im Periodenergebnis erfasst.

Im Geschdftsjahr kam es analog zum Vorjahr zu keinen Wertminderungen langfristiger nicht-finanzieller
Vermdgenswerte gemaf IAS 36.

15. Sachanlagevermégen und immaterielle Vermégenswerte

Die Bewertung des Sachanlagevermdgens und der immateriellen Vermdgenswerte erfolgt zu
Anschaffungskosten abzuglich kumulierter planmdafiger linearer Abschreibungen. Die Abschreibungs-
dauer betragt zwischen 1 und 5 Jahren. Abweichend hiervon werden Mietereinbauten Uber die Dauer
des Mietverhdltnisses oder, falls diese kurzer ist, GUber die geschdtzte Nutzungsdauer und das in Meer-
busch erworbene Geschdftsgebdude Uber eine Nutzungsdauer von 33 Jahren abgeschrieben. Als
Anschaffungskosten werden der zum Erwerb eines Vermdgenswertes entrichtete Betrag an Zahlungs-
mitteln oder Zahlungsmittelaquivalenten zugrunde gelegt. Zum Stichtag hdlt die Gesellschaft keine
immateriellen Vermoégenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer.
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Abschreibungen auf Sachanlagevermoégen und immaterielle Vermogenswerte mit begrenzter
Nutzungsdauer werden in der Gewinn- und Verlustrechnung unter der Aufwandskategorie erfasst, die
der Funktion des Vermodgenswerts im Unternehmen entspricht.

Eine Sachanlage bzw. immaterieller Vermodgenswert wird entweder bei Abgang ausgebucht oder
dann, wenn aus der weiteren Nutzung oder Verdulierung des Vermdgenswertes kein wirtschaftlicher
Nutzen mehr erwartet wird. Die aus der Ausbuchung des Vermdbgenswertes resultierenden Gewinne
oder Verluste werden als Differenz zwischen dem Nettoverd@ufierungserldés und dem Buchwert des
Vermogenswerts ermittelt und in der Periode, in der der Vermdgenswert ausgebucht wird, erfolgswirk-
sam in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Die Restwerte, Nutzungsdauern und Abschreibungsmethoden werden mindestens am Ende eines
jeden Geschaftsjahres Uberpruft und bei Bedarf angepasst. Die aufgrund von Anderung der erwar-
teten Nutzungsdauer oder des erwarteten Verbrauchs des zuklnftigen wirtschaftlichen Nutzens des
Vermogenswerts erforderlichen Anderungen der Abschreibungsmethode und der Abschreibungs-
dauer werden als Anderungen von Schdtzungen behandelt.

16. Steuern

Tatsdchliche Ertragsteuern

Die tatséchlichen Steuererstattungsanspriche und Steuerschulden fur die laufende und die fraheren
Perioden werden mit dem Betrag bemessen, in dessen Hohe eine Erstattung von der Steuerbehdrde
bzw. eine Zahlung an die Steuerbehdrde erwartet wird. Der Berechnung des Betrags werden die Steu-
ers@itze und Steuergesetze zugrunde gelegt, die zum Bilanzstichtag gelten.

Latente Steuern

Die Ermittlung latenter Steuern erfolgt unter Anwendung der Verbindlichkeitsmethode auf zum Bilanz-
stichtag bestehende tempordre Differenzen zwischen dem Wertansatz eines Vermdgenswerts bzw.
einer Schuld in der Bilanz und dem steuerlichen Wertansatz.

Latente Steueranspriche werden fur alle abzugsfdhigen tempordren Unterschiede, noch nicht
genutzte steuerliche Verlustvortréige und nicht genutzte Steuergutschriften in dem Maf3e erfasst, in
dem es wahrscheinlich ist, dass ein zu versteuerndes Einkommen verfigbar sein wird, gegen das die
abzugsfdhigen tempordren Differenzen und die noch nicht genutzten steuerlichen Verlustvortrége
und Steuergutschriften verwendet werden kénnen.

Der Buchwert der latenten Steueranspriche wird an jedem Bilanzstichtag Uberpraft und in dem
Umfang reduziert, in dem es nicht mehr wahrscheinlich ist, dass ein ausreichendes zu versteuern-
des Ergebnis zur Verflgung stehen wird, gegen das der latente Steueranspruch zumindest teilweise
verwendet werden kann. Nicht angesetzte latente Steueranspriche werden an jedem Bilanzstichtag
Uberpraft und in dem Umfang angesetzt, in dem es wahrscheinlich geworden ist, dass ein kunftig zu
versteuerndes Ergebnis die Realisierung des latenten Steueranspruchs ermaglicht.

Latente Steueranspriiche und -schulden werden anhand der Steuersdtze bemessen, die in der
Periode, in der ein Vermdgenswert realisiert wird oder eine Schuld erflllt wird, voraussichtlich
Gultigkeit erlangen werden. Dabei werden die Steuersdtze und Steuergesetze zugrunde gelegt,
die zum Bilanzstichtag gelten. Zukinftige Steuersatzdnderungen sind am Bilanzstichtag zu
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berucksichtigen, sofern materielle Wirksamkeitsvoraussetzungen im Rahmen eines Gesetzgebungs-
verfahrens erfullt sind.

Latente Steuern, die sich auf erfolgsneutral erfasste Posten beziehen, werden ebenfalls erfolgsneutral
verbucht. Latente Steuern werden dabei entsprechend dem ihnen zugrunde liegenden Geschdftsvor-
fall entweder im sonstigen Ergebnis oder direkt im Eigenkapital erfasst.

Latente Steueranspruche und latente Steuerschulden werden miteinander verrechnet, wenn der Kon-
zern einen einklagbaren Anspruch auf die Aufrechnung der tatséchlichen Steuererstattungsanspriche
gegen tatsdchliche Steuerschulden hat und diese sich auf Ertragsteuern des gleichen Steuersubjekts
beziehen und von der gleichen Steuerbehdrde erhoben werden.

Umsatzsteuer
Aufwendungen und Vermodgenswerte werden in der Regel nach Abzug der Umsatzsteuer erfasst. Eine
Ausnahme bilden folgende Fdlle:

« Wenn die beim Kauf von Vermégenswerten oder Dienstleistungen angefallene Umsatzsteuer nicht
von der Steuerbehdrde eingefordert werden kann, wird die entrichtete Umsatzsteuer als Teil der
Herstellungskosten des Vermdgenswerts bzw. als Teil der Aufwendungen erfasst.

+ Forderungen und Schulden werden mitsamt dem darin enthaltenen Umsatzsteuerbetrag angesetzt.

Der Umsatzsteuerbetrag, der von der Steuerbehdrde erstattet oder an diese abgefuhrt wird, wird in der
Konzern-Bilanz unter sonstigen nicht-finanziellen Vermdgenswerten bzw. sonstigen nicht-finanziellen
Verbindlichkeiten erfasst.

17. Finanzielle Verbindlichkeiten

Finanzielle Verbindlichkeiten werden beim erstmaligen Ansatz grundsdtzlich mit ihnrem beizulegenden
Zeitwert sowie im Rahmen der Folgebewertung unter Anwendung der Effektivzinsmethode als zu fortge-
fUhrten Anschaffungskosten bewertet. Die zu fortgefUhrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen
Verbindlichkeiten enthalten Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbind-
lichkeiten. Bei finanziellen Verbindlichkeiten, die im Rahmen der Folgebewertung nicht erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, erfolgt die Erstbewertung nach Abzug der Transaktions-
kosten. Der Konzern nimmt die Méglichkeit, finanzielle Verbindlichkeiten bei inrem erstmaligen Ansatz als
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert zu klassifizieren (FVPL-Option), nicht in Anspruch.

Eine finanzielle Verbindlichkeit wird ausgebucht, wenn die dieser Verbindlichkeit zugrunde liegende
Verpflichtung erfullt, geklindigt oder erloschen ist.

18. Ruckstellungen

Eine Ruckstellung wird dann angesetzt, wenn der Konzern eine gegenwdrtige, gesetzliche oder fakti-
sche Verpflichtung aufgrund eines vergangenen Ereignisses besitzt, der Abfluss von Ressourcen mit
wirtschaftlichem Nutzen zur ErfUllung der Verpflichtung wahrscheinlich und eine verld@ssliche Schat-
zung der Hoéhe der Verpflichtung moglich ist. Sofern der Konzern fur eine passivierte abgegrenzte
Schuld zumindest teilweise eine Rlckerstattung erwartet, wie z.B. bei einem Versicherungsvertrag, wird
die Erstattung als gesonderter Vermdégenswert erfasst, sofern der Zufluss der Erstattung so gut wie
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sicher ist. Der Aufwand aus der Bildung der Ruckstellung wird in der Gewinn- und Verlustrechnung
abzuglich der Erstattung ausgewiesen.

Die Gesellschaft erwartet eine Restlaufzeit der kurzfristigen Ruckstellungen von unter einem Jahr.

19. Pensionsrickstellungen und sonstige personalbezogene Leistungen

Es besteht eine Pensionszusage gegenuber dem Vorstandsvorsitzenden der ATOSS Software AG,
Munchen, die als leistungsorientierter Plan klassifiziert wird. Gemal diesem Plan setzen die Pensions-
zahlungen mit Vollendung des 65. Lebensjahres ein. Infolge der Verl&ingerung des Vorstandsvertrags
des Vorstandsvorsitzenden bis zum 3112.2026 wurde der Beginn der Altersrente auf den 01.01.2027
verschoben. Die BezUige werden lebensldnglich gewdhrt. Die Gesellschaft hat zur Deckung der Pen-
sionszusage Ruckdeckungsversicherungen bei Versicherungsunternehmen mit positiven Bonitatsein-
schatzungen (Ratings) abgeschlossen und die Anspriiche daraus abgetreten, sodass das Planvermégen
aus den Ruckdeckungsversicherungen in Hohe des beizulegenden Zeitwerts mit dem Verpflichtungs-
umfang zu saldieren ist.

Als Bewertungsverfahren wird die Methode der laufenden Einmalprémien (Projected Unit Credit Method)
angewandt. Hiernach werden die in den einzelnen Jahren erdienten Teile der Versorgung als Bau-
steine angesehen, die insgesamt die Pensionsverpflichtung ergeben. Der Pensionsaufwand ergibt
sich aus dem Zinsaufwand auf bereits zum Barwert bilanzierte Rentenanwartschaften, dem laufen-
den Dienstzeitaufwand, dem nachzuverrechnenden Dienstzeitaufwand aufgrund von Anderungen der
Pensionszusage und den erwarteten Ertréigen aus Planvermégen. Der Verpflichtungsumfang (Defined
Benefit Obligation) ergibt sich als dynamischer Barwert der zeitanteilig erdienten Rententeile unter
BerUcksichtigung der Tatsache, dass die kinftigen Rentenanwartschaften bereits anteilig erdient sind.

Die Pensionsrickstellung wurde unter Annahme eines Rechnungszinssatzes von 3,15 Prozent (Vorjahr:
3,6 Prozent) und einem vertraglich definierten Rententrend von 3,0 Prozent (Vorjohr: 3,0 Prozent) ermittelt.
Es wurden wie im Vorjahr die »Richttafeln 2018 G« von Prof. Dr. Klaus Heubeck zugrunde gelegt.

Mittelbare Zusagen werden je nach Ausgestaltung als Defined Contribution Plan oder Defined Benefit
Plan bilanziert.

Es bestehen fur drei Vorstéinde sowie Mitarbeiter mit einer Betriebszugehdrigkeit von 15 und mehr Jahren
Zusagen Uber eine ruckgedeckte Unterstltzungskasse. Fur diese leistet die Gesellschaft Beitrage zur
privaten Altersvorsorge im Rahmen einer Unterstutzungskasse wdhrend der Dauer ihrer Beschdfti-
gungsverhdltnisse. Weiterhin besteht fUr einen Vorstand eine Zusage Uber eine Pensionskasse und
eine Direktversicherung. Diese Pl&ne werden als Defined Contribution Plan bilanziert. Die Beitrége fur
Unterstutzungskasse, Pensionskasse und Direktversicherung lagen im Geschdftsjahr 2023 in Summe
bei EUR 317.406 (Vorjahr: EUR 302.063).

Der Konzern betreibt auRerdem einige beitragsorientierte Pléne, in die der Konzern festgelegte
Beitrdge einzahlt. Die rechtliche bzw. faktische Verpflichtung des Konzerns fur die Pléne ist auf diese
Beitréige begrenzt. Der in der aktuellen Berichtsperiode fur die Rentenversicherungsbeitréige erfasste
Aufwand betragt EUR 3.537.130 (Vorjahr: EUR 3.133.430).

Fur die Bewertungsmethoden der Restricted Stock Units und Phantom Stocks Options wird auf Punkt
53, 54 und 56 verwiesen.
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20. Erlése aus Vertrdgen mit Kunden

Die ATOSS Software AG erzielt Umsatzerldse aus der Lizenzvergabe von Softwareprodukten an End-
kunden oder an Wiederverkdufer, aus Cloud-Subskriptionen, aus Wartungsvertréigen, Beratungsleis-
tungen, dem Verkauf von Hardware sowie der Erbringung sonstiger Lieferungen und Leistungen. Die
Erfassung von Umsatzerldsen erfolgt in Hohe der Gegenleistung, die der Konzern im Austausch far
diese Guter oder Dienstleistungen voraussichtlich erhalten wird.

(a) Verkauf von Gutern
Beim Verkauf von Softwarelizenzen, Hardware bzw. Ausweisen fur Zeiterfassungs- und Zutrittsmo-
dule erfolgt die Umsatzrealisierung zu einem Zeitpunkt, an dem die Verfigungsgewalt Uber den
Vermogenswert auf den Kunden Ubergeht.

(b) Erbringung von Dienstleistungen

Der Konzern erbringt Beratungs- und Implementierungsleistungen. Diese Dienstleistungen werden
entweder einzeln in Vertrdgen mit Kunden verdufiert oder aber im Paket gemeinsam mit dem
Verkauf von Softwarelizenzen an Kunden angeboten. Grundsatzlich bietet die Gesellschaft jedoch
keine Beratungs- und Implementierungsleistungen in einem Gesamtpaket mit Softwarelizenzen zu
einem Gesamtpreis an. Erlése aus Dienstleistungen werden unter Bezug auf den Fertigstellungs-
grad erfasst. Enthdlt ein Vertrag mit einem Kunden mehrere Leistungsverpflichtungen, so wird der
Transaktionspreis gem. IFRS 15 auf die einzelnen Leistungsverpflichtungen verteilt. Die Verteilung
erfolgt dabeiim Verhdltnis der EinzelverdulRerungspreise der Waren oder Dienstleistungen bei Ver-
tragsabschluss. Der Einzelverduferungspreis ist der Preis, zu dem ein Unternehmen eine Ware oder
Dienstleistung an einen Kunden verkaufen wurde. Dieser Preis entspricht bei ATOSS grundsdétzlich
dem Transaktionspreis, das heifét es hat keinen Einfluss auf die Preisgestaltung, ob die betrachte-
ten Waren oder Dienstleistungen zusammen oder einzeln verkauft werden.

Beauftragt der Kunde einen Werk- bzw. Fertigungsauftrag werden die Umsatzerlése Uber einen
bestimmten Zeitraum auf Basis von Milestones erfasst, sofern mindestens eine der drei nachfolgen-
den Bedingungen gem. IFRS 15.35 erfullt ist:

1. Kunde erhdlt und verbraucht den Nutzen gleichzeitig mit der Leistungserbringung (bspw. Service/
Wartungsvertrag),

2. Leistung des Unternehmens schafft oder verbessert einen Vermdgenswert, der durch den Kunden
wdhrend der Leistungserbringung kontrolliert wird oder

3. Leistung des Unternehmens fUhrt zu einem Vermdgenswert ohne alternative Nutzung und das
Unternehmen verflgt Uber ein durchsetzbares Recht auf Zahlung fir die bis dato ausgefuhrte
Leistung; dieses Kriterium setzt somit kumulativ voraus:
« alternative Nutzung darf wegen vertraglicher oder praktischer Beschrdnkungen nicht moglich sein;
+ Recht auf Zahlung beinhaltet nicht nur Kostenersatz, sondern auch eine marktibliche Marge.

Bei den von ATOSS geschlossenen Werk- bzw. Fertigungsvertrdgen ist die dritte Bedingung fur die
Anwendung der Percentage of Completion Methode (Methode der Gewinnrealisierung nach dem
Fertigstellungsgrad) regelmaRig erfullt. Damit werden die einzelnen Umsatzkomponenten grundsdtz-
lich zusammenhdngend in dem Umfang realisiert, der dem Anteil des Projektfortschritts der geleiste-
ten Dienstleistungen an dem erwartungsgemanR zu leistenden Gesamtvolumen der Dienstleistungen
entspricht. Der Projektfortschritt wird dabei anhand der Dokumentation der Projektleitung sowie der
Gesamtwurdigung durch das Management anhand der outputorientierten Methode des IFRS 15.B14
(a) ermittelt.
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Die im Voraus fakturierten Betrdge fur Fertigungsauftrége, die erst in spdteren Perioden erbracht und
damit umsatzwirksam werden, sind als Vertragsverbindlichkeiten angesetzt.

(c) Erbringung von Wartungs- und Hotlineleistungen
Wartungs- und Hotlineerlése werden in der Regel nach der abgelaufenen Zeit und somit ratierlich
Uber die Laufzeit des Supportvertrags in Ubereinstimmung mit der outputorientierten Methode des
IFRS 15.814 (a) erfasst. Die in der Regel halbjahrlich bzw. j@hrlich im Voraus fakturierten Betrage fur
Wartungsleistungen, die erst in spdteren Perioden erbracht und damit umsatzwirksam werden,
sind als Vertragsverbindlichkeiten angesetzt.

(d) Erlése aus Cloud-Subskriptionen

Die Umsatzerldse aus Cloud-Subskriptionen und -Support verkdrpern Erlése aus der Einrumung
eines Rechts auf Nutzung von Softwarefunktionen in einer von Dritten, von ATOSS beauftragten
Anbietern gehosteten, cloudbasierten Infrastruktur. Dabei hat der Kunde kein Recht, den Hosting-
Vertrag zu kiindigen und die Software in Besitz zu nehmen, um sie entweder auf seiner eigenen
IT-Infrastruktur zu betreiben oder einen dritten, nicht mit dem Konzern in Verbindung stehenden
Hosting-Anbieter mit dem Hosting und Management der Software zu beauftragen. Die Erldse aus
Cloud-Subskriptionen werden in der Regel nach der abgelaufenen Zeit und somit ratierlich Gber
die Laufzeit des Cloudvertrags in Ubereinstimmung mit der outputorientierten Methode des IFRS
15.814 (a) erfasst.

Rechnungen werden gemal den vertraglichen Bedingungen ausgestellt; dabei sehen die Zahlungs-
bedingungen Ublicherweise eine Zahlung innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsstellung vor.

Vertragsvermégenswerte

Ein Vertragsvermoégenswert ist der Anspruch auf den Erhalt einer Gegenleistung im Austausch fur
Guter oder Dienstleistungen, die auf einen Kunden Ubertragen wurden. Kommmt der Konzern seinen
vertraglichen Verpflichtungen durch Ubertragung von Gutern oder Dienstleistungen auf einen Kunden
nach, bevor der Kunde die Gegenleistung entrichtet oder bevor die Zahlung fallig wird, wird ein Ver-
mogenswert fur den bedingten Anspruch auf Gegenleistung erfasst. Vertragsvermodgenswerte lagen
zum 31.12.2023 wie im Vorjahr nicht vor.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Eine Forderung ist der unbedingte Anspruch des Konzerns auf Gegenleistung (d.h. Falligkeit tritt auto-
matisch durch Zeitablauf ein). Die Rechnungslegungsmethoden fur finanzielle Vermoégenswerte wer-
den in Abschnitt 1112 erlgutert.

Vertragsverbindlichkeiten

Eine Vertragsverbindlichkeit ist die Verpflichtung des Konzerns, Guter oder Dienstleistungen auf einen
Kunden zu Ubertragen, fur die er von diesem eine Gegenleistung erhalten (bzw. noch zu erhalten) hat.
Zahlt ein Kunde eine Gegenleistung, bevor der Konzern Guter oder Dienstleistungen auf ihn Gbertragt,
wird eine Vertragsverbindlichkeit erfasst, wenn die Zahlung geleistet oder fallig wird (je nachdem,
welches von beidem fraher eintritt). Vertragsverbindlichkeiten werden als Erldse erfasst, sobald der
Konzern seine vertraglichen Verpflichtungen erflllt. Die Vertragsverbindlichkeiten zum 3112.2023
belaufen sich auf EUR 3.732.287 (Vorjahr: EUR 4.156.084).
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Auftragseingang

Der Auftragseingang entspricht grundsdtzlich den geschdtzten Umsatzerldsen der angenommenen
Auftrage, fur die durchsetzbare Rechte und Pflichten bestehen. Absichtserkldrungen sind nicht Inhailt
des Auftragseingangs.

Der gesamte Transaktionspreis, der zum 3112.2023 nicht oder teilweise nicht erfullten Leistungs-
verpflichtungen zugeordnet war, die eine ursprdngliche Laufzeit von mehr als 12 Monaten haben,
belief sich auf EUR 154.511.362 (Vorjahr: EUR 126.366.001). Die erwartete zeitliche Verteilung der Erfassung
entsprechender Umsatzerldse stellt sich wie folgt dar:

EUR 31.12.2023
2024 70.832.492
2025-2028 82.963.647
Nach 2028 715223
Summe der kinftigen Umsatzerlése aus Vertréigen mit Kunden 154.511.362
EUR 31.12.2022
2023 55.729.486
2024-2027 69.620.971
Nach 2027 1.015.544
Summe der kinftigen Umsatzerlése aus Vertréigen mit Kunden 126.366.001

21. Sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen sowie Zinsertrdge

Sonstige betriebliche Ertrge werden erfasst, wenn es wahrscheinlich ist, dass der wirtschaftliche Nut-
zen dem Konzern zuflieRen wird und die Hohe der Ertrage verldsslich bestimmt werden kann, unab-
h&angig vom Zeitpunkt der Zahlung.

Zinsertrége werden erfasst, wenn die Zinsen entstanden sind bzw. anhand des Effektivzinssatzes bei
allen zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewerteten Finanzinstrumenten. Sie werden in der Gewinn-
und Verlustrechnung als Teil der Finanzertrége ausgewiesen.

22. Aufwendungen fur Forschung und Entwicklung

Entwicklungskosten werden im Regelfall aufwandswirksam in der Gewinn- und Verlustrechnung
erfasst. Typischerweise sind die Kriterien des IAS 38.57 nicht erflllt, da die Mitarbeiter fortlaufend nur
kleinere Updates oder Verbesserungen in einzelnen Bereichen der vom Unternehmen vertriebenen
Programme vornehmen. Sofern diese Anpassungen sich nur auf den Bedarf eines einzelnen Kunden
beziehen, wird der entsprechende Aufwand dem entsprechenden Kundenprojekt zugeordnet. Die Ver-
besserung der bestehenden Produktarchitektur bildet im Hinblick auf Performance einen weiteren
Schwerpunkt der Entwicklungsarbeit der Gesellschaft. Da die Entwicklungstatigkeiten der Fortentwick-
lung bestehender Softwareversionen dienen und insofern eine eigenstandige Nutzung oder ein Ver-
kauf ohne das in der Vergangenheit zugrundeliegende Basisprodukt nicht méglich ist, ist es uns auch
nicht méglich einen eigenstandigen kinftigen wirtschaftlichen Nutzen zu identifizieren.
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23. Leasing

Der Konzern mietet verschiedene BUrordume und Fahrzeuge. Mietvertréige werden in der Regel fur
feste Zeitrdume von 3 bis 10 Jahren abgeschlossen, kénnen jedoch Verldngerungsoptionen haben wie
weiter unten beschrieben.

Vertrdge kénnen sowohl Leasing- als auch Nichtleasingkomponenten beinhalten. Der Konzern ordnet
den Transaktionspreis diesen Komponenten auf Basis ihrer relativen Einzelpreise zu. Eine Ausnahme
stellen Leasingvertrége Uber Grundstlcke dar, die der Konzern als Leasingnehmer anmietet. In diesen
Fallen macht der Konzern von dem Wahlrecht Gebrauch, keine Aufteilung zwischen Leasing- und Nicht-
leasingkomponenten vorzunehmen, sondern den Vertrag im Ganzen als Leasingvertrag zu bilanzieren.

Mietkonditionen werden individuell ausgehandelt und beinhalten eine Vielzahl von unterschiedlichen
Konditionen. Die Leasingvertrdge enthalten keine Kreditbedingungen mit der Ausnahme, dass die
Leasingobjekte als Sicherheit fUr den Leasingnehmer dienen. Geleaste Vermogenswerte durfen somit
auch nicht als Sicherheit fur Kreditaufnahmen verwendet werden. Leasingverhdltnisse werden zu dem
Zeitpunkt erfasst, zu dem der Leasinggegenstand dem Konzern zur Nutzung zur Verfigung steht und
als Nutzungsrecht sowie entsprechende Leasingverbindlichkeit bilanziert.

Vermoégenswerte und Schulden aus Leasingverhdltnissen werden bei Erstansatz zu Barwerten erfasst.
Die Leasingverbindlichkeiten beinhalten den Barwert folgender Leasingzahlungen:
- feste Zahlungen (einschlieRlich de facto fester (in-substance fixed) Zahlungen, abzgl. etwaiger zu
erhaltender Leasinganreize (lease incentives)
- variable Leasingzahlungen, die an einen Index oder (Zins-)Satz gekoppelt sind, anfénglich
bewertet mit dem Index oder Zins(-Satz) zum Bereitstellungsdatum
+ Betrage, die der Leasingnehmer im Rahmen von Restwertgarantien voraussichtlich wird ent-
richten mUssen
« der AusUbungspreis einer Kaufoption, wenn der Leasingnehmer hinreichend sicher ist, dass er
diese auch tatséchlich wahrnehmen wird
+ Strafzahlungen fur eine KUndigung des Leasingverhdltnisses, wenn in der Laufzeit berlcksichtigt
ist, dass der Leasingnehmer eine Kundigungsoption wahrnehmen wird.

In der Bewertung der Leasingverbindlichkeit sind dartber hinaus Leasingzahlungen aufgrund einer
hinreichend sicheren Inanspruchnahme von Verldngerungsoptionen bertcksichtigt.

Leasingzahlungen werden mit dem Grenzfremdkapitalzinssatz des Leasingnehmers, d. h. dem Zins-
satz, den der jeweilige Leasingnehmer zahlen musste, wenn er Mittel aufnehmen muasste, um in einem
vergleichbaren wirtschaftlichen Umfeld einen Vermdgenswert mit einem vergleichbaren Wert fur eine
vergleichbare Laufzeit mit vergleichbarer Sicherheit unter vergleichbaren Bedingungen zu erwerben.
Zur Bestimmung des Grenzfremdkapitalzinssatzes verwendet der Konzern als Ausgangspunkt einen
risikofreien Zinssatz und passt diesen an das Kreditrisiko des Leasingnehmers an (sog. build-up-
Ansatz). Weitere Anpassungen betreffen daruber hinaus solche fur die Laufzeit des Leasingverhdit-
nisses, das wirtschaftliche Umfeld, die W&hrung des Leasingvertrags und die Besicherung.

Der Konzern ist moéglichen zukUnftigen Steigerungen variabler Leasingzahlungen ausgesetzt, welche
sich aus einer Anderung eines Indexes oder eines Zins(satz)es ergeben konnen. Diese moglichen
Anderungen der Leasingraten sind bis zu deren Wirksamwerden nicht in der Leasingverbindlichkeit
berucksichtigt. Sobald Anderungen eines Indexes oder Zins(satz)es sich auf die Leasingraten aus-
wirken, wird die Leasingverbindlichkeit gegen das Nutzungsrecht angepasst. Leasingraten werden in
Tilgungs- und Zinszahlungen aufgeteilt. Der Zinsanteil wird Uber die Laufzeit des Leasingverhdltnisses
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erfolgswirksam erfasst, so dass sich fur jede Periode ein konstanter periodischer Zinssatz auf den Rest-
betrag der Verbindlichkeit ergibt.

Nutzungsrechte werden zu Anschaffungskosten bewertet, die sich wie folgt zusammensetzen:

+ der Betrag der Erstbewertung der Leasingverbindlichkeit

« s@mtliche bei oder vor der Bereitstellung geleistete Leasingzahlungen abzulglich aller etwaig
erhaltener Leasinganreize

+ alle dem Leasingnehmer entstandenen anfénglichen direkten Kosten und

« geschdtzte Kosten, die dem Leasingnehmer bei Demontage oder Beseitigung des zugrunde
liegenden Vermogenswerts, bei der Wiederherstellung des Standorts, an dem sich dieser befindet,
oder bei Ruckversetzung des zugrunde liegenden Vermdgenswerts in den in der Leasingverein-
barung verlangten Zustand entstehen.

Nutzungsrechte werden linear Uber den kurzeren der beiden Zeitrdume aus Nutzungsdauer und Lauf-
zeit des zugrundeliegenden Leasingvertrags abgeschrieben. Wenn die Auslbung einer Verlénge-
rungsoption aus Sicht des Konzerns hinreichend sicher ist, erfolgt die Abschreibung Uber die Nut-
zungsdauer des zugrundeliegenden Vermogenswerts.

Zahlungen fur kurzfristige Leasingverhdltnisse von Fahrzeugen und Leasingverhdltnisse, denen Ver-
mogenswerte von geringem Wert zugrunde liegen, werden linear als Aufwand im Gewinn oder Ver-
lust erfasst. Als kurzfristige Leasingverhdltnisse gelten Leasingvertrdge mit einer Laufzeit von bis zu 12
Monaten. Vermobgenswerte mit geringem Wert beinhalten IT-Ausstattung.

Eine Reihe von Immobilien- und Anlagen-Leasingvertréigen des Konzerns enthalten Verl&ingerungs-
und Kandigungsoptionen. Derartige Vertragskonditionen werden dazu verwendet, um der Gruppe die
maximale betriebliche Flexibilitat in Bezug auf die vom Konzern genutzten Vermobgenswerte zu erhal-
ten. Diese werden berUcksichtigt sofern bestehende Verl&ngerungs- und Kundigungsoptionen durch
den Konzern und nicht direkt durch den jeweiligen Leasinggeber ausgegeben werden kénnen.

Bei der Bestimmung der Laufzeit von Leasingverhdltnissen berucksichtigt die Gesellschaft sémtliche
Tatsachen und Umsténde, die einen wirtschaftlichen Anreiz zur Austbung von Verléngerungsoptionen
oder Nicht-Austbung von Kindigungsoptionen bieten. Sich aus der Austbung von Verldngerungs- oder
Kundigungsoptionen ergebende Laufzeitdnderungen werden nur dann in die Vertragslaufzeit einbe-
zogen, wenn eine Verlngerung oder Nichtausubung einer Kindigungsoption hinreichend sicher ist.

Im Zusammenhang mit dem Leasing von BUrofl&ichen, gelten bei der Bestimmung der Laufzeit der
Leasingverhdltnisse nachfolgende Uberlegungen:

+ Kommen im Falle der Austibung einer Kundigungsoption bzw. Nichtausubung einer Verldnge-
rungsoption wesentliche Strafzahlungen auf den Konzern zu, gilt es in der Regel als hinreichend
sicher, dass der Konzern den Vertrag nicht kindigen bzw. verléngern wird.

« Daruber hinaus werden sonstige Faktoren, wie z. B. historische Leasinglaufzeiten sowie Kosten
und Betriebsunterbrechungen, die auf den Konzern zukommen, wenn ein Leasingvermdgenswert
ersetzt werden muss, in Betracht gezogen.

Die meisten Verldngerungsoptionen im Zusammenhang mit dem Leasing von Burogebduden und
Fahrzeugen wurden nicht in die Bestimmung der Leasinglaufzeit und somit der Leasingverbindlichkeit
einbezogen, da diese Vermdgenswerte vom Konzern ohne wesentliche Kosten oder Betriebsunter-
brechungen ersetzt werden kdnnten.
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lll. Angaben zur Konzern-Bilanz

24. Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléiquivalente

EUR 31.12.2023 31.12.2022
Festgeldanlagen (in EUR + CHF + USD) 38352534 5.606.164
Guthaben bei Kreditinstituten 25.848.536 21151514
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléiquivalente, gesamt 64.201.070 26.757.678

Die Festgeldanlagen sind bis zu einem Zinssatz von 3,8 Prozent fur die vereinbarte Laufzeit angelegt. Sie
dienen der Gesellschaft bei Restlaufzeiten von bis zu 3 Monaten als Mittel zur Deckung ihres kurzfristigen
Liquiditatsbedarfs, da auch bei vorfalliger Kindigung dieser Anlagen kein wesentlicher wirtschaftlicher
Verlust zu erwarten ist. Sonstige Guthaben bei Kreditinstituten wurden in 2023 nicht verzinst.

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente erndhten sich ungeachtet des negativen Cashflows
aus Finanzierungstatigkeit (EUR 25.504.624) um EUR 37.443.392 auf EUR 64.201.070. Die Erhdhung der
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel&quivalente ist dabei auf die positiven Cashflows aus der operati-
ven Tatigkeit (EUR 52.653.659) und der Investitionstétigkeit (EUR 10.070.686) zurlckzufihren. Der posi-
tive Cashflow aus Investitionstatigkeit resultiert aus Einzahlungen aus dem RuUckfluss von Anlagen in
finanzielle Vermogenswerte (im Wesentlichen Festgelder und Anspriche aus Kapitalversicherungen).
Negativ auf den Cashflow aus Investitionstdtigkeit wirkte sich der Erwerb von Anlagevermoégen aus
(EUR 1.871.626). Der negative Cashflow aus Finanzierungstétigkeit ist auf die Anfang Mai 2023 erfolgte
Dividendenausschuttung in Hohe von EUR 22.507.375 und die Begleichung von Leasingverbindlichkeiten
nach IFRS 16 in Hohe von EUR 2.997.249 zurtckzufUhren.

Festgeldanlagen und sonstige Zahlungsmittel sind bei namhaften Finanzinstituten mit positiven Boni-
tatsein-schatzungen (Ratings) angelegt.

Der beizulegende Zeitwert der Zahlungsmittel und Zahlungsmittel&iquivalente entspricht dem Buchwert
und betrégt EUR 64.201.070 (Vorjahr: EUR 26.757.678).

25. Sonstige finanzielle Vermégenswerte und Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen

Die sonstigen finanziellen Vermogenswerte und Forderungen aus Lieferungen und Leistungen setzen
sich wie folgt zusammen:

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Die bilanzierten Forderungen setzen sich wie folgt zusammen:

EUR 31.12.2023 31.12.2022
Brutto-Forderungen 11.708.481 10.482.993
Abzuglich Wertminderungen -1.278.089 -353.437
Netto-Forderungen (Buchwert) 10.430.392 10.129.556
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Die Forderungen umfassen Forderungen aus Fertigungsauftrdgen in Hohe von netto EUR 28.570
(Vorjahr: EUR 192.965). Zum 31.12.2023 bestehen keine Forderungen, deren Zahlungsziel nachtraglich
verlangert wurde (Vorjahr: EUR 0). Wie im Vorjahr bestehen keine Forderungen mit einer Restlaufzeit
von mehr als einem Jahr.

Im Allgemeinen sind Forderungen innerhalb von 10 Tagen zur Zahlung fallig. Zum 31.12.2023 wurden
Wertberichtigungen in Hohe von EUR 1.278.089 (Vorjahr: EUR 353.437) vorgenommen. Die Berechnung
der Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen erfolgt auf Basis des ver-
einfachten Wertminderungsmodells (,simplified approach”) unter Berlcksichtigung der kunftig zu
erwartenden Ausfdlle (,expexted loss model”).

Die Entwicklung des Wertberichtigungskontos stellt sich wie folgt dar:

EUR 2023 2022
Stand 01.01. 353.437 299.867
Aufwandswirksame ZufUhrungen 1.026.194 382.913
Verbrauch -10.597 -82593
Aufldsung -90.945 -246.750
Stand 31.12. 1.278.089 353.437

Die Gesellschaft verlangt keine Sicherheiten von ihren Kunden.

Die Altersstruktur der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen stellt sich wie folgt dar:

31.12.2023 nichtféllig  Gberfdllig  Uberfallig  Uberfalig —Gberfalig — Uberféllig Summe
(bis 30 (31-60 (61-90 (91-120 (121 Tage  31.12.2023
Tage) Tage) Tage) Tage) bis1Jahr)

irzﬁgforderunge” 7833639 2391287 503133 44529 120814 815079  11708.48

;’%"E’Jge”cm'g“”g -106.665 -127.800 -85.029 -23974 -N9.54 -815.079  -1278.089

Nettoforderungen 7.726.974  2.263.487 418.104 20.555 1273 0 10.430.392

(Buchwert) in EUR

Erwartete 14% 5,3% 16,9% 53,8% 989% 100%

Verlustquote

31.12.2022 nichtféllig  Gberfdllig Uberfalig Uberfalig Gberfalig Uberféllig Summe
(bis 30 (31-60 (61-90 (91-120 (121 Tage  31.12.2022
Tage) Tage) Tage) Tage) bis1Jahr)

ﬁ:‘éggfordemnge” 7240745 2390196 500994 60.483 81508 209067 10482993

i":iﬁger":ht'gung -55.812 -42306 -23797 -5.716 116739 -209067  -353437

Nettoforderungen

(Buchwert) in EUR 7184.933  2.347.889 477197 54.767 64.770 0 10.129.556

cartete 0,8% 18% 4,8% 9,5% 20,5% 100%

Verlustquote
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Die sonstigen finanziellen Vermdgenswerte setzen sich wie folgt zusammen:

Sonstige kurzfristige finanzielle Vermégenswerte und Edelmetalle

EUR 31.12.2023 31.12.2022
Investmentfonds 5171.729 5.049.988
Anspruche aus Kapitalversicherungen 0 5.489.149
Gold 2.346.280 2172.080
Festgeldanlagen (EUR) 10.000.000 16.562.000
Silber 13.400 16.500
Dividendentitel 4770 4.770
Summe der sonstigen finanziellen Vermégenswerte und Edelmetalle (kurzfristig) 17.536.179 29.294.487

Sonstige langfristige finanzielle Vermdégenswerte und Edelmetalle

EUR 31.12.2023 31.12.2022
Gold 851765 784.740
Kautionen 484.601 532.926
Summe der sonstigen finanziellen Vermégenswerte und Edelmetalle (langfristig) 1.336.366 1.317.666

Aus der Bewertung der kurz- und langfristigen Goldbestédnde zum beizulegenden Zeitwert resultieren
Finanzertrage in Hohe von EUR 241225 (Vorjahr: EUR 199.870). DarUber hinaus wurden Ertréige aus der
Aufwertung von kurzfristigen Investmentfonds in Héhe von EUR 121,740 (Vorjahr: Aufwendungen aus
Abwertung EUR 1.764.709) unter den Finanzertragen erfasst. Aus Ausschuttungen aus der Anlage liquider
Mittel in einen Investmentfonds, der der kurzfristigen alternativen Anlage dient, resultieren Finanzertrage
in Hohe von EUR 88.914 (Vorjahr: EUR 71.318). Aus der Anlage in Kapitalversicherungen ergaben sich Ertréige
in Hohe von EUR 285.119 (Vorjahr: EUR 73.957).

Der beizulegende Zeitwert der finanziellen Vermodgenswerte wird bei den Dividendentiteln, Edelmetal-
len, Festgeldanlagen und Investmentfonds auf der Grundlage von Borsenpreisen auf aktiven Mdarkten
(Stufe 1) ermittelt. Fur die Ermittlung des Zeitwerts der Anspriiche aus Kapitalversicherungen greift der
Konzern auf den von der Vertragspartei jahrlich gemeldeten Aktivwert (Stufe 3) zurtick. Zum 3112.2023
entspricht das maximale Ausfallrisiko dem beizulegenden Zeitwert.

26. Sonstige nicht-finanzielle Vermégenswerte (kurzfristig)

Die sonstigen nicht-finanziellen Vermégenswerte in Hohe von EUR 3.206.790 (Vorjahr: EUR 4.662.823)
enthalten im Wesentlichen Periodenabgrenzungen in Hdhe von EUR 2.003.850 (Vorjahr: EUR 1.827.422)
sowie Forderungen gegenuber dem Finanzamt aus Steuervorauszahlungen in Héhe von EUR 939.293
(Vorjahr: EUR 2.410.971).
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27. Anlagevermégen

Das Anlagevermdgen hat sich im Geschdftsjahr wie folgt entwickelt:

Anschaffungs- und Herstellungskosten

EUR 01.01.2022 Zugdénge Umbuchungen
l. Immaterielle Vermogenswerte
Software 662.413 116.751
662.413 116.751 0

Il. Sachanlagevermégen

Grundsttcke und Bauten 2138.011 0 0
Technische Anlagen 79.223 0 0
Buro- und Geschdftsausstattung 5.022.349 923.884 0
Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 0 0 0
7.239.583 923.884 0
Gesamtsumme 7.901.997 1.040.635 0
EUR 01.01.2023 Zugdénge Umbuchungen
l. Immaterielle Vermogenswerte
Software 779.165 150.071
779.165 150.071 0
Il. Sachanlagevermagen
Grundstlcke und Bauten 2138.011 0 0
Technische Anlagen 79.223 0 0
Buro- und Geschdftsausstattung 5.923.378 1.673.301 0
Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 0 121.300 0
8.140.612 1.794.601 0
Gesamtsumme 8.919.776 1.944.672 0

Samtliche langfristigen Vermogenswerte sind in den Herkunftsldndern der jeweiligen
Softwareunternehmen (Deutschland, Osterreich, Schweiz, Rumdnien) gelegen, die Mehrheit jedoch in Deutschland.
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Kumulierte Abschreibungen Nettobuchwerte
Abgdnge 31122022 01.01.2022 Zugénge Abgdnge 31122022 31122022 3112.2021
779165 524.912 93.950 0 618.863 160.302 137.501
0 779.165 524.912 93.950 0 618.863 160.302 137.501
0 2138.01 689.402 58.536 0 747.938 1.390.073 1448.609
0 79.223 43.091 7.204 0 50.295 28.928 36.132
-22.856 5.923.378 2.884.206 893233 -20578 3.756.861 2166.5617 2138143
0 0 0 0 0 0 0 0
-22.856 8.140.612 3.616.699 958.973 -20.578 4.555.094 3.585.518 3.622.884
-22.856 8.919.776 4.141.612 1.052.923 -20.578 5.173.957 3.745.820 3.760.385
Abgdnge 31122023 01.01.2023 Zugange Abgdnge 31122023 31122023 31122022
-49.773 879.463 618.863 77863 -49.761 646.965 232498 160.302
-49.773 879.463 618.863 77.863 -49.761 646.965 232.498 160.302
0 2138.01 747.938 62.630 0 810.568 1.327.443 1.390.073
-13.207 66.016 50.295 221 -1.365 4141 24.875 28.928
-556.167 7.040.512 3.756.861 987.782 -556.5622 4188121 2.852.391 2166.5617
0 121.300 0 0 0 0 121.300 0
-569.374 9.365.838 4.555.094 1.052.623 -567.888 5.039.829 4.326.009 3.585.518

-619.147 10.245.301 5.173.957 1.130.486 -617.649 5.686.794 4.558.507 3.745.820
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28. Leasingverhdiltnisse

In der Bilanz werden nachfolgende Posten im Zusammenhang mit Leasingverhdltnissen ausgewiesen:

EUR 3112.2023 3112.2022
Nutzungsrechte

Gebdude 6.161.088 8.329.044
Kraftfahrzeuge 1.629.495 1.245.705
Gesamt 7.790.583 9.574.749
EUR 3112.2023 3112.2022
Leasingverbindlichkeiten

Kurzfristig 327.035 610.001
Langfristig 8.097.348 9.640.601
Gesamt 8.424.383 10.250.602

Die Zufuhrungen zu den Nutzungsrechten wdhrend des Geschdftsjahres 2023 betrugen EUR 1.484.057
(Vorjahr: EUR 2.333.655). Aus der Anpassung der Vertragslaufzeiten ergaben sich Anderungen an
den Nutzungsrechten in Hohe von EUR -302.866. Die Abgdnge belaufen sich auf EUR 49.438 (Vorjahr:
EUR 37.517).

Die Gewinn- und Verlustrechnung zeigt folgende Betrége im Zusammenhang mit Leasingverhdltnissen:

EUR 2023 2022

Abschreibungen auf Nutzungsrechte

Gebdude 2.031.096 2.050.694

Kraftfahrzeuge 884.823 801.583
2.915.919 2.852.277

Zinsaufwendungen (in den Finanzierungsaufwendungen erfasst) 168.947 102.910

Aufwendungen fiir kurzfristige Leasingverhdiltnisse 381.870 382.670

Die gesamten Auszahlungen fur Leasing in 2023 betrugen EUR 2.997.250 (Vorjahr: EUR 2.901.801).

29. Aktivierte Vertragskosten

EUR 3112.2023 3112.2022
Aktivierte Vertragskosten 5.338.811 4.858.064
Summe aktivierte Vertragskosten 5.338.811 4.858.064

Zum 3112.2023 betrug der Buchwert der aktivierten Vertragskosten EUR 5.338.811 (Vorjahr: EUR 4.858.064).
Die Kosten der Vertragsanbahnung beinhalten Vertriebsprovisionen an Mitarbeiter in Hohe von
EUR 1.846.826 (Vorjahr: EUR 1.784.801) und Dritth&ndler/Partner in Héhe von EUR 3.491.985 (Vorjahr: EUR
3.073.263) im direkten und indirekten Vertriebskanal im Rahmen des Geschéfts mit Cloud-Subskriptio-
nen. Insgesamt wurden im Geschdftsjahr 2023 Vertragskosten in Hoéhe von EUR 2.417.712 (Vorjahr: EUR
3.672.032) aktiviert und aktivierte Vertragskosten in Héhe von EUR 1.936.965 (Vorjahr: EUR 557.608) linear
Uber die geschdtzte Kundenbindungsdauer aufwandswirksam erfasst.
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30. Ertragsteuern

Die SteuerrUckstellungen umfassen jeweils Ertragsteuern fUr das abgelaufene Geschdftsjahr bzw.
Vorjahre. Zur Erlduterung von Steueraufwand und -ertrag wird auf Punkt 48 verwiesen.

Die bilanzierten latenten Steuern setzen sich wie folgt zusammen:

EUR Latente Steuerforderungen Latente Steuerverbindlichkeiten
2023 2022 2023 2022
Vermdgenswerte
Fertigungsauftrage 0 0 1.046.771 39.298
Langfristige finanzielle Vermdgenswerte 0 0 127.909 119.293
Kurzfristige finanzielle Vermogenswerte 0 0 222614 135.567
Nutzungsrechte 0 0 2.597.680 3.108.921
Aktivierte Vertragskosten 0 0 1.715.638 1.525.432
Pensionsruckstellung (Planvermégen) 17.265 0 0 56.638

Verbindlichkeiten

Pensionsruckstellungen 777.684 668.081 0 0

Verbindlichkeiten fur

Hauptversammlungsaufwendungen 50.005 43818 0 0
Leasingverbindlichkeiten 2.709.692 3.328.370 0 0
Wertberichtigungen 131.210 0 0 0
Gesamt 3.685.856 4.040.269 5.710.512 4.985.149
Davon langfristig 3.399.451 3.798.384 3.589.251 4.625.276
Davon kurzfristig 286.405 241.885 2121261 359.873
Gesamt 3.685.856 4.040.269 5.710.512 4.985.149

Es wurden latente Steuerforderungen in Hohe von EUR 3.685.856 mit den latenten Steuerverbindlich-
keiten in H6he von EUR 5.710.512 saldiert.

Zwischen der ATOSS Software AG als Organtrégerin und ihrer Tochtergesellschaft ATOSS Aloud GmbH
als Organgesellschaft besteht seit dem Veranlagungszeitraum 2019 eine ertragsteuerliche Organ-
schaft. Der Konzern verfugt hieraus Gber steuerliche Verlustvortrége in Héhe von EUR 1582.328 (Vorjahr:
EUR 1.582.328) fur die keine aktiven latenten Steuern angesetzt wurden. Die betroffene Einheit weist eine
Verlusthistorie aus und entsprechend ist aktuell nicht planbar, wann eine Nutzung eintreten wird. Die
Verluste kbnnen unbegrenzt vorgetragen werden und verfallen nicht.

Die Konzernleitung hat sich entschlossen, die noch nicht im Jahr 2023 ausgeschutteten Gewinne der
Tochtergesellschaften zu thesaurieren. Zwischen der Konzernleitung und den Tochtergesellschaften
besteht Einigkeit dartber, dass Ausschuttungen erst mit Zustimmung der Konzernleitung vorgenom-
men werden. Auf die tempordren Differenzen in Bezug auf Tochtergesellschaften wurden im Berichts-
zeitraum keine passiven latenten Steuern gebildet. Die tempordren Differenzen betragen im Jahr 2023
EUR 2.232.651 (Vorjahr: EUR 5.239.075).
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Der anzuwendende Steuersatz der ATOSS Software AG, MUnchen, setzt sich folgendermafien zusammen:

EUR 2023 2022
Ergebnis vor Steuern 100% 100%
Gewerbesteuer -16,64% -16,64%
Korperschaftssteuer 15,00% auf K&St-pflichtiges Ergebnis -15,00% -15,00%
auf Kérperschaftssteuer 550% Solidaritatszuschlag -0,83% -0,83%
Rechnerisch unversteuerter Ergebnisanteil 67,53% 67,53%
Rechnerischer Steuersatz 32,47% 32,47%

Die Steuersdtze fur die Tochterunternehmen betragen in Osterreich 24 Prozent, in der Schweiz 25 Prozent
und in Rumanien 16 Prozent. Der Steuersatz fur die niederldndische Betriebsstatte betragt 19 Prozent, fur
die belgische Betriebsstdtte 25 Prozent, fur die schwedische Betriebsstdtte 21 Prozent und fur die fran-
z6sische Betriebsstatte 25 Prozent. Die US-Tochtergesellschaft ist nicht operativ tatig. Die Uberleitung
des erwarteten Steueraufwands des Konzerns zu dem tatsdchlichen Steueraufwand gemaf IAS 12.81 ist
im Folgenden dargestellt:

EUR 2023 2022
Vorsteuer-Ergebnis nach IFRS 53.325.620 29.310.204
Erwarteter Steueraufwand (2023: 32,47%; 2022: 32,47%) -17.314.829 -9.5617.023
Nicht abziehbare Betriebsausgaben =28 -71147
Steuererstattungen/Steuernachzahlungen Vorjahre -94.736 -87.337
Niedrigere Steuersdtze von Konzerngesellschaften und Niederlassungen 307.646 234292
Hinzurechnungen GewsSt -64.054 -54.338
Sachverhalte nach §8b KStG -83.057 0
Steuereffekt aus einem'Mitorbeiteroptionsplcn, dg_r bei der Bereqhngng 120164 160191
des zu versteuernden Einkommens nicht abzugsfahig (steuerpflichtig) ist

Sonstiges -131157 -277.013
Tatsdchlicher Konzern-Steueraufwand -17.5652.944 -9.932.757

Fur die kommenden Geschdftsjahre rechnet die Gesellschaft fur das Mutterunternehmen mit einem
Steuersatz in Hohe von 32,47 Prozent. Aufgrund nicht abziehbarer Betriebsausgaben und Sachverhalte
gemanR § 8b KStG einerseits sowie niedrigerer Steuersdtze der Konzerngesellschaften und Niederlas-
sungen andererseits wird die tatséchliche Steuerbelastung etwas Uber oder unter diesem Wert liegen.

31. Kreditlinien

Es besteht eine nicht gesicherte Rahmenkreditlinie in Héhe von EUR 975.000 (Vorjahr: EUR 975.000) bei
der Hausbank der einbezogenen Unternehmen, welche wahlweise fur Avalkredite oder Kontokorrent-
kredite genutzt werden kann. Im Geschdftsjahr 2023 erfolgte eine Ausnutzung des Avalkredits in Hohe
von EUR 535.577 (Vorjahr: EUR 535.577). Es bestehen wie im Vorjahr keine Verbindlichkeiten gegenuber
Kreditinstituten.
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32. Finanzschulden

Zum 31.12.2023 stellen sich die vertraglichen Fdlligkeiten der nicht-derivativen finanziellen Verbindlichkeiten
wie folgt dar:

Vertragliche Fdlligkeiten Bis zu 3 Monate Uber Summe Buchwert
der finanziellen 3 Monate bis zu 1 Jahr 1Jahr vertragliche Verbindlich-
Verbindlichkeiten in EUR Cashflows keiten

Stand 31.12.2023

Verbindlichkeiten aus

Lieferungen und Leistungen 2.378.886 0 0 2.378.886 2.378.886
Leasingverbindlichkeiten 1.004.201 2179.272 5.669.717 8.853.190 8.424.383
Summe 3.383.087 2.179.272 5.669.717 11.232.076 10.803.269
Vertragliche Fdalligkeiten Bis zu 3 Monate Uber Summe Buchwert
der finanziellen 3 Monate bis zu 1 Jahr 1Jahr vertragliche Verbindlich-
Verbindlichkeiten in EUR Cashflows keiten
Stand 31122022

verbindlichkeiten aus 1743.384 0 0 1743384 1743384
Lieferungen und Leistungen

Leasingverbindlichkeiten 1.055.615 2.01.332 7449121 10.516.068 10.250.602
Summe 2.798.999 2.011.332 7.449.121 12.259.452 11.993.986

33. Sonstige kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten

Die sonstigen kurzfristigen finanziellen Verbindlichkeiten enthalten im Wesentlichen folgende Betrage:

EUR 31122023 3112.2022
Erwartete Abrechnungen 5.855.921 4.678.801
Gesamt 5.855.921 4.678.801

Die erwarteten Abrechnungen betreffen erhaltene Leistungen, deren Abrechnung zum Stichtag aussteht.

34. sonstige kurzfristige nicht-finanzielle Verbindlichkeiten

EUR 3112.2023 3112.2022
Gehallts- und Provisionsverbindlichkeiten 15.999.910 13.344.501
Sonstige Verbindlichkeiten 2.171.604 2.503.091
Gesamt 18.171.514 15.847.592

Die Gehalts- und Provisionsverbindlichkeiten beinhalten Anspriche aus variablen Gehaltsbestandteilen,
welche im Geschdftsjahr entstanden sind und erst im Folgejahr ausbezahlt werden, Lohnsteuerverbind-
lichkeiten sowie Ruckstellungen fur Urlaubsverpflichtungen. Die sonstigen Verbindlichkeiten enthalten im
Wesentlichen Verbindlichkeiten fur Abschlussprufung und Umsatzsteuerverbindlichkeiten.
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35. Vertragsverbindlichkeiten

Im Zusammenhang mit Vertragsverbindlichkeiten erfasste Erlése
Die folgende Tabelle zeigt in der Berichtsperiode erfasst Erlése, die zu Beginn der Periode im Saldo der
Vertragsverbindlichkeiten enthalten waren.

EUR 2023 2022

Erfasste Erldse, die zu Beginn der Periode im Saldo
der Vertragsverbindlichkeiten enthalten waren

Wartungsleistungen 216.190 1.280.662
Fertigungsauftrage 809.653 684.908
Cloud 1.704.215 1499.479
Sonstige 764.779 791499
Gesamt 3.494.837 4.256.548

Die Vertragsverbindlichkeiten setzen sich folgendermalen zusammen:

EUR 3112.2023 3112.2022
Im Voraus fakturierte Betrage fur Wartungsleistungen 25.069 216.190
Im Voraus fakturierte Betréige fur Fertigungsauftréige 1115.680 1470.900
Im Voraus fakturierte Betréige fur Cloudauftrége 1.975.063 1.704.215
Sonstige 616.475 764.779
Gesamt 3.732.287 4.156.084

Die sonstigen Vertragsverbindlichkeiten enthalten im Voraus fakturierte Betrége fur Hotlineleistungen, fur
noch nicht gelieferte Soft- und Hardware sowie Dienstleistungen. Die Gesellschaft geht davon aus, dass
von den zum 31.12.2023 bestehenden Vertragsverbindlichkeiten in Hohe von EUR 3.732.287 im Geschdfts-
jahr 2024 der gesamte Saldo als Umsatzerldse erfasst wird.

36. Rickstellungen (sonstige)

Die sonstigen Ruckstellungen enthalten die nachfolgenden Betrage:

EUR 01.01.2023 Inanspruch- Auflésung Zuflhrung 3112.2023
nahme

Sonstige Ruckstellungen 71.361 0 0 149.576 220.937

Gesamt 71.361 0 0 149.576 220.937

Die sonstigen Ruckstellungen beinhalten im Wesentlichen Rickstellungen fur Gewdhrleistungen.
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37. Pensionsruckstellungen

Der Pensionsaufwand ergibt sich wie folgt:

Konzern-Anhang | Angaben zur Konzern-Bilanz

EUR 2023 2022
Laufender Dienstzeitaufwand 169.239 305.986
Nettozinsaufwand 82424 62.335
Aufwendungen fiir Versorgungsleistungen 251.663 368.321

Der laufende Dienstzeitaufwand sowie der nachzuverrechnende Dienstzeitaufwand werden in der

Gewinn- und Verlustrechnung unter den Vertriebskosten ausgewiesen, wahrend der Zinsaufwand und

die Ertrédge aus dem Planvermodgen im Zinsergebnis gezeigt werden. Die versicherungsmathematischen

Gewinne und Verluste werden erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis erfasst.

Fur das Jahr 2024 erwartet die Gesellschaft Pensionsaufwendungen in Héhe von EUR 54.158.

Der Verpflichtungsumfang lasst sich folgendermalen auf den Bilanzansatz Uberleiten:

EUR 3112.2023 3112.2022
Leistungsorientierte Verpflichtung 6.494.242 7.084.599
Beizulegender Zeitwert des Planvermodgens -4.668.006 -4.674.842
Pensionsrickstellung 1.826.236 2.409.757

Die Gesellschaft hat die Anspriche aus den zur Deckung der Pensionszusage abgeschlossenen RUck-

deckungsversicherungen in 2005 bzw. in 2010 abgetreten.

Die Anderungen des Barwerts der leistungsorientierten Verpflichtung stellen sich wie folgt dar:

EUR 2023 2022
Leistungsorientierte Verpflichtung zum 01.01. 7.084.599 10.670.653
Zinsaufwand 255.021 106.698
Laufender Dienstzeitaufwand 169.239 305.986
Versicherungsmathematische Gewinne -1.014.617 -3.998.738
Leistungsorientierte Verpflichtung zum 31.12. 6.494.242 7.084.599

Die im sonstigen Ergebnis zu berlcksichtigenden Anpassungseffekte sind zurtckzufuhren auf versiche-

rungsmathematische Gewinne und Verluste:

EUR 2023 2022
Aus erfahrungsbedingten Anpassungen der Verpflichtung 1472.200 128.418
Aus der Anderung finanzieller Annahmen -457.583 3.870.320
Aus der Anderung der demographischen Annahmen 0 0
Aus der Abweichung der tatséchlichen Ertrdge des Planvermaégens

. . : . -227.605 74.450
von den mit dem Rechnungszinssatz kalkulierten Ertrégen
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste 787.012 4.073.188
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Auf die sowohl erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis als auch ergebniswirksam erfassten Gewinne aus
tempordren Differenzen zwischen dem Wertansatz der Pensionsruckstellung in der Bilanz und dem
steuerrechtlichen Ansatz wurden latente Steuern sowie weitere Ertragsteuereffekte von insgesamt
EUR -329.446 (Vorjahr: EUR -1.298.390) gebildet. Auf die erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis erfassten
Gewinne aus der Bewertung des Planvermdgens wurden Ertragssteuereffekte von insgesamt EUR 73.903
(Vorjahr: EUR -24.174) gebildet.

Die Anderungen des beizulegenden Zeitwerts des Planvermodgens stellen sich wie folgt dar:

EUR 31122023 31122022
Beizulegender Zeitwert des Planvermédgens zum 01.01. 4.674.842 4.317.014
Mit dem Rechnungszins kalkulierter Ertrag des Planvermédgens 172.597 44363
Arbeitgeberbeitrage 212594 239.015
Zahlungen aus dem Deckungsvermédgen -164.422 0
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste -227.605 74.450
Beizulegender Zeitwert des Planvermégens zum 31.12. 4.668.006 4.674.842

Die tatséchliche Rendite des Planvermagens betrug in 2023 EUR -55.008 (Vorjahr: EUR 118.813).

Ab dem Geschdftsjahr 2024 werden in das Planvermédgen voraussichtlich Beitrédge in Hohe von
EUR 82.029 bezahlt.

Sensitivitatsanalysen
Ein Anstieg beziehungsweise RUckgang der wesentlichen versicherungsmathematischen Annahmen
hatte auf den Barwert der Pensionsverpflichtungen zum 3112.2023 folgende Auswirkungen:

EUR Entwicklung der Pensionsverpflichtung
0,25% -0,25%
Rechnungszins (Ausgangswert 3,15%) -259.841 274.822
0,50% -0,50%
Rechnungszins (Ausgangswert 3,15%) -505.673 565.677

Die vorstehenden Sensitivitadtsanalysen der wesentlichen Bewertungsparameter wurden mittels eines
Verfahrens durchgefuhrt, das die Auswirkung realistischer Anderungen der wichtigsten Annahmen
zum Ende des Berichtszeitraums auf die leistungsorientierte Verpflichtung extrapoliert.

Die durchschnittliche Laufzeit der leistungsorientierten Verpflichtung betrégt zum Ende des Berichts-
zeitraums 16,97 Jahre (Vorjahr: 16,32 Jahre). Bei der Zusage handelt es sich um die Zusage fur eine
einzige Person und diese beinhaltet die Zahlung von monatlich fixierten mit einer fest vereinbarten
jéhrlichen Dynamik versehenen Betragen, die unabhdngig von einer Gehaltsentwicklung sind.
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38. sonstige langfristige Rickstellungen

Die sonstigen langfristigen Ruckstellungen enthalten Ruckstellungen fUr anteilsbasierte Vergtungen
an Mitarbeiter und die beiden Vorstandsmitglieder Pritim Kumar Krishnamoorthy und Christof Leiber
in Hohe von EUR 1.803.276 (Vorjahr: EUR 816.947) sowie Ruckstellungen fur Mehrjahrestantiemen des
Vorstands in Héhe von EUR 532.049 (Vorjahr: EUR 367.081):

EUR 01.01.2023 Inanspruch- Auflésung Zuflhrung 31122023
nahme

Sonstige Ruckstellungen 1184.028 0 0 1151.297 2.335.325

Gesamt 1.184.028 0 0 1.161.297 2.335.325

39. Eigenkapital

Ausgegebene Stlickaktien im Umlauf

Das gezeichnete Kapital in Hohe von EUR 7.953.136 war zum 31.12.2023 vollsténdig eingezahlt und steht
der Gesellschaft uneingeschrankt zur Verflgung. Es ist in 7.953.136 Stuck Inhaberaktien eingeteilt. Jede
Aktie gewdhrt eine Stimme und hat einen rechnerischen Wert von EUR 1 am gezeichneten Kapital.

Beschlussfassung tber die Erméchtigung zum Erwerb eigener Aktien und zu deren Verwendung ein-
schlieBlich der Erméchtigung zur Einziehung erworbener eigener Aktien sowie zum Ausschluss des
Bezugsrechts bei der Verwendung und des Andienungsrechts beim Erwerb

In der Hauptversammlung vom 29.04.2022 wurde die Gesellschaft ermdchtigt bis zum 28.04.2027,
eigene Aktien bis zu insgesamt 10 Prozent des zum Zeitpunkt der Beschlussfassung oder — falls dieser
Wert geringer ist — des zum Zeitpunkt der Ausnutzung der Ermdchtigung bestehenden Grundkapi-
tals der Gesellschaft zu erwerben. Auf die erworbenen Aktien durfen zusammen mit anderen eigenen
Aktien, die sich im Besitz der Gesellschaft befinden oder ihr nach den §§ 71aff. AktG zuzurechnen sind,
zu keinem Zeitpunkt mehr als 10 Prozent des Grundkapitals entfallen. Die Ermdchtigung darf nicht zum
Zwecke des Handels in eigenen Aktien ausgenutzt werden.

Die Ermdchtigung kann ganz oder in Teilbetrdgen, einmal oder mehrmals, in Verfolgung eines oder
mehrerer Zwecke durch die Gesellschaft oder von ihr abhangiger oder in Mehrheitsbesitz der Gesell-
schaft stehender Unternehmen oder durch auf deren Rechnung oder auf Rechnung der Gesellschaft
handelnde Dritte ausgeubt werden.

(Arten des Erwerbs)

Der Erwerb darf nach Wahl des Vorstands mit vorheriger Zustimmung des Aufsichtsrats (1) tber die Bérse
oder (2) aufgrund eines an alle Aktiondre gerichteten 6ffentlichen Kaufangebots bzw. aufgrund einer an
alle Aktiondre gerichteten 6ffentlichen Aufforderung zur Abgabe von Verkaufsangeboten erfolgen.

(1) Erfolgt der Erwerb der Aktien Uber die Borse, darf der von der Gesellschaft gezahlte Kaufpreis je Aktie
(ohne Erwerbsnebenkosten) den am Bérsenhandelstag durch die Eréffnungsauktion ermittelten Kurs im
Xetra-Handelssystem (oder einem vergleichbaren Nachfolgesystem) an der Frankfurter Wertpapier-
bérse um nicht mehr als 10 Prozent Gberschreiten und um nicht mehr als 20 Prozent unterschreiten.
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(2) Erfolgt der Erwerb aufgrund eines an alle Aktiondre gerichteten offentlichen Kaufangebots oder
aufgrund einer an alle Aktiondre gerichteten &ffentlichen Aufforderung zur Abgabe von Verkaufs-
angeboten, durfen
« im Falle eines an alle Aktiondre gerichteten offentlichen Kaufangebots der gebotene Kaufpreis je
Aktie (ohne Erwerbsnebenkosten) bzw.
- im Falle einer an alle Aktiondre gerichteten 6ffentlichen Aufforderung zur Abgabe von Verkaufs-
angeboten die Grenzwerte der von der Gesellschaft festgelegten Kaufpreisspanne (ohne Erwerbs-
nebenkosten)

den Durchschnitt der Schlusskurse der Aktien der Gesellschaft im Xetra-Handelssystem (oder einem
vergleichbaren Nachfolgesystem) an der Frankfurter Wertpapierboérse wahrend der letzten funf
Bdrsenhandelstage vor dem Tag der offentlichen Ankundigung des offentlichen Kaufangebots bzw.
der offentlichen Aufforderung zur Abgabe von Verkaufsangeboten um nicht mehr als 10 Prozent Gber-
schreiten und nicht mehr als 20 Prozent unterschreiten.

Ergeben sich nach der Verdffentlichung eines an alle Aktiondre gerichteten 6ffentlichen Kaufangebots
bzw. einer an alle Aktiondre gerichteten éffentlichen Aufforderung zur Abgabe von Verkaufsangeboten
erhebliche Abweichungen des malgeblichen Kurses, so kann das Kaufangebot bzw. die Aufforderung
zur Abgabe von Verkaufsangeboten angepasst werden. In diesem Fall wird auf den Durchschnitt der
Schlusskurse der Aktien der Gesellschaft im Xetra-Handelssystem (oder einem vergleichbaren Nach-
folgesystem) an der Frankfurter Wertpapierbérse wahrend der letzten funf Bérsenhandelstage vor der
offentlichen Ankiindigung der Anpassung abgestelit.

Das Volumen des an alle Aktiondre gerichteten 6ffentlichen Kaufangebots bzw. der an alle Aktiondre
gerichteten offentlichen Aufforderung zur Abgabe von Verkaufsangeboten kann begrenzt werden.
Sofern bei einem offentlichen Kaufangebot oder einer &ffentlichen Aufforderung zur Abgabe von
Verkaufsangeboten das Volumen der angedienten Aktien das vorgesehene Ruckkaufvolumen Uber-
schreitet, kann der Erwerb im Verhdltnis der jeweils gezeichneten bzw. angebotenen Aktien erfolgen;
das Recht der Aktiondre, inre Aktien im Verhdltnis ihrer Beteiligungsquoten anzudienen, ist insoweit
ausgeschlossen. Eine bevorrechtigte Annahme geringer Stuckzahlen bis zu 100 Stuck angedienter
Aktien je Aktiondr sowie eine kaufmdnnische Rundung zur Vermeidung rechnerischer Bruchteile von
Aktien kdénnen vorgesehen werden. Ein etwaiges weitergehendes Andienungsrecht der Aktiondre
ist insoweit ausgeschlossen. Das an alle Aktiondre gerichtete 6ffentliche Kaufangebot bzw. die an
alle Aktionare gerichtete 6ffentliche Aufforderung zur Abgabe von Verkaufsangeboten kann weitere
Bedingungen vorsehen.

(verwendung der eigenen Aktien)

Der Vorstand wird ermdchtigt, mit vorheriger Zustimmung des Aufsichtsrats die aufgrund der Ermdéch-
tigung gemd vorstehender Ziffern 8.1 und 8.2 erworbenen eigenen Aktien zu allen gesetzlich zugelas-
senen Zwecken, insbesondere auch zu den folgenden Zwecken zu verwenden:

(i) Die Aktien kénnen eingezogen werden, ohne dass die Einziehung oder ihre Durchfihrung eines
weiteren Hauptversammlungsbeschlusses bedarf. Sie kdbnnen auch im vereinfachten Verfahren ohne
Kapitalherabsetzung durch Anpassung des anteiligen rechnerischen Betrags der Ubrigen Stlckaktien
am Grundkapital der Gesellschaft eingezogen werden. Erfolgt die Einziehung im vereinfachten Ver-
fahren, ist der Vorstand zur Anpassung der Zahl der Stlckaktien in der Satzung ermdchtigt.
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(i) Die Aktien kénnen gegen Barleistung an Dritte ausgegeben werden, um die Aktien der Gesellschaft
an einer ausléndischen Borse einzuflhren, an der die Aktien der Gesellschaft bisher nicht zum Handel
zugelassen sind.

(iii) Die Aktien kénnen auch in anderer Weise als Uber die Bérse oder aufgrund eines Angebots an alle
Aktiondre verdufdert werden, wenn der bar zu zahlende Kaufpreis den Bérsenpreis der im Wesentlichen
gleich ausgestatteten, bereits borsennotierten Aktien nicht wesentlich unterschreitet. Die Anzahl der
in dieser Weise unter Ausschluss des Bezugsrechts verdufierten Aktien darf 10 Prozent des Grund-
kapitals nicht Uberschreiten, und zwar weder im Zeitpunkt des Wirksamwerdens noch im Zeitpunkt der
AusUbung dieser Ermdéchtigung. Auf die Hochstgrenze von 10 Prozent des Grundkapitals sind andere
Aktien anzurechnen, die wahrend der Laufzeit dieser Ermdchtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts
in direkter oder entsprechender Anwendung des § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben oder verdulert
werden. Ebenfalls anzurechnen sind Aktien, die zur Bedienung von Options- und/oder Wandlungs-
rechten bzw. -pflichten aus Options- und/oder Wandelschuldverschreibungen und/oder -genuss-
rechten auszugeben sind, sofern diese Schuldverschreibungen oder Genussrechte wdahrend der
Laufzeit dieser Ermd&chtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts in entsprechender Anwendung des
§ 186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben werden.

(iv) Die Aktien kénnen gegen Sachleistung, insbesondere im Rahmen von Zusammenschlussen von
Unternehmen, zum Zwecke des Erwerbs von Unternehmen, Teilen von Unternehmen, Unternehmens-
beteiligungen oder von sonstigen Vermdgensgegenstdnden oder von Ansprichen auf den Erwerb
von sonstigen Vermodgensgegenstanden einschliellich Forderungen gegen die Gesellschaft verau-
Rert werden.

(v) Die Aktien kdnnen verwendet werden, um Bezugs- und Umtauschrechte zu erflllen, die aufgrund
der Austbung von Wandlungs- und/oder Optionsrechten oder der Erfullung von Wandlungs- und/
oder Optionspflichten aus Wandel- und/oder Optionsschuldverschreibungen entstehen, die von der
Gesellschaft oder einer Konzerngesellschaft der Gesellschaft im Sinne von § 18 AktG, an der die Gesell-
schaft unmittelbar oder mittelbar mit Mehrheit beteiligt ist, ausgegeben werden.

(vi) Die Aktien kénnen verwendet werden, um im Rahmen von Aktienbeteiligungs- oder anderen
aktienbasierten Programmen an Arbeitnehmer der Gesellschaft oder Arbeitnehmer eines mit der
Gesellschaft verbundenen Unternehmens oder Mitglieder der GeschdftsfUhrung eines mit der Gesell-
schaft verbundenen Unternehmens ausgegeben zu werden, wobei das Arbeitsverhdltnis zur Gesell-
schaft bzw. das Organverhdltnis oder Arbeitsverhdltnis zu einem mit ihr verbundenen Unternehmen
im Zeitpunkt der Zusage der Aktienausgabe bestehen muss. Die Anzahl der in dieser Weise unter Aus-
schluss des Bezugsrechts ausgegebenen Aktien darf insgesamt 5 Prozent des Grundkapitals nicht
Uberschreiten, und zwar weder des Grundkapitals zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens noch zum Zeit-
punkt der Ausnutzung dieser Ermdchtigung.
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Die vorstehenden Ermdachtigungen kénnen einmal oder mehrmals, ganz oder teilweise, einzeln oder
gemeinsam ausgenutzt werden. Die Ermachtigungen unter (i), (iii), (iv), (v) und (vi) kénnen auch
durch abhdngige oder in Mehrheitsbesitz der Gesellschaft stehende Unternehmen oder durch auf
deren Rechnung oder auf Rechnung der Gesellschaft handelnde Dritte ausgenutzt werden.

Das Bezugsrecht der Aktiondre auf die aufgrund dieser Ermdchtigung erworbenen eigenen Aktien wird
ausgeschlossen, soweit sie gemaR den vorstehenden Ermachtigungen unter (ii), (iii), (iv), (v) und (vi)
in anderer Weise als durch VerduRerung Uber die Boérse oder durch VerduRerungsangebot an alle
Aktiondre verwendet werden. Dartber hinaus kann im Fall der Verdufderung der eigenen Aktien Uber
ein Verdufkerungsangebot an alle Aktiondre das Bezugsrecht der Aktiondre fur Spitzenbetrage aus-
geschlossen werden. Die Ermdchtigung zur Verwendung eigener Aktien unter Ausschluss des Bezugs-
rechts der Aktiondre ist jedoch insoweit beschrénkt, als nach Austbung der Ermdachtigung die Summe
der unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre verwendeten eigenen Aktien zusammen mit der
Anzahl anderer Aktien, die wdhrend der Laufzeit dieser Ermdchtigung unter Ausschluss des Bezugs-
rechts aus einem genehmigtem Kapital ausgegeben oder verdulert werden oder aufgrund von
wdhrend der Laufzeit dieser Ermdachtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts begebenen Wandel-
und/oder Optionsschuldverschreibungen und/oder Genussrechten auszugeben sind, insgesamt
20 Prozent des Grundkapitals nicht Uberschreiten darf, maRgeblich ist entweder das Grundkapital
im Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ermdchtigung oder das im Zeitpunkt der Austbung dieser
Ermdchtigung vorhandene Grundkapital, je nachdem, welcher Wert geringer ist.

Beschlussfassung Uber Schaffung eines neuen genehmigten Kapitals mit der Méglichkeit zum
Ausschluss des Bezugsrechts im Rahmen der Hauptversammlung vom 30.04.2021

Der Vorstand wurde ermdchtigt, bis zum 29. April 2026 mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Grund-
kapital durch Ausgabe neuer, auf den Inhaber lautender Stuckaktien gegen Bar- und/oder Sach-
einlage einmalig oder mehrfach um bis zu insgesamt Euro 1590.627,00 zu erhdhen (Genehmigtes
Kapital). Dabei ist den Aktiondren grundsétzlich ein Bezugsrecht einzurdumen. Das Bezugsrecht kann
den Aktiondren auch in der Weise eingerdumt werden, dass die neuen Aktien von einem oder mehre-
ren durch den Vorstand bestimmten Kreditinstituten oder Unternehmen im Sinne von § 186 Abs. 5
Satz 1 AktG mit der Verpflichtung Ubernommen werden, sie den Aktiondren zum Bezug anzubieten
(mittelbares Bezugsrecht). Der Vorstand wurde jedoch erméchtigt, das Bezugsrecht der Aktiondre mit
Zustimmung des Aufsichtsrats auszuschliefsen,

+ um Spitzenbetrdge vom Bezugsrecht der Aktiondre auszunehmen;

« wenn die neuen Aktien gegen Sacheinlage im Rahmen von Unternehmenszusammenschlissen
oder zum Zwecke des Erwerbs von Unternehmen, Unternehmensteilen, Beteiligungen an Unter-
nehmen oder von sonstigen Vermdgensgegenstdnden oder von Ansprichen auf den Erwerb von
sonstigen Vermdgensgegenstdnden einschlieRlich Forderungen gegen die Gesellschaft ausge-
geben werden;

- wenn die neuen Aktien gegen Bareinlage ausgegeben werden und der Ausgabepreis je neuer Aktie
den Borsenpreis der bereits bérsennotierten Aktien der Gesellschaft gleicher Gattung und Aus-
stattung zum Zeitpunkt der endgultigen Festlegung des Ausgabepreises nicht wesentlich unter-
schreitet. Die Anzahl der in dieser Weise unter Ausschluss des Bezugsrechts ausgegebenen Aktien
darf insgesamt 10 Prozent des Grundkapitals nicht Uberschreiten, und zwar weder des Grund-
kapitals zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens noch zum Zeitpunkt der Ausnutzung dieser Ermd&ch-
tigung. Auf die Hochstgrenze von 10 Prozent des Grundkapitals sind andere Aktien anzurechnen,
die wahrend der Laufzeit dieser Ermdchtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts in direkter oder
entsprechender Anwendung des § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben oder verduRert werden.
Ebenfalls anzurechnen sind Aktien, die zur Bedienung von Options- und/oder Wandlungsrechten
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bzw. -pflichten aus Options- und/oder Wandelschuldverschreibungen und/oder -genussrechten
auszugeben sind, sofern diese Schuldverschreibungen oder Genussrechte wéhrend der Laufzeit
dieser Ermdchtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts in entsprechender Anwendung des § 186
Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben werden,

» soweit es erforderlich ist, um Inhabern bzw. Gldubigern von Options- und/oder Wandelschuld-
verschreibungen mit Options- und/oder Wandlungsrechten bzw. -pflichten, die von der Gesell-
schaft oder einer Konzerngesellschaft der Gesellschaftim Sinne von § 18 AktG ausgegeben wurden
oder noch werden, an der die Gesellschaft unmittelbar oder mittelbar mit Mehrheit beteiligt ist,
ein Bezugsrecht auf neue Aktien in dem Umfang zu gewdhren, wie es ihnen nach Austibung der
Options- oder Wandlungsrechte bzw. nach Erfallung von Optionsaustbungs- oder Wandlungs-
pflichten zustehen wurde;

« wenn die neuen Aktien im Rahmen von Aktienbeteiligungs- oder anderen aktienbasierten Program-
men an Arbeitnehmer der Gesellschaft oder Arbeithnehmer eines mit der Gesellschaft verbunde-
nen Unternehmens oder Mitglieder der Geschdaftsfuhrung eines mit der Gesellschaft verbundenen
Unternehmens ausgegeben werden sollen, wobei das Arbeitsverhdiltnis zur Gesellschaft bzw. das
Organverhdltnis oder Arbeitsverhdltnis zu einem mit ihr verbundenen Unternehmen im Zeitpunkt
der Zusage der Aktienausgabe bestehen muss; in dem durch § 204 Abs. 3 Satz 1 AktG zugelassenen
Rahmen kann die auf die neuen Aktien zu leistende Einlage aus dem Teil des Jahresuberschusses
gedeckt werden, den Vorstand und Aufsichtsrat nach § 58 Abs. 2 AktG in andere Gewinnrtcklagen
einstellen kénnen. Die Anzahl der in dieser Weise unter Ausschluss des Bezugsrechts ausgegebenen
Aktien darf insgesamt 5 Prozent des Grundkapitals nicht Uberschreiten, und zwar weder des Grund-
kapitals zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens noch zum Zeitpunkt der Ausnutzung dieser Ermdachtigung;

und nur, soweit die wahrend der Laufzeit dieser Ermdachtigung auf der Grundlage dieser Ermd&chtigung
oder eines anderen genehmigten Kapitals unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre gegen
Bar- und/oder Sacheinlage ausgegebenen Aktien insgesamt 20 Prozent des Grundkapitals nicht Uber-
schreiten, und zwar weder des Grundkapitals im Zeitpunkt des Wirksamwerdens noch im Zeitpunkt der
Ausnutzung dieser Ermdachtigung. Auf die vorstehend genannte 20 Prozent-Grenze werden angerechnet
+ eigene Aktien, die wahrend der Laufzeit dieser Ermdchtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts
verduflRert werden, sowie
+ neue Aktien, die aufgrund von wdahrend der Laufzeit dieser Ermdachtigung unter Ausschluss des
Bezugsrechts begebenen Options- und/oder Wandelschuldverschreibungen und/oder Options-
bzw. Wandelgenussrechten auszugeben sind.

Der Vorstand wurde ferner ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats den Inhalt der Aktienrechte,
die weiteren Einzelheiten der Kapitalerhdhung sowie die Bedingungen der Aktienausgabe, insbeson-
dere den Ausgabebetrag, festzulegen. Dabei kann die Gewinnberechtigung der neuen Aktien auch
abweichend von § 60 Abs. 2 AktG ausgestaltet werden; die neuen Aktien kénnen, soweit gesetzlich
zul@ssig, insbesondere auch mit Gewinnberechtigung ab Beginn des ihrer Ausgabe vorangehenden
Geschdftsjahres ausgestattet werden, wenn im Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien ein Gewinn-
verwendungsbeschluss der Hauptversammlung Uber den Gewinn dieses Geschdftsjahres noch nicht
gefasst worden ist.

Der Aufsichtsrat wurde ermdchtigt, nach Ausnutzung des Genehmigten Kapitals oder nach Ablauf der
Frist fUr die Ausnutzung des Genehmigten Kapitals die Fassung der Satzung entsprechend anzupassen.
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Beschlussfassung lber die Schaffung einer Erméchtigung zur Ausgabe von Options- undfoder
Wandelschuldverschreibungen mit der Méglichkeit zum Ausschluss des Bezugsrechts im Rahmen
der Hauptversammliung vom 30.04.2021

(Erméchtigungszeitraum, Nennbetrag, Laufzeit, Aktienzahl) Der Vorstand wurde ferner ermdchtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 29. April 2026 einmalig oder mehrmals auf den Namen und/oder
auf den Inhaber lautende Options und/ oder Wandelschuldverschreibungen (zusammen auch ,Schuld-
verschreibungen”) im Gesamtnennbetrag von bis zu Euro 450.000.000,00 mit oder ohne Laufzeitbegren-
zung auszugeben und den Inhabern bzw. Glaubigern von Optionsschuldverschreibungen Optionsrechte
(ggf. auch mit Austbungspflicht) bzw. den Inhabern bzw. Gléubigern von Wandelschuldverschreibun-
gen Wandlungsrechte (ggf. auch mit Wandlungspflicht) auf Aktien der Gesellschaft, die zusammen
einen Anteil am Grundkapital von bis zu Euro 1.590.627,00 ausmachen, nach ndherer MaRgabe der
Options- bzw. Wandelanleihebedingungen (zusammen auch ,Anleihebedingungen”) zu gewdhren.

Die Schuldverschreibungen kénnen gegen Barleistung, aber auch gegen Sachleistung ausgegeben
werden. Die Schuldverschreibungen kénnen aulRer in Euro auch — unter Begrenzung auf den entspre-
chenden Euro-Gegenwert — in der gesetzlichen Wdahrung eines OECD-Landes ausgegeben werden. Sie
kénnen auch durch eine Konzerngesellschaft der Gesellschaft im Sinne von § 18 AktG mit Sitz im In- oder
Ausland ausgegeben werden, an der die Gesellschaft unmittelbar oder mittelbar mit Mehrheit beteiligt
ist; fur diesen Fall wird der Vorstand ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats fur die Gesellschaft
die Garantie fur die Schuldverschreibungen zu Ubernehmen und den Inhabern bzw. Gldubigern der
Schuldverschreibungen Options bzw. Wandlungsrechte (ggf. auch mit Optionsaustibungs- bzw. Wand-
lungspflicht) auf Aktien der Gesellschaft zu gewdhren bzw. ihnen aufzuerlegen.

Die einzelnen Emissionen kénnen in jeweils unter sich gleichberechtigte Teilschuldverschreibungen
eingeteilt werden.

(Bezugsrecht und Bezugsrechtsausschluss) Den Aktiondren steht grundsétzlich ein Bezugsrecht auf
die Schuldverschreibungen zu. Es kann ihnen auch in der Weise einger&iumt werden, dass die Schuld-
verschreibungen von einem oder mehreren durch den Vorstand bestimmten Kreditinstituten oder
Unternehmen im Sinne von § 186 Abs. 5 Satz 1 AktG mit der Verpflichtung Ubernommen werden, sie den
Aktionérren zum Bezug anzubieten (mittelbares Bezugsrecht). Werden die Schuldverschreibungen durch
eine Konzerngesellschaft der Gesellschaft im Sinne von § 18 AktG ausgegeben, an der die Gesellschaft
unmittelbar oder mittelbar mit Mehrheit beteiligt ist, hat die Gesellschaft die Gewdahrung des mittel-
baren oder unmittelbaren gesetzlichen Bezugsrechts fur die Aktiondre der Gesellschaft sicherzustellen.

Der Vorstand wurde jedoch ermdchtigt, das Bezugsrecht der Aktiondre mit Zustimmung des Aufsichts-
rats auszuschliefzen,

+ um Spitzenbetrdge vom Bezugsrecht der Aktiondre auszunehmen;

« wenn die Schuldverschreibungen gegen Sachleistung zum Zwecke des Erwerbs von Unternehmen,
Unternenmensteilen, Beteiligungen an Unternehmen oder von sonstigen Vermégensgegenstén-
den oder von Ansprichen auf den Erwerb von sonstigen Vermégensgegensténden einschlielllich
Forderungen gegen die Gesellschaft begeben werden und sofern der Wert der Sachleistung in
einem angemessenen Verhdltnis zum Wert der Schuldverschreibungen steht; dabei ist der nach
anerkannten finanzmathematischen Methoden zu ermittelnde theoretische Marktwert der Schuld-
verschreibungen malkgeblich;
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« wenn die Schuldverschreibungen gegen bar ausgegeben werden und der Vorstand nach pflicht-
gemaRer Prufung zu der Auffassung gelangt, dass der Ausgabepreis der Schuldverschreibungen
ihnren nach anerkannten finanzmathematischen Methoden ermittelten theoretischen Marktwert
nicht wesentlich unterschreitet. Diese Ermd&chtigung gilt jedoch nur mit der MaRgabe, dass die
Zahl der Aktien, die durch AusUbung von nach dieser Ermdachtigung unter Bezugsrechtsausschluss
nach §186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegebenen Schuldverschreibungen entstehen kbénnen, insgesamt
10 Prozent des Grundkapitals nicht Uberschreitet, und zwar weder des Grundkapitals zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens noch zum Zeitpunkt der Ausnutzung dieser Ermd&chtigung. Auf diese
Héchstgrenze von 10 Prozent des Grundkapitals sind Aktien anzurechnen, die wdhrend der Laufzeit
dieser Ermdchtigung unter Bezugsrechtsausschluss in direkter oder entsprechender Anwendung
des § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben oder verdufiert werden. Ebenfalls anzurechnen sind
Aktien, die zur Bedienung von Options- und/oder Wandlungsrechten oder -pflichten aus Wandel-
und/oder Optionsschuldverschreibungen und/oder -genussrechten auszugeben sind, sofern
diese Schuldverschreibungen oder Genussrechte wdhrend der Laufzeit dieser Ermdchtigung auf
der Grundlage einer anderen Ermdachtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts entsprechend
§ 186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben werden;

+ soweit dies erforderlich ist, um den Inhabern bzw. Gldubigern von Options- und/ oder Wandel-
schuldverschreibungen, die von der Gesellschaft oder einer Konzerngesellschaft der Gesellschaft
im Sinne von § 18 AktG ausgegeben wurden oder noch werden, an der die Gesellschaft unmittel-
bar oder mittelbar mit Mehrheit beteiligt ist, ein Bezugsrecht auf die Schuldverschreibungen in
dem Umfang zu gewdhren, wie es ihnen nach Austibung der Options- oder Wandlungsrechte bzw.
Erfallung von Optionsaustbungs- oder Wandlungspflichten zustehen warde; und nur, wenn auf
die Summe der neuen Aktien, die von der Gesellschaft aufgrund solcher Schuldverschreibungen
sowie aufgrund von auf der Grundlage einer anderen Ermdchtigung wdhrend der Laufzeit dieser
Ermdchtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts begebenen Options- und/oder Wandelschuld-
verschreibungen und/oder Options- bzw. Wandelgenussrechten auszugeben sind, rechnerisch
ein Anteil am Grundkapital von insgesamt nicht mehr als 20 Prozent des Grundkapitals entfdillt,
und zwar weder des Grundkapitals im Zeitpunkt des Wirksamwerdens noch im Zeitpunkt der Ausnut-
zung dieser Ermd&chtigung. Auf die vorstehend genannte 20 Prozent-Grenze werden angerechnet

+ eigene Aktien, die wahrend der Laufzeit dieser Ermdchtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts
verdulRert werden, sowie

+ Aktien, die wahrend der Laufzeit dieser Ermd&chtigung aus genehmigtem Kapital unter Ausschluss
des Bezugsrechts ausgegeben werden.

(options- und Wandlungsrechte) Im Falle der Ausgabe von Optionsschuldverschreibungen wer-
den jeder Teilschuldverschreibung ein oder mehrere Optionsscheine beigefugt, die den Inhaber bzw.
Glaubiger nach néherer MalRgabe der vom Vorstand festzulegenden Optionsbedingungen zum Bezug
von auf den Inhaber lautenden Stlckaktien der Gesellschaft berechtigen. Die Optionsbedingungen
kédnnen vorsehen, dass der Optionspreis ganz oder teilweise auch durch Ubertragung von Teilschuld-
verschreibungen und ggf. eine bare Zuzahlung erfullt werden kann. Der anteilige Betrag des Grund-
kapitals, der auf die je Teilschuldverschreibung zu beziehenden Aktien entfdllt, darf den Nennbetrag
der Teilschuldverschreibung nicht Ubersteigen. § 9 Abs. 1 und § 199 Abs. 2 AktG bleiben unberuhrt.
Soweit sich Bezugsrechte auf Bruchteile von Aktien ergeben, kann vorgesehen werden, dass diese
Bruchteile nach MafRgabe der Optionsbedingungen, ggf. gegen Zuzahlung, zum Bezug ganzer Aktien
aufaddiert werden kénnen.
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Im Falle der Ausgabe von Wandelschuldverschreibungen erhalten die Inhaber bzw. Gldubiger das
Recht, ihre Teilschuldverschreibungen nach ndherer Mafdgabe der vom Vorstand festzulegenden
Wandelanleihebedingungen in auf den Inhaber lautende Stuckaktien der Gesellschaft zu wandeln.
Das Umtauschverhdltnis ergibt sich aus der Division des Nennbetrags oder des unter dem Nennbetrag
liegenden Ausgabebetrags einer Teilschuldverschreibung durch den festgesetzten Wandlungspreis
fur eine Aktie der Gesellschaft. Es kann vorgesehen werden, dass das Umtauschverhdltnis variabel
ist. Das Umtauschverhdaltnis kann auf eine ganze Zahl auf- oder abgerundet werden; ferner kann eine
in bar zu leistende Zuzahlung festgelegt werden. Im Ubrigen kann vorgesehen werden, dass Spitzen
zusammengelegt und/oder in Geld ausgeglichen werden. Der anteilige Betrag des Grundkapitals,
der auf die je Wandelschuldverschreibung zu beziehenden Aktien entfdllt, darf den Nennbetrag der
Wandelschuldverschreibung nicht Gbersteigen. § 9 Abs. 1und § 199 Abs. 2 AktG bleiben unberuhrt.

Die Anleihebedingungen kénnen das Recht der Gesellschaft bzw. des die Schuldverschreibung bege-
benden Konzernunternehmens vorsehen, im Falle der Optionsaustbung bzw. Wandlung nicht neue,
auf den Inhaber lautende Aktien der Gesellschaft zu gewdhren, sondern (auch teilweise) einen Geld-
betrag zu zahlen, der fur die Anzahl der andernfalls zu liefernden Aktien nach MaRgabe von nach-
stehend (v) zu bestimmen ist.

Die Anleihebedingungen kénnen auch vorsehen, dass die Options- bzw. Wandelschuldverschrei-
bungen nach Wahl der Gesellschaft bzw. des die Schuldverschreibung begebenden Konzernunter-
nehmens statt mit neuen, auf den Inhaber lautenden Aktien aus bedingtem Kapital mit bereits existie-
renden oder zu erwerbenden eigenen, auf den Inhaber lautenden Aktien der Gesellschaft oder einer
anderen bérsennotierten Gesellschaft bedient werden kénnen.

(optionsausiibungs- und Wandlungsrechte) Die Anleihebedingungen kénnen auch eine Optionsaus-
Ubungs- bzw. Wandlungspflicht zum Ende der Laufzeit (oder zu einem anderen Zeitpunkt) begranden
oder das Recht der Gesellschaft vorsehen, bei Endfalligkeit der Schuldverschreibungen (dies umfasst
auch eine Falligkeit wegen Kundigung) den Inhabern bzw. Glédubigern der Schuldverschreibungen ganz
oder teilweise anstelle der Zahlung des fdlligen Geldbetrags Aktien der Gesellschaft oder einer anderen
bérsennotierten Gesellschaft zu gewdhren. Auch in diesem Fall darf der anteilige Betrag am Grund-
kapital der je Teilschuldverschreibung auszugebenden Aktien der Gesellschaft den Nennbetrag der
Teilschuldverschreibung nicht Ubersteigen. § 9 Abs.1und § 199 Abs. 2 AktG bleiben unberuhrt.

(options- und Wandlungspreis) Der jeweils festzusetzende Options- bzw. Wandlungspreis fur eine
Aktie muss — auch im Falle eines variablen Options- bzw. Wandlungspreises und vorbehaltlich der
nachfolgenden Regelung fur Schuldverschreibungen mit einer Optionsaustbungs- oder Wandlungs-
pflicht, einer Ersetzungsbefugnis oder einem Andienungsrecht der Emittentin der Schuldverschreib-
ungen zur Lieferung von Aktien — mindestens 80 Prozent des volumengewichteten durchschnittlichen
Borsenkurses der Aktie der Gesellschaft in der XETRA-Schlussauktion (oder einem vergleichbaren
Nachfolgesystem) an der Frankfurter Wertpapierbdrse betragen, und zwar
+ an den letzten zehn Bérsentagen vor dem Tag der endgultigen Beschlussfassung durch den
Vorstand Uber die Ausgabe der Options- und/oder Wandelschuldverschreibungen oder
« wenn Bezugsrechte auf die Schuldverschreibungen gehandelt werden, an den Tagen des Bezugs-
rechtshandels mit Ausnahme der beiden letzten Bérsentage des Bezugsrechtshandels, oder, falls
der Vorstand schon vor Beginn des Bezugsrechtshandels den Options- bzw. Wandlungspreis
endgultig betraglich festlegt, im Zeitraum gemal} vorstehendem Spiegelstrich.
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Im Fall von Schuldverschreibungen mit einer Optionsaustbungs- oder Wandlungspflicht, einer Erset-
zungsbefugnis oder einem Andienungsrecht der Emittentin der Schuldverschreibungen zur Lieferung
von Aktien, muss der festzusetzende Options bzw. Wandlungspreis mindestens entweder dem oben
genannten Mindestpreis oder dem volumengewichteten durchschnittlichen Bdrsenkurs der Aktien
der Gesellschaft in der XETRA-Schlussauktion (oder einem vergleichbaren Nachfolgesystem) an der
Frankfurter Wertpapierbdrse an den zehn Bérsentagen vor oder nach dem Tag der Endfdlligkeit der
Schuldverschreibungen entsprechen, auch wenn der zuletzt genannte Durchschnittskurs unterhalb
des oben genannten Mindestpreises liegt. In jedem Fall darf der anteilige Betrag am Grundkapital der
je Teilschuldverschreibung auszugebenden Aktien der Gesellschaft den Nennbetrag der Teilschuld-
verschreibung nicht Ubersteigen. § 9 Abs. 1und § 199 Abs. 2 AktG bleiben unberuhrt.

(Verwésserungsschutz) Der Options- bzw. Wandlungspreis kann unbeschadet des § 9 Abs. 1 AktG
aufgrund einer Verwdsserungsschutzklausel nach ndherer Bestimmung der Anleihebedingungen
ermaRigt werden, wenn die Gesellschaft wdhrend der Options- oder Wandlungsfrist unter Einrdumung
eines Bezugsrechts an ihre Aktiondre gegen Bar- und/ oder Sacheinlage oder aus Gesellschafts-
mitteln das Grundkapital erhéht oder weitere Options- und/oder Wandelschuldverschreibungen
bzw. -genussrechte begibt oder garantiert und den Inhabern bzw. Gldubigern schon bestehender
Options- oder Wandlungsrechte bzw. -pflichten kein Bezugsrecht in dem Umfang eingerdumt wird,
in dem es ihnen nach AusUbung des Options- bzw. Wandlungsrechts oder Erfullung einer Options-
austibungs- oder Wandlungspflicht zustehen wurde. Die Ermdafigung kann auch durch Zahlung eines
entsprechenden Betrags in Geld bei AusUbung des Options- bzw. Wandlungsrechts oder Erfullung
einer Optionsaustbungs- oder Wandlungspflicht bzw. durch Herabsetzung einer ggf. vorgesehenen
Zuzahlung erfolgen. Die Anleihebedingungen kénnen dartber hinaus fur den Fall einer Kapitalherab-
setzung oder anderer auRerordentlicher Maknahmen bzw. Ereignisse (wie z.B. ungewoshnlich hoher
Dividenden, Kontrollerlangung durch Dritte) eine Anpassung der Options- bzw. Wandlungsrechte bzw.
-pflichten vorsehen. Bei einer Kontrollerlangung durch Dritte kann eine marktubliche Anpassung des
Options- bzw. Wandlungspreises vorgesehen werden.

(Weitere Einzelheiten der Ausgabe und Ausstattung) Der Vorstand wurde erméchtigt, mit Zustimmung
des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten der Ausgabe und Ausstattung der Schuldverschreibungen
zu bestimmen bzw. im Einvernehmen mit den Organen der die Schuldverschreibungen begebenden
Konzerngesellschaft der Gesellschaft festzusetzen. Dies betrifft insbesondere Volumen, Zeitpunkt, Zins-
satz, Art der Verzinsung, Ausgabekurs, Laufzeit und Stuckelung, Verwdsserungsschutzbestimmungen
sowie den Options- bzw. Wandlungszeitraum.

Beschlussfassung Uber die Schaffung eines Bedingten Kapitals im Rahmen der Hauptversammliung
vom 30.04.2021

Das Grundkapital wird um bis zu Euro 1.590.627,00 durch Ausgabe von bis zu 1.590.627 neuen, auf den
Inhaber lautenden Stuckaktien bedingt erhoht (Bedingtes Kapital). Die bedingte Kapitalerhéhung
dient der Gewahrung bzw. Auferlegung von Options- und/ oder Wandlungsrechten bzw. -pflichten
an die Inhaber bzw. Gléubiger von Options und/ oder Wandelschuldverschreibungen (zusammen
,Schuldverschreibungen”), die aufgrund der von der Hauptversammlung am 30. April 2021 zu Tages-
ordnungspunkt 10 beschlossenen Ermdéchtigung bis zum 29. April 2026 von der Gesellschaft oder
einer Konzerngesellschaft im Sinne des § 18 AktG, an der die Gesellschaft unmittelbar oder mittel-
bar mit Mehrheit beteiligt ist, begeben bzw. garantiert werden. Die Ausgabe der neuen Aktien erfolgt
zu dem nach MaRgabe der Ermdchtigung zu vorstehend lit. a) jeweils festzulegenden Options- bzw.
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Wandlungspreis. Die bedingte Kapitalerhéhung wird nur insoweit durchgefthrt, wie die Inhaber bzw.
Glaubiger von Schuldverschreibungen von Options- und/oder Wandlungsrechten Gebrauch machen
oder zur Optionsaustbung oder Wandlung verpflichtete Inhaber bzw. Gl&ubiger von Schuldverschrei-
bungen ihre Optionsaustbungs- bzw. Wandlungspflicht erfullen oder soweit die Gesellschaft oder das
die Schuldverschreibung begebende Konzernunternehmen ein Wahlrecht ausibt, ganz oder teilweise
anstelle der Zahlung des fdlligen Geldbetrags Stuckaktien der Gesellschaft zu gewdhren und soweit
jeweils nicht ein Barausgleich gewdhrt oder eigene Aktien oder Aktien einer anderen bdrsennotierten
Gesellschaft zur Bedienung eingesetzt werden. Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des Geschdfts-
jahres an, in dem sie durch AusUbung von Options- bzw. Wandlungsrechten oder durch Erfullung von
Optionsaustbungs- bzw. Wandlungspflichten entstehen, am Gewinn teil.

Der Vorstand wurde ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten der
Durchfuhrung der bedingten Kapitalerhéhung festzusetzen.

Der Aufsichtsrat wurde ermdchtigt, die Fassung der Satzung entsprechend der jeweiligen Ausgabe
von Bezugsaktien anzupassen sowie alle sonstigen damit in Zusammenhang stehenden Anpas-
sungen der Satzung vorzunehmen, die nur die Fassung betreffen. Entsprechendes gilt im Fall der
Nichtausnutzung der Ermdchtigung zur Ausgabe von Schuldverschreibungen nach Ablauf des
Ermdchtigungszeitraums sowie im Fall der Nichtausnutzung des Bedingten Kapitals nach Ablauf der
Fristen fur die Austbung von Options- oder Wandlungsrechten bzw. fur die Erfallung von Options-
ausubungs- oder Wandlungspflichten.

Zum Stichtag befinden sich 7.953.136 Aktien im Umlauf (Vorjahr: 7.953.136 Aktien).

Aktien der ATOSS Software AG im Besitz der Organmitglieder
Zum jeweiligen Bilanzstichtag halten Organmitglieder folgende Aktienbestdnde der ATOSS Software AG:

31.12.2023 3112.2022
Moritz Zimmermann (Aufsichtsratsvorsitzender) 10.928 10.928
Andreas F.J. Obereder (Vorstandsvorsitzender) (CEO) 2.385.943 3.976570
Dirk HauRermann (Vorstand) (Co-CEQ) 3.400 3.400
Pritim Kumar Krishnamoorthy (Vorstand) (CTO) 1140 1140
Gesamt 2.401.411 3.992.038

Der Mehrheitsaktiondr, Andreas F.J. Obereder, Grunwald, Deutschland, hélt tber die AOB Invest GmbH,
Grunwald, Deutschland, an der er 100 Prozent der Geschdftsanteile halt, nach seinem Verkauf am
30.Juni 2023 von 1.590.627 Aktien an die General Atlantic Chronos GmbH, MUnchen, mit 2.385.943 Aktien
zum 31. Dezember 2023 einen Anteil von 30,000028 Prozent an der ATOSS Software AG.
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Kapitalracklage

Die Kapitalricklage betragt zum 3112.2023 EUR 572282 (Vorjahr: EUR 202.206). Die Erhéhung der
Kapitalrticklage um EUR 370.076 (Vorjahr: EUR 493.352) resultiert aus der in 2021 von der AOB Invest
GmbH (ehemals oberstes Mutterunternehmen der ATOSS Software AG, Minchen) an den Vorstand
der ATOSS Software AG Herrn Dirk HauRermann gewdhrten anteilsbasierten Vergltung in Form von
Phantom Stock Options, die nach IFRS 2.43B als anteilsbasierte VergUtung mit Ausgleich durch Eigen-
kapitalinstrumente zu klassifizieren sind und deren beizulegender Zeitwert am Tag ihrer Gewdhrung
Uber den Erbringungszeitraum der damit verbundenen Arbeitsleistung in der Kapitalricklage erfasst
wird (siehe auch Punkt 54). Der Vortrag enthdlt den in 2012 erzielten Verlust aus der Verwendung von
eigenen Anteilen im Rahmen eines Wandelschuldverschreibungsprogramms der ATOSS Software AG
in Hohe von EUR 661.338 sowie den auf die Geschdftsjahre 2021 und 2022 entfallenden Anteil von Auf-
wendungen fur die anteilsbasierte Vergltung von Herrn Dirk HaduRermann in Héhe von EUR 370.192 und
EUR 493.352.

Eigenkapital aus nicht realisierten Gewinnen/Verlusten

Das Eigenkapital aus nicht realisierten Gewinnen/Verlusten entfiel mit EUR 641338 (Vorjahr:
EUR -43.833) auf Gewinne aus der erfolgsneutralen Neubewertung leistungsorientierter Pensions-
pléne sowie die hierauf entfallenden Ertragssteuereffekte und mit EUR -31143 (Vorjahr: EUR 122.559)
auf Verluste aus der erfolgsneutralen Neubewertung des zur Deckung der Pensionszusage einge-
richteten Planvermdégens.
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40. Umsatzerlose

Die Umsatzerldse setzen sich folgendermalfien zusammen:

EUR 2023 2022
Lizenzen 19.610.104 12.606.664
Wartung 35.668.548 31.632.343
Cloud 52.917.932 34.154.018
Software, gesamt 108.196.584 78.393.025
Beratung 33.229.001 2815117
Hardware 6.084.034 4.475.674
Sonstige 3.687.987 2.932.464
Umsatzerlése, gesamt 151.197.606 113.916.280

Die Gesellschaft wendet fur langfristige Fertigungsauftrdge die Umsatzrealisierung entsprechend dem
Projektfortschritt nach IFRS 15 an. Die Erlése werden entsprechend den erreichten Milestones realisiert.
Die Ermittlung des Werts erfolgt im Verhdltnis von finalisierten Milestones zu den verbleibenden vertrag-
lich vereinbarten Leistungen. FUr jeden langfristigen Fertigungsauftrag wird ein Projektplan erstellt. Mit
Hilfe von Umsatzabgrenzungsposten, die sowohl im Voraus fakturierte Betréige fur Fertigungsauftrage
als auch Wartungsleistungen beinhalten, erfolgt eine Abgrenzung von Umsdatzen unter der Position
Vertragsverbindlichkeiten, die erst in spdteren Perioden erbracht und damit umsatzwirksam werden.

Insgesamt wurden im Geschdaftsjahr 2023 EUR 3548569 (Vorjahr: EUR 141.380) aus Fertigungsauf-
trédgen als Umsatzerldse realisiert. Die Kosten aus Fertigungsauftrdgen betrugen im Geschdftsjahr
EUR 2.342.055 (Vorjahr: EUR 26.048).

Die Gesellschaft hat Kunden aus allen Industriezweigen sowie aus dem o&ffentlichen Dienst. In den
Geschaftsjahren 2023 und 2022 hatte kein Kunde einen Umsatzanteil von 10 Prozent oder mehr am

Gesamtumsatz.

Die Umsatzerldse teilen sich folgendermaféen auf die Produktgruppen auf:

EUR 2023 2022
ATOSS Staff Efficiency Suite (ASES) und ATOSS Startup Edition (ASE) 124.817.328 94.459.226
ATOSS Time Control (ATC) 22106.479 16.807.560
Crewmeister 4.273.799 2.649.494
Gesamt 151.197.606 113.916.280

ATOSS Staff Efficiency Suite (ASES) und ATOSS Startup Edition (ASE): ASES und ASE sind Softwarelésun-
gen zum Arbeitszeitmanagement sowie zur Personaleinsatzplanung fur Kunden aller Branchen und
Grofenordnungen. Mit diesen Softwareldsungen werden in der Regel Dienstleistungen zur Implemen-
tierung der Softwareldésungen beim Kunden und Schulung von Mitarbeitern der Kunden erbracht. Des
Weiteren werden Consultingleistungen mit dem Ziel erbracht, innerhalb der betrieblichen Rahmen-
bedingungen sowie unter Berlcksichtigung von Betriebsvereinbarungen oder Tarifvertrégen optimale
Loésungen zum effizienten Personaleinsatz zu entwickeln und vorhandene Spielrdume sinnvoll zu nutzen.
Ebenso werden Hardwarekomponenten zur Zeiterfassung sowie Erfassungsmedien als Handelsware
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vertrieben. Die Softwareldsung ASES/ASE wird auf allen wesentlichen marktgdngigen Systemplatt-
formen und Datenbanken eingesetzt und erflllt Uber ihre weitreichende Parametrierfahigkeit selbst
hoéchste Anforderungen von Kunden gleich welcher Groéfzenordnung und unterschiedlicher Branchen.

ATOSS Time Control (ATC): ATC bietet eine Softwarelésung zum Arbeitszeitmanagement und zur Per-
sonaleinsatzplanung fur kleinere und mittlere Kundengruppen sowie grofde, dezentral organisierte
Kunden. Auch fur ATC bietet ATOSS entsprechende Dienstleistungen zur Implementierung und Schu-
lung der Softwarelésungen sowie Consultingleistungen zum effizienten Personaleinsatz an. Ebenso
werden Hardware und Erfassungsmedien als Handelsware angeboten. Die Softwarelésung ATC wird
auf der Systemplattform Microsoft Windows unter Verwendung marktgdngiger SQL-Datenbanken ein-
gesetzt und zeichnet sich durch besonders hohe Anwenderfreundlichkeit und Komfort bei kleineren
und mittleren Kunden sowie groRen dezentralen Organisationen aus.

Die Umsatzerldse verteilen sich geografisch wie folgt:

EUR 2023 2022
Inland 127.942.528 95.550.698
Ausland 23.255.078 18.365.582
davon Osterreich 8.964.874 7167.610
davon Schweiz 5.890.521 5596.297
davon Ubrige Lander 8.399.683 5.601.675
Gesamt 151.197.606 113.916.280

Die Umsatzerldse zu den einzelnen Ladndern werden auf der Grundlage des Ortes des Rechnungs-
empfdngers zugewiesen.

Aufgliederung der Erlése aus Vertrdgen mit Kunden nach Erfullung der Leistungsverpflichtung und
Erfassung der Umsatzerldse:

EUR 2023 2022
Erfassung zu einem bestimmten Zeitpunkt 25.694.138 17.431.651
Erfassung Uber einen bestimmten Zeitraum 125.503.468 96.484.629
Gesamt 151.197.606 113.916.280

41. Umsatzkosten

Unter den Umsatzkosten werden neben dem Materialaufwand fur bezogene Waren (Hardware und
sonstige Handelswaren) auch die Aufwendungen fur bezogene Leistungen sowie die Personal- und
Gemeinkosten fur Consulting, Services und Support erfasst, die fUr die Erbringung von Dienstleistungen
entstehen. Die in den Umsatzkosten enthaltenen Gemeinkosten enthalten im Wesentlichen Aufwen-
dungen fUr Miete, Infrastruktur, Reisekosten und Kfz. Die Umlage der Gemeinkosten erfolgt in der Regel
nach Koépfen pro Funktionsbereich.

EUR 2023 2022
Materialaufwand (bezogene Waren) 6.272.998 4.724.001
Materialaufwand (bezogene Leistungen) 3122.873 2.996.904
Personalkosten 19.632.234 18.120.308

Abschreibungen auf Sachanlagevermogen,

immaterielle Vermodgenswerte und Nutzungsrechte LSSl 1272002
Gemeinkosten 4.287195 4.088.616
Gesamt 34.616.617 31.201.831
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42. Vertriebskosten

Die Vertriebskosten enthalten neben den Personal- und Gemeinkosten fur Vertriebsaktivitdten auch
Werbeaufwendungen, die sofort aufwandswirksam erfasst werden. Die in den Vertriebskosten ent-
haltenen Gemeinkosten enthalten im Wesentlichen Aufwendungen flr Miete, Infrastruktur, Reisekosten
und Kfz. Die Umlage der Gemeinkosten erfolgt in der Regel nach Koépfen pro Funktionsbereich.

EUR 2023 2022
Personalkosten Vertrieb 20.285.280 17.339.638
mmateriolle vermbgenswerte und Nutzungsrechte 1243281 1on749
Gemeinkosten Vertrieb 2197.757 1.201.955
Werbeaufwendungen 3.379.090 2.800.848
Gesamt 27.105.408 22.414.190

43. Verwaltungskosten

Die in den Verwaltungskosten enthaltenen Gemeinkosten enthalten im Wesentlichen Aufwendungen
far Miete, Infrastruktur, Reisekosten und Kfz. Die Umlage der Gemeinkosten erfolgt in der Regel nach
Képfen pro Funktionsbereich. Die Aufwendungen fur die Verwaltungskosten setzen sich folgender-
mafden zusammen:

EUR 2023 2022
Personalkosten Verwaltung 9.825.002 7.646.979
mimcterisle Yanmbnawartond Numgsechts 563354 52751
Gemeinkosten Verwaltung 2.656.448 2244197
Gesamt 13.044.804 10.418.687

44. Aufwendungen fir Forschung und Entwicklung

Die in den Aufwendungen fur Forschung und Entwicklung enthaltenen Gemeinkosten enthalten im
Wesentlichen Aufwendungen fur Miete, Infrastruktur, Reisekosten und Kfz. Die Umlage der Gemein-
kosten erfolgt in der Regel nach Képfen pro Funktionsbereich. Die Aufwendungen fur Forschung und
Entwicklung setzen sich folgendermaféen zusammen:

EUR 2023 2022
Personalkosten Forschung und Entwicklung 18.703.844 15.207.727
mimoteriole Yanmbgnawsrtond Numgsrechts e
Gemeinkosten Forschung und Entwicklung 3.833.132 2.814.699
Gesamt 23.628.105 19.056.384
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45, Personalaufwand

EUR 2023 2022
Léhne und Gehdlter 57.997.405 49.084.956
Soziale Abgaben und Aufwendungen fur Altersversorgung und Unterstitzung 10.448.954 9.229.696

davon Aufwendungen fur Altersversorgung und Unterstitzung EUR 925.145
(Vorjahr: EUR 734.960)

Dienstzeitaufwand EUR 169.239 (Vorjahr: EUR 305.986)
Gesamt 68.446.359 58.314.652

46. Sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen sowie
Nettowertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Die sonstigen betrieblichen Ertréige in Hohe von EUR 415.151 (Vorjahr: EUR 389.849) enthalten im Wesent-
lichen Ertrage aus Kursdifferenzen in Héhe von EUR 298.268 (Vorjahr: EUR 264.280).

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen in Héhe von EUR 475.620 (Vorjahr: 278.309) beinhalten im
Wesentlichen Aufwendungen aus Kursdifferenzen in Hohe von EUR 311.436 (Vorjahr: EUR 249.961). Die
Nettowertminderungen auf finanzielle Vermdgenswerte betreffen Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen in Hohe von EUR 923.422 (Vorjahr: EUR 134.288).

47. Finanzertréige und Finanzaufwendungen

Die Finanzertrage in Héhe von EUR 1.818.973 (Vorjahr: EUR 494.378) betreffen Ertrdge aus den Festgeld-
anlagen in EUR von EUR 791105, ErtrGge aus der Anlage in Kapitalversicherungen in Hohe von EUR 285119
(Vorjahr: 73.956), Ertréige aus der Aufwertung von Festgeldkonten in CHF in Héhe von EUR 290.870 (Vorjahr:
Abwertung EUR 56.662), Ertréige aus der Aufwertung der von der Gesellschaft gehaltenen Goldbestéande
in Héhe von EUR 241225 (Vorjahr: EUR 199.870), Ertréige aus der Aufwertung der Investmentfonds in Hohe
von EUR 121.740 (Vorjahr: Aufwendungen aus Abwertung EUR 1.764.709) und Ertréige aus Ausschittungen
aus der Anlage liquider Mittel in einen Investmentfonds in Hohe von EUR 88.914 (Vorjahr: EUR 71.318).

Die Gesellschaft weist in 2023 Finanzaufwendungen in Hohe von EUR 312.134 (Vorjahr: EUR 1.986.614) aus.
Hierbei handelt es sich im Wesentlichen um Zinsaufwendungen im Zusammenhang mit der Bilanzie-
rung von Leasingverbindlichkeiten nach IFRS 16 von EUR 158.976 (Vorjahr: EUR 102.910), dem Nettozins-
aufwand aus der Bewertung der Pensionsrickstellung in Héhe von EUR 82.424 (Vorjahr: EUR 62.335)
und Aufwendungen aus der Abwertung eines Festgeldkontos in USD in Héhe von EUR 67.200 (Vorjahr:
Aufwertung EUR 149.234).

48. Steueraufwand/Steuerertrag

EUR 2023 2022
Laufender Steueraufwand 16.728.710 9.560.611
Latente Steuern (vgl. Punkt 30) 824234 372146
Steueraufwand 17.552.944 9.932.757
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49. Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit

Der Cash Flow aus betrieblicher Tdtigkeit liegt fur den Zeitraum vom 01.01.2023 bis zum 3112.2023 mit
EUR 52.653.659 (Vorjahr: EUR 26.269.022) um EUR 26.384.637 Uber dem Vorjahreswert.

Positiv auf den Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit wirkten sich hauptséchlich das Nettoergebnis
und der Aufbau der sonstigen kurzfristigen finanziellen und nicht-finanziellen Verbindlichkeiten aus
hoéheren Gehalts- und Provisionsverbindlichkeiten bzw. erwarteten Abrechnungen aus. Erhaltene
Ertragsteuererstattungen fur Vorjahre und niedrigere laufende Ertragsteuervorauszahlungen wirkten
sich ebenfalls positiv auf den Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit aus.

Die Auswirkungen von Wechselkursadnderungen auf Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente
betrugen EUR 223.671 (Vorjahr: EUR 92.572).

Die durchschnittliche Forderungslaufzeit betréigt im Geschdaftsjahr 2023 23 Tage (Vorjahr: 31 Tage).

50. Cash Flow aus Investitionstdtigkeit

Der Cash Inflow aus Investitionstatigkeit liegt fur den Zeitraum vom 01.01.2023 bis zum 31.12.2023 bei
EUR 10.070.686 (Vorjahr: Cash Outflow von EUR -2.680.118) und damit um EUR 12.750.804 uber dem
Vorjahreswert. Er resultiert aus dem Ruckfluss von Anlagen in finanzielle Vermégenswerte (Festgelder
und Anspriche aus Kapitalversicherungen) in Héhe von EUR 11.942.312 (Vorjahr: EUR 13.433.946). Negativ
auf den Cashflow aus Investitionstatigkeit wirkten sich die Auszahlungen fur Investitionen in das
Anlagevermaégen in Héhe von EUR 1.871.626 (Vorjahr: EUR 1.017.633) aus.

51. Cash Flow aus Finanzierungstdétigkeit

Der Cash Outflow aus Finanzierungstdtigkeit liegt fUr den Zeitraum vom 01.01.2023 bis zum 31.12.2023 bei
EUR -25.504.624 (Vorjahr: EUR -17.376.510) und damit um EUR 8128114 Uber dem Vorjahreswert. Er resultiert
aus der Auszahlung einer Dividende in Hohe von EUR 1,83 pro Aktie (Vorjahr: EUR 1,82 je Aktie) sowie einer
Sonderausschuttung von EUR 1,00 pro Aktie (Vorjahr: EUR 0,00) - Gesamtausschuttung von EUR 22.507.375
(Vorjahr: EUR 14.474.708) - sowie der Bezahlung von Leasingverbindlichkeiten in Hohe von EUR 2.997.249
(Vorjahr: EUR 2.901.802).



Konzern-Anhang | Angaben zur Konzern-Kapitalflussrechnung | Sonstige Angaben

VI. Sonstige Angaben

52. Aufsichtsrat

Die Aktiondre der ATOSS Software AG haben in der aufderordentlichen Hauptversammlung der Gesell-
schaft am 15.09.2023 unter Tagesordnungspunkt 1 beschlossen, den Aufsichtsrat um ein viertes Mitglied
zu erweitern und die Satzung der Gesellschaftin § 8 Abs.1und Abs. 2 entsprechend zu &dndern. Das vierte
Aufsichtsratsmitglied — Herr Jorn Nikolay - wurde aufgrund der aktuellen Beteiligungsverhdltnisse nach
Maflgabe des gedinderten § 8 Abs. 2 der Satzung von der AOB Invest GmbH, Grinwald zum 27.09.2023
in den Aufsichtsrat der Gesellschaft entsandt.

Mitglieder des Aufsichtsrats sind:

Moritz Zimmermann Vorsitzender, Aufsichtsratsmitglied, Minchen

Master of Science in Betriebswirtschaftslehre General Partner bei 42 CAP Manager GmbH,
MUnchen

Rolf Baron Vielhauer von Hohenhau Stellvertretender Vorsitzender,

Dipl. Kaufmann Aufsichtsratsmitglied

Prasident des Bundes der Steuerzahler
in Bayern e.V, MUnchen

Klaus Bauer Aufsichtsratsmitglied und Vorsitzender des
Betriebswirt Prafungsausschusses, Beiratsmitglied, Narnberg
Jérn Nikolay (seit 27.09.2023) Aufsichtsratsmitglied, MUnchen

Dipl. Kaufmann

(Entsendung in den Aufsichtsrat der ATOSS Software AG zum 27.09.2023 gemdR satzungsmaRigem
Entsendungsrecht)
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Die Mitglieder des Aufsichtsrates nehmen zum 3112.2023 weitere Aufsichtsratsmandate bei folgenden
Unternehmen wahr:

Rolf Baron Vielhauer von Hohenhau Europdischer Wirtschaftssenat e.V,, Minchen
(Aufsichtsratsvorsitzender)
Verwaltungsrat der Stadtsparkasse Augsburg

Klaus Bauer SchwanhdulRer Industrie Holding GmbH & Co. KG,
Heroldsberg; Schwanhdufier Grundbesitz Holding
GmbH & Co. KG, Heroldsberg

Jorn Nikolay NCG — NUCOM GROUP SE, Unterféhring
(Aufsichtsratsmitglied)
Flix SE, MUnchen (Aufsichtsratsmitglied)
ParshipMeet Holding GmbH, Hamburg (Beirat)
Chrono24 GmbH, Karlsruhe (Beirat)
SMG Swiss Marketplace Group AG, Zurich, Schweiz
(Verwaltungsrat)

Herr Moritz Zimmermann nahm im Geschdftsjahr keine weiteren Aufsichtsratsmandate oder Mitglied-
schaften in vergleichbaren Kontrollgremien wahr.

Die GesamtvergUtung des Aufsichtsrats der ATOSS Software AG gem. § 314 Abs. 1 Nr. 6 HGB betrug im
Geschdéftsjahr 2023 EUR 146.260 (Vorjahr: EUR 138.000) und setzt sich nach IAS 24.17 wie folgt zusammen:

EUR 2023 2022
Kurzfristig fdllige Leistungen

SatzungsmaRige Vergutung 125.260 120.000
Sitzungsgelder 21.000 18.000
Gesamt 146.260 138.000

Far Beratungstdtigkeiten durch den Aufsichtsrat, die Uber die Aufsichtsratstatigkeit hinausgehen, fielen
im Geschaftsjahr 2023 keine Aufwendungen (Vorjahr: EUR 0,00) an.

Zum 31.12.2023 bestehen kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten fUr noch nicht bezahlte Aufsichtsrats-
vergUtungen gegenuber Aufsichtsratsmitgliedern in Héhe von EUR 146.260 (Vorjahr: EUR 138.000).
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53. Vorstand

Mitglieder des Vorstands sind:

Andreas F.J. Obereder Vorstandsvorsitzender (CEO), Unternehmer,
Grunwald

Dirk HduRermann Vorstand (Co-CEQ), Dipl--Betriebswirt (BA),
Leonberg

Pritim Kumar Krishnamoorthy Vorstand (CTO), Executive MBA,
Munchen

Christof Leiber Vorstand (CFO), Jurist,
Munchen

Die Gesamtvergutung des Vorstands der ATOSS Software AG gem. § 314 Abs. 1 Nr. 6 HGB betrug im
Geschaftsjahr 2023 EUR 2.742.568 (Vorjahr: EUR 2.390.574) und umfasst alle erfolgsunabhdngigen,
erfolgsbezogenen sowie im Vorjahr anteilsbasierten Vergutungsbestandteile.

Nach IAS 24.17 setzt sich die Gesamtvergutung wie folgt zusammen:

EUR 2023 2022
Kurzfristig fallige Leistungen 2.205.445 1.869.507
Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhdltnisses 282.495 418.954
Andere langfristig fdllige Leistungen 2.760.299 516.000
Anteilsbasierte Vergutung 1279.374 667.995
Gesamt 6.527.613 3.472.456

Die kurzfristig falligen Leistungen beinhalten neben den im Geschdftsjahr erfassten Aufwendungen far
Fix-Gehalt, Einjahrestantieme und Sonderboni durch die Gesellschaft gezahlte Versicherungsprdmien
und geldwerte Vorteile sonstiger Nebenleistungen wie die Uberlassung von Dienstwagen.

In den Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhdltnisses ist der Dienstzeitaufwand nach Punkt 37
angegeben. Dartiber hinaus enthalten die Aufwendungen fur Leistungen nach Beendigung des Arbeits-
verhdltnisses Beitrdige zur Unterstutzungskasse in Hohe von EUR 108.000 (Vorjahr: EUR 108.000), Beitréige
zur Direktversicherung in Hohe von EUR 1.752 (Vorjahr: EUR 1.752) und Beitréige zur Pensionskasse in Hohe
von EUR 3,504 (Vorjahr: EUR 3.216).

Bei den anderen langfristig falligen Leistungen handelt es sich um die im Geschdftsjahr erfassten Auf-
wendungen aus Mehrjahrestantieme und eine einmalige freiwillige Sonderzahlung an Herrn Christof
Leiber in Hohe von EUR 2.220.000, die ihm am 03.07.2023 von der bisherigen Mehrheitsaktiondrin der
ATOSS Software AG, der AOB Invest GmbH, die vom Grunder und Vorstandsvorsitzenden der ATOSS
Software AG, Andreas F.J. Obereder, Grunwald, kontrolliert wird, gewdhrt wurde. Hiermit wurde der
erhebliche Beitrag honoriert, den Herr Christof Leiber als Finanzvorstand der ATOSS Software AG in
den vergangenen 24 Jahren geleistet hat und hierdurch maRgeblich zur Wertsteigerung der von der
AOB Invest GmbH gehaltenen Aktien der ATOSS Software AG beigetragen hat, die im Rahmen der im
Juni 2023 erfolgten Transaktion zwischen der AOB Invest GmbH und General Atlantic Chronos GmbH
realisiert werden konnte.
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Die Tantieme fur den Vorstandsvorsitzenden (CEO), Herrn Andreas Obereder, beinhaltet auf Basis des
far den Zeitraum 01.01.2019 bis 31.12.2023 geschlossenen und mit Wirkung zum 01.01.2024 um weitere drei
Jahre verléngerten Vorstandsvertrags die Anspriche aus der Zielerreichung fur Einjahres- (40 Pro-
zent) und anteilige Mehrjahresziele (60 Prozent, dreijdhrige Zieltantieme). Aufgrund der Feststellung
der Anspriche nach Abschluss des Geschdftsjahres kdnnen die Zahlungsstréme davon abweichen.

Die auf Grundlage des mit Wirkung zum 01.04.2021 auf eine Laufzeit von drei Jahren geschlossenen
Vorstandsvertrags dargestellte Tantieme fur den Vorstand (Co-CEOQ) Herrn Dirk HauRermann bein-
haltet die Anspriche aus der Zielerreichung fur Einjahres- (40 Prozent) und anteilige Mehrjahresziele
(80 Prozent, dreijahrige Zieltantieme). Aufgrund der Feststellung der Anspriche nach Abschluss des
Geschdftsjahres kdnnen die Zahlungsstréme davon abweichen.

Die auf Grundlage des mit Wirkung zum 01.07.2021 auf eine Laufzeit von funf Jahren geschlossenen
Vorstandsvertrags dargestellte Tantieme fur den Vorstand (CTO) Herrn Pritim Kumar Krishnamoorthy
beinhaltet die Anspriiche aus der Zielerreichung fur Einjahres- (40 Prozent) und anteilige Mehrjahres-
ziele (80 Prozent, dreijahrige Zieltantieme). Aufgrund der Feststellung der Anspriche nach Abschluss
des Geschdftsjahres kdnnen die Zahlungsstréme davon abweichen.

Die Tantieme fur den Vorstand Herrn Christof Leiber beinhaltet die Anspriche aus der Zielerreichung
fur Einjahres- (40 Prozent) und anteilige Mehrjahresziele (60 Prozent, dreijéihrige Zieltantieme). Grund-
lage hierfur ist der Vorstandsdienstvertrag vom 30.06.2016/05.07.2016, der am 24.06.2021 mit Wirkung
zum 01.07.2021 neu gefasst wurde. Dieser Vertrag beginnt mit Wirkung zum 01.07.2021 und endet nach
funf Jahren (60 Monaten). Aufgrund der Feststellung der Anspriche nach Abschluss des Geschafts-
jahres fur die Einjahresziele kann der Zahlungsstrom von der ermittelten Tantieme abweichen.

Die Berechnung der Tantiemenanspriche aus der Mehrjahrestantieme fur 2023 basiert auf einer
Ziel-erreichungsschdatzung fur drei Jahre. Hierauf werden Teilbetrage als Vorschisse ausbezahlt. Der
tatséchliche Tantiemenanspruch aus der Mehrjahrestantieme kann sich in Abhdngigkeit vom Ziel-
erreichungsgrad Uber die Gesamtlaufzeit &ndern.

Zum 3112.2023 bestehen kurzfristige sonstige nichtfinanzielle Verbindlichkeiten fur noch nicht aus-
bezahlte variable Vergutung gegenuber Vorstandsmitgliedern in Hohe von EUR 270.750 (Vorjahr:
EUR 242128). Die langfristige Ruckstellung fur noch nicht ausbezahlte Mehrjahrestantieme belduft sich
auf EUR 532.049 (Vorjahr: EUR 367.083).

Restricted Stock Units

Die ATOSS Software AG hat den beiden Vorstédnden Herrn Pritim Kumar Krishnamoorthy und Herrn
Christof Leiber zusdtzlich eine anteilsbasierte Vergutung gewdhrt, die in bar ausgeglichen wird. Zu
diesem Zwecke hat sie beiden Vorstéinden mit Vertragsbeginn der Vereinbarung in 2021 Restricted
Stock Units im Gegenwert von jeweils EUR 1.000.000 basierend auf dem durchschnittlichen Preis einer
Aktie der ATOSS Software AG zum Zeitpunkt der Xetra Schlussauktion wéahrend der drei Monate vor
Vertragsbeginn der Vereinbarung gewdhrt. Somit wurden jeweils 5.785 Restricted Stock Units an beide
Vorstédnde gewdahrt. Die Restricted Stock Units werden lediglich virtuell zugeteilt und berechtigen im
AusUbungszeitpunkt zum Erhalt einer Barzahlung in Abhdngigkeit von der Kursentwicklung der Aktie
der ATOSS Software AG. Eine dingliche Ubertragung findet nicht statt.

Der gesamte Aufwandserfassungszeitraum der Restricted Stock Units umfasst einen Zeitraum von
60 Monaten, der zum Zeitpunkt der Gewdhrung der Restricted Stock Units beginnt und in drei Raten auf-
geteilt ist. 10 Prozent nach Ablauf von 24 Monaten, 20 Prozent nach Ablauf von 48 Monaten, 70 Prozent
nach Ablauf nach 60 Monaten nach Gewdhrung der Restricted Stock Units.
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Bewertungsansatz: Die gewdhrten Restricted Stock Units sind bei ihrer Auszahlung der Héhe nach
begrenzt (,Cap”). Bei der Ermittlung des Werts der Restricted Stock Units wird der Wert des Caps vom
geltenden Aktienkurs in Abzug gebracht. Der Cap wird als europdische Short-Call-Option unter Ver-
wendung des Black-Scholes-Merton-Modells und der Marktdaten zum Bewertungszeitpunkt bewertet.

Bewertungs- und Gewdhrungsdatum: Die Restricted Stock Units Vereinbarungen wurden am 24.06.2021
gewdhrt und zu diesem Datum bewertet.

Preis des Basiswerts: Als mafgeblicher Kurs fUr den Basiswert der Restricted Stock Units wurde der
XETRA-Schlusskurs der Aktie der ATOSS Software AG zum jeweiligen Bewertungsstichtag verwendet.
Dieser lag am 24.06.2021 bei EUR 176 und am 31.12.2023 bei EUR 209 (Vorjahr: EUR 139).

Erwartete Laufzeit und Ausiibungspreis: Die Austbungsfrist fur die Restricted Stock Units betragt funf
Jahre und entspricht dem frihesten AusUbungszeitpunkt nach vollstéindiger Erdienung der Restricted
Stock Units. Der AusUbungspreis der Restricted Stock Units, der zur Bewertung des Caps verwendet
wurde, betragt 300 Prozent des ursprunglichen Zuteilungsbetrags pro Aktie von EUR 172.

Erwartete Volatilitadt des Aktienkurses: Bei der Bewertung der Restricted Stock Units wurde eine
erwartete Volatilitéit des Aktienkurses der ATOSS Software AG von 36,56 Prozent zum 31.12.2023 (Vor—
jahr: 44,95 Prozent) angesetzt, berechnet als annualisierte Standardabweichung der logarithmischen
Renditen aus einer Reihe von Tagesschlusskursen, die mit der erwarteten Laufzeit Ubereinstimmen. Da
die ATOSS Software AG Uber keine aktiv gehandelten Bérsenoptionen verflgt, basierte die erwartete
Volatilitait ausschliellich auf historischen Aktienkursbewegungen der ATOSS Software AG.

Verwendete Zinssdtze: Im Hinblick auf die Austbungsfrist von funf Jahren ab dem Gewdhrungs-
zeitpunkt wurde im zugrunde liegenden Optionspreismodell ein kontinuierlich steigender risikofreier
Zinssatz von 2,19 Prozent zum 31.12.2023 (Vorjohr: 2,52 Prozent) verwendet. Dieser risikofreie Zinssatz wird
aus der risikolosen Struktur der Nullkuponzinsen abgeleitet, die von der Deutschen Bundesbank zum
Stichtag aus den Kursen deutscher Staatsanleihen nach der Svensson-Methode ermittelt wurden.

Erwartete Dividendenrendite: Bei der Bewertung der gewdhrten Restricted Stock Units wurde eine
jahrliche erwartete Dividendenrendite von 156 Prozent (Vorjahr: 124 Prozent) zugrundegelegt.

Die durchschnittliche gewichtete Restlaufzeit der gewdhrten Restricted Stock Units belauft sich zum
3112.2023 auf 25 Monate (Vorjahr: 36 Monate).

In der Berichtsperiode wurden Restricted Stock Units weder ausgeuUbt noch sind diese verfallen. Der
beizulegende Zeitwert der an Herrn Pritim Kumar Krishnamoorthy und Herrn Christof Leiber gewdhrten
Restricted Stock Units betrug zum Zeitpunkt ihrer Gewdhrung am 24.06.2021 in Summe EUR 1.937.296.
Der Buchwert der sonstigen langfristigen Ruckstellungen zum 31122023 betrégt fUr beide Vorsténde
zusammen EUR 1554166 (Vorjahr: EUR 644.868). Der Gesamtaufwand aus anteilsbasierter Vergutung,
der in 2023 im Personalaufwand fur Herrn Christof Leiber und Herrn Pritimn Kumar Krishnamoorthy erfasst
wurde, betréagt EUR 909.298 (Vorjahr: EUR 174.643).

Bezuglich des Aufwands aus anteilsbasierter Vergttung fur Herrn Dirk HauRermann vgl. Punkt 54.
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54. Geschdftsbeziehungen zu nahestehenden Personen

Andreas F.J. Obereder

Die bisherige Mehrheitsaktiondrin der ATOSS Software AG, die AOB Invest GmbH, die vom Grander und
Vorstandsvorsitzenden der ATOSS Software AG, Andreas F. J. Obereder, Grunwald, kontrolliert wird, hat
mit Wirkung zum 30. Juni 2023 19,99 Prozent ihrer Anteile (1590.627 Aktien) an der ATOSS Software AG zu
einem Preis von EUR 222.687.780 an den Finanzinvestor General Atlantic verkauft. Nach der VerauRerung
halt die AOB Invest GmbH an der ATOSS Software AG einen Anteil von 30,000028 Prozent. Die zwischen
General Atlantic und der AOB getroffene Kaufvereinbarung sieht zudem Put-Optionen fur die AOB Invest
GmbH und Call-Optionen fur General Atlantic vor. Bei Austbung der Optionen wirde General Atlantic bis
zu weitere knapp 5 Prozent der Aktien an der ATOSS Software AG von der AOB Invest GmbH erwerben. Die
AOB Invest GmbH und General Atlantic haben vereinbart, wahrend einer vierj@hrigen Standstill-Periode
den GroRteil ihrer Beteiligung nur mit Zustimmung der jeweils anderen Seite zu ver&uf3ern. Nach Vollzug
des Aktienkaufs wurde durch die ATOSS Software AG eine auRerordentliche Hauptversammlung am
15.09.2023 abgehalten und eine Satzungsdnderung hinsichtlich der VergrofRerung des Aufsichtsrats der
Gesellschaft von drei auf vier Mitglieder beschlossen, wobei der AOB Invest GmbH ein Entsendungsrecht
zur Bestellung des vierten Mitglieds des Aufsichtsrats eingeréumt wurde. Die AOB Invest GmbH hat das
vereinbarte Entsendungsrecht mit Wirkung zum 27.09.2023 ausgeUbt und Herrn Jérn Nikolay in den Auf-
sichtsrat der Gesellschaft entsendet.

Des Weiteren besteht zwischen der OF Grundbesitzverwaltungs-GmbH, Grinwald — eine vom Vorstands-
vorsitzenden indirekt beherrschte Gesellschaft — und der ATOSS Software AG ein Untermietvertrag. Der
Wert der zu marktublichen Konditionen erfassten Mietertrage belduft sich auf EUR 11.759 (Vorjahr: EUR 0).

Mit Ausnahme des zwischen der Gesellschaft und Herrn Andreas F.J. Obereder bestehenden Vorstands-
vertrages, des zwischen der Gesellschaft und einer von Herrn Andreas F.J. Obereder indirekt beherrsch-
ten Gesellschaft geschlossenen Untermietvertrages sowie dem zwischen der AOB Invest GmbH und
Herrn Dirk HauRermann abgeschlossenen Vertrages hinsichtlich der Gewdhrung eines long term incen-
tives im Rahmen seiner Tatigkeit als Co-CEO fur die ATOSS Software AG (siehe unten) haben bei unse-
rer Gesellschaft bzw. bei den Organen der Gesellschaft in Beziehung zur AOB Invest GmbH (ehemals
herrschendes Unternehmen) und zu Herrn Andreas F.J. Obereder, oder einem mit der AOB Invest GmbH
(ehemals herrschendes Unternehmen) oder Herrn Andreas F.J. Obereder verbundenen Unternehmen
im Geschdftsjahr keine berichtspflichtigen Vorgdnge vorgelegen. Der Vorstandsvertrag benachteiligt
die Gesellschaft nicht.

Die Ehefrau des Vorstandsvorsitzenden erbringt Dienstleistungen an die Gesellschaft. In 2023 betrug
der Wert der zu markttblichen Konditionen erbrachten Dienstleistungen EUR 7.378 (Vorjohr: EUR 1.500).
Dartber hinaus besteht mit der Tochter des Vorstandsvorsitzenden ein zu marktublichen Konditionen
geschlossenes Beschaftigungsverhdltnis. HierfUr sind der Gesellschaft in 2023 Personalaufwendungen
in Hohe von EUR 132.029 (Vorjahr: EUR 127.222) entstanden. Gegenuber der Ehefrau des Vorstandsvorsit-
zenden bestehen zum 3112.2023 keine kurzfristigen Ruckstellungen fur ausstehende Rechnungen (Vor-
jahr: EUR 1.500). Gegenuber der Tochter des Vorstandsvorsitzenden bestehen kurzfristige Ruckstellungen
fur noch nicht ausbezahlte variable Vergutung in Hohe von EUR 23.272 (Vorjahr: EUR 17.707).

Die nahen Familienangehdrigen des Vorstandsvorsitzenden wiesen zum 31.12.2023 folgende Aktien-
bestande aus: Ursula Obereder: 27.726 Aktien (Vorjahr: 27.726 Aktien); Christopher Obereder: 38.600
Aktien (Vorjahr: 38.600); Nicola Obereder: 27.672 Aktien (Vorjahr: 27.672).
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Dirk HauBermann

Der zum 01.04.2021 zum Co-CEO der Gesellschaft bestellte Vorstand Herr Dirk Haufdermann erhdlt neben
seiner vereinbarten Vorstandsvergltung durch die Gesellschaft Uber die AOB Invest GmbH, Grinwald,
Deutschland (ehemals oberstes Mutterunternehmen der ATOSS Software AG, Mdnchen) im Rahmen
seiner Tatigkeit als Vorstand der Gesellschaft eine weitere variable Vergutungskomponente mit lang-
fristiger Anreizwirkung in Form von virtuellen Aktienoptionen (Phantom Stock Options) an der ATOSS
Software AG. Zu diesem Zweck wurde zwischen der AOB Invest GmbH und Herrn Dirk H&ulRermann ein
Vertrag Uber die Gewdhrung eines Long Term Incentives geschlossen. Die Vereinbarung berechtigt
Herrn Dirk HauRermann unmittelbar zu dem Gewinn, den er nach Austbung von Aktienoptionen im Falle
der VerauRerung seiner Aktien erzielt hatte (nach Abzug des Ausgangswerts sowie von etwaigen Steu-
ern und/oder Abgaben). GemaRk der getroffenen Vereinbarung hat die AOB Invest GmbH Herrn Dirk
Haulermann 42.000 Phantom Stock Options zu einem festen Basispreis von EUR 130 pro Aktie gewdhrt.
Die Phantom Stock Options unterliegen einem 5-jdhrigen Vesting, in welchem die Verfugbarkeit Gber
den jeweiligen Auszahlungsbetrag zeitlich gestaffelt geregelt ist. Uber den vollstdndigen Auszah-
lungsbetrag kann Herr Dirk HauRermann erst nach Ablauf einer 5-jahrigen Sperrfrist (Vesting-Period)
verfugen. Die erste Vesting-Periode endet nach Ablauf von 24 Monaten mit Zuteilung von 20 Prozent der
gewdhrten Phantom Stock Options, die zweite Vesting-Periode nach Ablauf von 36 Monaten mit Zutei-
lung von weiteren 20 Prozent der gewdhrten Phantom Stock Options, die dritte Vesting-Periode nach
Ablauf von 48 Monaten mit Zuteilung von weiteren 30 Prozent der gewdhrten Phantom Stock Options
und die vierte Vesting-Periode nach Ablauf von 60 Monaten mit Zuteilung der letzten 30 Prozent der
gewdhrten Phantom Stock Options. Die Austbung der Phantom Stock Options kann insbesondere nach
Beendigung des Vorstandsdienstvertrags oder nach fanfjahriger Tatigkeit fGr die ATOSS Software AG
als Vorstandsmitglied erfolgen. Phantom Stock Options k&nnen bei Vorliegen eines Exit Events ausgetbt
werden, sofern die Mindeststeigerung des Aktienkurses der ATOSS im AusUbungszeitpunkt mindestens
30 Prozent gegenuber dem festen Basispreis von EUR 130 betragt (Erfolgshurde). Die Auszahlung aus der
aktienbasierten Vergltungskomponente wird dabei nach folgender Formel ermittelt und ist auf einen
maximalen Betrag von EUR 200 pro Phantom Stock Option begrenzt: Anzahl der gevesteten Phantom
Stock Options x Durchschnittswert = Auszuzahlender Betrag. Der Durchschnittswert ist dabei definiert als
durchschnittlicher Preis einer Aktie innerhalb einer Periode von drei Monaten vor dem Exit Event minus
EUR130.

Phantom Stock Options

Gemdfd IFRS 2.43B sind die an Herrn Dirk HauRermann gewdhrten Phantom Stock Options als anteils-
basierte Vergutung mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente zu klassifizieren und werden daher
zum beizulegenden Zeitwert am Tag ihrer Gewdhrung bewertet und als Erhéhung der Kapitalricklage
Uber den Erbringungszeitraum der damit verbundenen Leistung erfasst. Der gesamte Anlagezeitraum
der Phantoms Stock Options umfasst einen Zeitraum von 60 Monaten der zum Zeitpunkt der Gewdh-
rung der Phantoms Stock Options beginnt und in vier Raten aufgeteilt ist: 20 Prozent nach Ablauf von
24 Monaten, 20 Prozent nach Ablauf von 36 Monaten, 30 Prozent nach Ablauf von 48 Monaten und
30 Prozent nach Ablauf von 60 Monaten nach Gewdhrung der Phantom Stock Options. Dies fuhrt zu einer
gestaffelten Anlage der gewdhrten Phantom Stock Options. Die Aufwendungen werden fur jede Tranche
einer Optionsgewdhrung Uber den Anlagezeitraum der Tranche erfasst.
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Bewertungsansatz

Bei den gewdhrten Phantom Stock Options handelt es sich um Call-Optionen nach amerikanischem
Muster, die es Herrn Dirk H&ufdermann ermdglichen, bei Austbung der Option bis zum Ablauf der Option
einen Barbetrag zu erhalten. Angesichts der Tatsache, dass die Austbung der Option einer Barriere von
EUR 169 pro Aktie unterliegt (30 Prozent Aufwertung Uber den Ausgabepreis von EUR 130 zum Gewdh-
rungszeitpunkt am 01.04.2021) und die Auszahlung auf maximal EUR 200 EUR pro Aktie begrenzt ist, wurde
ein Monte-Carlo-Modell zur Schatzung des indikativen Wertes der gewdhrten Phantom Stock Options
zum Gewdhrungszeitpunkt verwendet.

Bewertungs- und Gewdhrungsdatum
Im Bewertungsmodell wurde der 01.04.2021 als Bewertungs- und Gewdhrungsdatum der Phantom
Stocks-Vereinbarung angesetzt.

Preis des Basiswerts

Als mafdgeblicher Kurs fur den zugrundeliegenden Anteil des Phantom Stock Options wurde der um
anteilige Dividenden adjustierte XETRA-Schlusskurs der Aktie der ATOSS Software AG zum jeweiligen
Bewertungsstichtag verwendet. Dieser lag am 01.04.2021 bei EUR 163.

Ausubungszeitpunkt, erwartete Laufzeit und Ausiibungspreis

Der AusUbungszeitpunkt fUr die Phantom Stocks belduft sich zum Stichtag auf funf Jahre. Die Austbung
ist nur moglich, wenn der Aktienkurs bei Austibung um mindestens 30 Prozent nach dem Gewdhrungs-
zeitpunkt ansteigt (d.h. Kursschwelle von mindestens EUR 169 EUR). Der Austbungspreis der Phantom
Stocks belduft sich gemaR Optionsvereinbarung auf EUR 130 EUR fur die Gewdhrung am 01.04.2021.

Erwartete Volatilitét des Aktienkurses

Bei der Bewertung der Phantom Stocks Options wurde eine erwartete Volatilitéit des Aktienkurses der
ATOSS Software AG von 37,9 Prozent angesetzt, berechnet als annualisierte Standardabweichung der
logarithmischen Renditen aus einer Reihe von Tagesschlusskursen, die mit der erwarteten Laufzeit Gber-
einstimmen. Da die ATOSS Software AG Uber keine aktiv gehandelten Bérsenoptionen verfugt, basiert
die erwartete Volatilitat ausschlieRlich auf historischen Aktienkursbewegungen der ATOSS Software AG.

Verwendete Zinssdtze

Im Hinblick auf die AusUbungsfrist von fUnf Jahren ab dem Gewdhrungszeitpunkt wurde im zugrunde
liegenden Optionspreismodell ein kontinuierlich steigender risikofreier Zinssatz von -0,66 Prozent ver-
wendet. Dieser risikofreie Zinssatz wurde aus der risikolosen Struktur der Nullkuponzinsen abgeleitet,
die von der Deutschen Bundesbank zum Stichtag aus den Kursen deutscher Staatsanleihen nach der
Svensson-Methode ermittelt wurden.

Erwartete Dividendenrendite
Bei der Bewertung der gewdhrten Phantom Stock Option wurde eine erwartete jahrliche Dividenden-
rendite von 0,91 Prozent zugrunde gelegt.

Der Stichtagsrichtwert der gewdhrten Phantom Stock Options wird Gber den gesamten Anlagezeitraum
jeder Ratenzahlung, beginnend mit dem Datum des Dienstbeginns von Herrn Dirk HaulRermann am
01.04.2021 bis zum Ende des Anlagezeitraums erfasst. Die Gesamtaufwendungen der Phantom Stock
Options Uber den gesamten Investitionszeitraum belaufen sich auf EUR 1.636.206 und entsprechen dem
beizulegenden Zeitwert im Zeitpunkt der Gewdhrung. Auf das Geschdftsjahr 2023 entfielen fur Herrn
Dirk HauRermann Gesamtaufwendungen fur anteilsbasierte Vergutung in Héhe von EUR 370.076 (Vor-
jahr: EUR 493.352). Bzgl. der Vergutung von Herrn Dirk HaukRermann aus der Gewdhrung virtueller Aktien-
optionen siehe auch Ausfuhrungen unter Punkt 65. Nachtragsbericht.
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Weitere berichtspflichtige Geschdafte mit Mitgliedern des Vorstandes, des Aufsichtsrates oder deren
Angehérigen, die Uber die unter Punkt 52 (Aufsichtsrat) sowie unter Punkt 37 (Pensionsruckstellungen)
genannten Vorgdnge bzw. Uber das bestehende Beschdaftigungsverhdltnis hinausgehen, fanden im
Berichtsjahr 2023 - wie auch im Vorjahr - nicht statt.

55. Arbeitnehmer

Zum 31122023 bestanden konzernweit 775 Beschaftigungsverhdltnisse (Vorjahr: 693), im Rahmen einer
Durchschnittsbetrachtung bestanden konzernweit 747 Beschaftigungsverhdltnisse (Vorjahr: 667).
Ohne Berucksichtigung von Auszubildenden und Aushilfen lag die Beschdftigtenzahl bei durchschnitt-
lich 709 Arbeitnehmern (Vorjahr: 632).

Die Mitarbeiterzahlen entwickelten sich im Quartalsdurchschnitt wie folgt:

2023 2022

Vertrieb und Marketing 177 153
Beratung 175 177
Entwicklung 283 237
Verwaltung n2 100
Gesamt 747 667
davon Auszubildende 0 0
davon Aushilfen 38 35
zuzuglich Vorsténde 4 4

56. Anteilsbasierte Vergultung

Die ATOSS Software AG hat neben den unter Punkt 53. aufgeflhrten beiden Vorstandsmitgliedern auch
weiteren einzelnen Mitarbeitern in 2021 und 2023 eine anteilsbasierte Vergutung gewdhrt, die in bar
ausgeglichen wird. Zu diesem Zwecke hat sie den begunstigten Mitarbeitern mit Vertragsbeginn der
jeweiligen Vereinbarung Restricted Stock Units im Gegenwert von insgesamt EUR 950.000 basierend
auf dem durchschnittlichen Preis einer Aktie der ATOSS Software AG zum Zeitpunkt der Xetra Schluss-
auktion wahrend der drei Monate vor Vertragsbeginn der Vereinbarung gewdhrt. Somit wurden insge-
samt 5.223 Restricted Stock Units gewdahrt. Die Restricted Stock Units werden lediglich virtuell zugeteilt.
Eine dingliche Ubertragung findet nicht statt.

Restricted Stock Units

Die Restricted Stock Units werden lediglich virtuell zugeteilt und berechtigen im AusUbungszeitpunkt
zum Erhalt einer Barzahlung in Abhdngigkeit von der Kursentwicklung der Aktie der ATOSS Software AG
und daher als anteilsbasierte Vergutung mit Barausgleich gemald IFRS 2.30 bilanziert. Die Restricted
Stock Units werden zu jedem Berichtsstichtag mit dem beizulegenden Zeitwert der Schuld bewer-
tet und in der Bilanz als sonstige Ruckstellungen ausgewiesen. Der gesamte Erdienungszeitraum der
Restricted Stock Units umfasst einen Zeitraum von 56-60 Monaten, der zum Zeitpunkt der Gewdhrung
der Restricted Stock Units beginnt, und in drei Raten aufgeteilt ist: 10 Prozent nach Ablauf von 20-24
Monaten, 20 Prozent nach Ablauf von 44-48 Monaten, 70 Prozent nach Ablauf von 56-60 Monaten
nach Vertragsbeginn.
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Bewertungsansatz: Die gewdhrten Restricted Stock Units sind bei ihrer Auszahlung der Héhe nach
begrenzt (,Cap”). Bei der Ermittlung des Werts der Restricted Stock Units wird der Wert des Caps vom
geltenden Aktienkurs in Abzug gebracht. Der Cap wird als europdische Short-Call-Option unter Ver-
wendung des Black-Scholes-Merton-Modells und der Marktdaten zum Bewertungszeitpunkt bewertet.

Bewertungs- und Gewdhrungsdatum: Die Restricted Stock Units Vereinbarungen wurden zwischen
September und November 2021 bzw. im November 2023 gewdhrt und bewertet.

Preis des Basiswerts: Als malgeblicher Kurs fur den Basiswert der Restricted Stock Units wird der XETRA-
Schlusskurs der Aktie der ATOSS Software AG zum jeweiligen Bewertungsstichtag verwendet. Dieser lag
am 31.12.2023 bei EUR 209 (Vorjahr: EUR 139).

Erwartete Laufzeit und Auslibungspreis: Die Austbungsfrist fir die Restricted Stock Units am
Gewdhrungs-datum betrégt funf Jahre und entspricht dem frihesten Austbungszeitpunkt nach
vollstandiger Austbung der Restricted Stock Units. Der AusUbungspreis der Restricted Stock Units,
der zur Bewertung des Caps verwendet wurde, betréigt 300 Prozent des ursprunglichen Zuteilungs-
betrags pro Aktie von EUR 172 fUr die in 2021 gewdhrten Restricted Stock Units bzw. EUR 213 fUr die in
2023 gewdhrten Restricted Stock Units.

Erwartete VolatilitGdt des Aktienkurses: Bei der Bewertung der Restricted Stock Units wurde eine
erwartete Volatilitat des Aktienkurses der ATOSS Software AG von 36,56 Prozent zum 31.12.2023 (Vorjohr:
44,95 Prozent) far die in 2021 gewdhrten Restricted Stock Units bzw. 41,17 Prozent fUr die in 2023 gewdhr-
ten Restricted Stock Units angesetzt, berechnet als annualisierte Standardabweichung der logarith-
mischen Renditen aus einer Reihe von Tagesschlusskursen, die mit der erwarteten Laufzeit Uberein-
stimmen. Da die ATOSS Software AG Uber keine aktiv gehandelten Bérsenoptionen verfugt, basierte die
erwartete Volatilitéit ausschliefdlich auf historischen Aktienkursbewegungen der ATOSS Software AG.

Verwendete Zinssdtze

Im Hinblick auf die AusUbungsfrist von funf Jahren ab dem Gewdhrungszeitpunkt wurde im zugrunde
liegenden Optionspreismodell ein kontinuierlich steigender risikofreier Zinssatz von 2,19 Prozent zum
31.12.2023 (Vorjohr: 2,562 Prozent) fur die in 2021 gewdhrten Restricted Stock Units bzw. von 1,87 Prozent fur
die in 2023 gewdhrten Restricted Stock Units verwendet. Dieser risikofreie Zinssatz wird aus der risiko-
losen Struktur der Nullkuponzinsen abgeleitet, die von der Deutschen Bundesbank zum Stichtag aus
den Kursen deutscher Staatsanleihen nach der Svensson-Methode ermittelt wurden.

Erwartete Dividendenrendite
Bei der Bewertung der gewdhrten Restricted Stock Units wurde eine erwartete jahrliche Dividenden-
rendite von 1,56 Prozent (Vorjahr: 1,24 Prozent) zugrunde gelegt.

Die durchschnittliche Restlaufzeit der gewdhrten Restricted Stock Units beldauft sich zum 3112.2023 auf
25 Monate (Vorjahr: 36 Monate) fur die in 2021 gewdhrten Restricted Stock Units bzw. 52 Monate fur die
in 2023 gewdhrten Restricted Stock Units

In der Berichtsperiode wurden keine Restricted Stock Units ausgeubt. Restricted Stock Units in Hohe von
EUR 53.234 (Vorjohr: EUR 0) sind im Jahr 2023 verfallen. Der Buchwert der Verbindlichkeit fur alle unter
diese anteilsbasierte Vergutung fallenden Mitarbeiter betréigt zum 3112.2023 EUR 249109 (Vorjahr:
EUR 172.079). Der Gesamtaufwand aus anteilsbasierter Vergutung, der im Personalaufwand erfasst
wurde, betragt in 2023 EUR 77.031 (Vorjahr: EUR 124.693).
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Die ATOSS Software AG bietet Ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern seit November 2020 die Moglich-
keit Wertpapiere der Gesellschaft in Form von Stammaktien ohne Nennbetrag (Sttickaktien) zu erwer-
ben. Die Gesellschaft bezuschusst dabei fUr ihre Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer 30 Prozent des
jeweiligen tatsachlichen Investitionsbetrages innerhalb bestimmter Schwellenwerte, die sich an dem
Level der jeweiligen Arbeitnehmer/leitenden Angestellten bemessen, als Bruttolohn. Die gewdhrten
Zuschusse werden unter den Personalaufwendungen erfasst und belaufen sich in 2023 auf EUR 201.050
(Vorjahr: EUR 188.097).

57. Honorare flr Abschlussprufer

Das Gesamthonorar des Abschlussprufers nach § 314 (1) Nr. 9 HGB fur die Abschlussprafung der
PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriafungsgesellschaft Frankfurt am Main, Zweignieder-
lassung MUnchen, und mit ihr verbundene Unternehmen wurde wie folgt als Aufwand erfasst:

EUR 2023 2022
Abschlussprufungsleistungen 199.983 182.506
Andere Bestdtigungsleistungen 44.805 40.788
Steuerberatungsleistungen 0 0
Sonstige Leistungen 0 0
Gesamthonorar 244.788 223.294

Das Honorar fur Abschlussprufungsleistungen bezog sich auf die Prufung des Konzernabschlusses
und Einzelabschlusses der ATOSS Software AG inkl. der Prafung der ESEF-Unterlagen und der formellen
Prafung des Vergutungsberichts. Die anderen Bestdtigungsleistungen betreffen die Prafung des nicht-
finanziellen Berichts fur das Geschdftsjahr 2023.

Weitere Vergutungen nach § 314 (1) Nr. 9 HGB wurden an den Abschlussprufer nicht geleistet.
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58. Finanzielle Verpflichtungen
FFinanzielle Verpflichtungen betreffen Miet- und Leasingvertrége.

Die Gesellschaft least inren Fuhrpark, Kopierer sowie Server von unterschiedlichen Leasinggesellschaf-
ten. In Einzelfallen werden auslaufende Leasingvertrage verldngert. Eine Kaufoption am Ende der Lauf-
zeit ist nicht vorgesehen. Die Leasingzahlungen werden gemdf IFRS 16 erfasst. Die durchschnittliche
Laufzeit der Leasingvertrége liegt zwischen drei und funf Jahren.

Burofldchen werden an den Standorten der jeweiligen Gesellschaft und Betriebsstatte angemietet.
Teilweise beinhalten die Vertrdge Preisanpassungsklauseln zu marktublichen Konditionen.

Die finanziellen Verpflichtungen fur Miet- und Leasingzahlungen fur die ndchsten Geschdftsjahre setzen
sich zum 31.12.2023 wie folgt zusammen:

EUR Mieten fur Gebd&udefl&chen Sonstige Miet- und Leasingzahlungen
2024 2.070.005 1.439.460
2025 bis 2028 4.763.753 1.363.272
nach 2028 0 0
Gesamt 6.833.758 2.802.732

Die gesamten Aufwendungen aus allen Miet- und Leasingvertrdgen betrugen im Geschdftsjahr 2023
EUR 3.456.765 (Vorjahr: EUR 3.337.857).

59. Zielsetzungen und Methoden des Finanzrisikomanagements

Der Konzern ist verschiedenen finanziellen Risiken ausgesetzt: dem Marktrisiko, dem Kreditrisiko, und
dem Liquiditatsrisiko. Das Risikomanagement des Konzerns ist darauf ausgerichtet unvorhersehbare
Entwicklungen an den Finanzmérkten zu erkennen und die potenziell negativen Auswirkungen auf die
Finanzlage des Konzerns zu minimieren.

Das Risikomanagement erfolgt entsprechend den vom Vorstand verabschiedeten Leitlinien. Der Kon-
zern identifiziert, bewertet und sichert finanzielle Risiken in enger Zusammenarbeit mit den operativen
Einheiten des Konzerns ab.

Kapitalsteuerung

Die Gesellschaft betrachtet das Eigenkapital als wesentliche SteuerungsgréRRe zur Abdeckung konjunk-
tureller, branchen- und unternehmensspezifischer Risiken. Die Finanzstrategie der Gesellschaft zielt dar-
auf ab, ein diesen Risiken angemessenes Eigenkapital vorzuhalten. Die Eigenkapitalguote belduft sich
zum 3112.2023 auf 54 Prozent (Vorjahr: 53 Prozent).

Der Konzern steuert seine Kapitalstruktur und nimmt Anpassungen vor unter BerUcksichtigung des
Wandels der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen. Zur Aufrechterhaltung oder Anpassung der Kapi-
talstruktur kann der Konzern Anpassungen der Dividendenzahlungen an die Anteilseigner oder eine
Kapitalrickzahlung an die Anteilseigner vornehmen oder neue Anteile ausgeben. Zum 3112.2023 und
3112.2022 wurden keine Anderungen der Ziele, Richtlinien und Verfahren vorgenommen. Der Lagebericht
enthdlt weitere Ausfuhrungen zur Steuerung der Kapitalstruktur im Konzern.
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Die wesentlichen durch den Konzern gehaltenen finanziellen Verbindlichkeiten umfassen Schulden aus
Lieferungen und Leistungen. Der Hauptzweck dieser finanziellen Verbindlichkeiten ist die Finanzierung
der Geschdftstdatigkeit des Konzerns.

Der Konzern verfugt Uber verschiedene finanzielle Vermégenswerte und Edelmetalle wie Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen, finanzielle Vermdgenswerte sowie Zahlungsmittel und Zahlungsmit-
telaquivalente (inkl. Festgeldanlagen). Die sich aus den finanziellen Vermogenswerten ergebenden
wesentlichen Risiken des Konzerns umfassen Markt-, Liquiditdts- und Kreditrisiken.

Marktrisiko

Als wesentliches Risiko wird bei den erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen
Vermdgenswerten das Marktrisiko betrachtet. Das Marktrisiko ist das Risiko, dass der beizulegende Zeitwert
oder kunftige Cash Flow eines Finanzinstruments aufgrund von Anderungen der Marktpreise schwankt.
Die durch den Konzern vorgenommenen Investitionen in physisches Gold sind anfdllig far Marktpreis-
risiken, die sich aus der Unsicherheit kinftiger Wertentwicklungen dieser Finanzinstrumente ergeben.

Der Konzern begrenzt das Marktpreisrisiko durch die Beschréinkungen der Investitionsvolumina in ein-
zelne Anlageformen. DarUber hinaus investiert die Gesellschaft ihre frei verflUgbaren finanziellen Mittel
nicht in spekulative Anlageformen. Die Anlagestrategie des Konzerns ist auf eine langfristige Wert- und
Inflationssicherung ausgelegt. Dem Management und Aufsichtsrat des Konzerns werden regelmafiig
Berichte zur Entwicklung der finanziellen Vermdgenswerte zur Verfugung gestellt. Die Unternehmens-
leitung Uberpraft und genehmigt sémtliche Entscheidungen Uber die Investition in finanzielle Vermo-
genswerte und Edelmetalle.

Zum Bilanzstichtag belief sich das Risiko bei in Investmentfonds investierten finanziellen Vermogens-
werten zum beizulegenden Zeitwert auf EUR 5171729 (Vorjahr: EUR 5.049.988). Ein Kursrickgang/-
anstieg der Investmentfonds um 25 Prozent infolge verédnderter Marktbedingungen wurde sich mit
EUR +/-1.292.933 (Vorjahr: EUR +/-1.262.497) auf das Ergebnis auswirken.

Bei Gold belief sich das Risiko zum Bilanzstichtag zum beizulegenden Zeitwert auf EUR 3.198.045 (Vorjahr:
EUR 2.956.820). Ein Ruckgang/Anstieg des Goldpreises um 10 Prozent infolge veré&nderter Marktbedin-
gungen wurde sich mit EUR +/-319.805 (Vorjahr: EUR +/-295.682) auf das Ergebnis auswirken.

Der Konzern verfugt Uber Festgeldkonten in US-Dollar und CHF. Zum Bilanzstichtag belief sich der bei-
zulegende Zeitwert, des unter den Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten ausgewiesenen
US-Dollar auf EUR 2.032.933 (Vorjahr: EUR 2.106.164). Ein Kursrickgang/-anstieg des US-Dollars um 10
Prozent infolge gednderter Marktbedingungen wirde sich mit EUR +/-203.293 (Vorjahr: EUR +/-210.616)
auf das Ergebnis auswirken. Der beizulegende Zeitwert der im Jahr 2023 unter den Zahlungsmitteln
und Zahlungsmitteldquivalenten ausgewiesenen CHF belief sich zum Bilanzstichtag auf EUR 4.319.600
(Vorjahr: EUR 4.062.000). Ein Kursrickgang/-anstieg der CHF um 10 Prozent infolge gedinderter Markt-
bedingungen wirde sich mit EUR +/-431.960 (Vorjahr: EUR +/-406.200) auf das Ergebnis auswirken.

Die aufgefuhrten Sensitivitdtsanalysen beziehen sich jeweils auf den Stand zum 31.12.2023.
Der Konzern verfugt Uber keine derivativen Finanzinstrumente. Entsprechend den konzerninternen
Richtlinien wurde in den Geschdftsjahren 2023 und 2022, und wird auch kunftig, kein Handel mit Deri-

vaten betrieben.

Zins- sowie Wahrungsrisiken sind im Konzern aufgrund fehlender Fremdfinanzierung und unwesentlichen
Transkationen auferhalb des Euroraums ohne wesentlichen Einfluss und daher nicht weiter erléutert.
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Kreditrisiko

Zur Steuerung der Kreditrisiken schlie3t der Konzern Geschdfte ausschliefdlich mit kreditwurdigen Dritten
ab. Bei Banken werden nur Vertragsparteien mit einem guten unabhdngigen Rating akzeptiert. Alle Kun-
den, die mit dem Konzern Geschdfte auf Kreditbasis abschlieRen mdchten, werden einer Bonit&tsprafung
unterzogen. Zudem werden die Forderungsbestdnde laufend Uberwacht, sodass der Konzern keinem
wesentlichen Ausfallrisiko ausgesetzt ist. Das maximale Ausfallrisiko ist auf den Punkt 25 ausgewiesenen
Buchwert begrenzt. Bei sonstigen finanziellen Vermdgenswerten des Konzerns, wie Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteldquivalente, entspricht das maximale Kreditrisiko bei Ausfall des Kontrahenten dem Buch-
wert dieser Instrumente. Signifikante Risikokonzentrationen lagen nicht vor.

Alle Schuldinstrumente eines Unternehmens, die zu fortgefUhrten Anschaffungskosten und erfolgsneutral
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, gelten als ,mit geringem Ausfallrisiko behaftet”, daher ist
hier von einem geringem Ausfallrisiko auszugehen.

Liquiditdtsrisiko

Die Unfahigkeit, seinen finanziellen Verpflichtungen nachzukommen, wie z. B. dem Schuldendienst, stellt
das Liquiditdtsrisiko dar. FUr den Konzern ergibt sich ein Liquidit&tsrisiko aufgrund fehlender Fremdfi-
nanzierung lediglich aus Leasingverbindlichkeiten und Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leis-
tungen. Weiterhin Uberwacht der Konzern laufend das Risiko eines Liquiditdtsengpasses, indem eine
Liquiditdtsvorschau auf einen festen Planungshorizont von einem Jahr durchgefuhrt wird. Der Konzern
beurteilt die Risikokonzentration hinsichtlich der sonstigen finanziellen Vermdgenswerte als niedrig.
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen bestehen gegenutber Kunden, die verschiedenen Bran-
chen angehdéren und auf unabhdngigen Mdrkten tdtig sind. Ebenso investiert der Konzern seine frei
verfugbaren finanziellen Mittel in verschiedene Anlageformen wie Gold, Investmentfonds, Anspriche
aus Kapitalanlagen gegenuber Banken und Versicherungen und Festgelder.

Anderungen der Verbindlichkeiten aus der Finanzierungstdtigkeit:

01.01.2023 Zahlungswirksame Zahlungs- Zahlungsunwirksame  3112.2023
Veranderungen unwirksame  Verdnderungen durch
Verdnderungen die Aufzinsung von

durch neue Leasingverbindlichkeiten
Leasingvertrage

Langfristige -
Leasingverbindiichkeiten 9.640.601 2.572.646 889.512 139.880  8.097.348
Kurzfristige 610.001 -424.604 122.542 19096  327.035
Leasingverbindlichkeiten
Verbindlichkeiten aus der , 55 g0) -2.997.250 1.012.054 158.976 8.424.383
Finanzierungstatigkeit
01012022 Zahlungswirksame Zahlungs- Zahlungsunwirksame  3112.2022
Verdnderungen unwirksame  Verdnderungen durch
Verdnderungen die Aufzinsung von

durch neue Leasingverbindlichkeiten
Leasingvertrage

langfristige 10103743 -2532334 1967.903 101289 9.640.60]
Leasingverbindlichkeiten
Kurzfristige 549.790 -369.468 428058 1621 610.001
Leasingverbindlichkeiten
Verbindlichkeiten aus der 4 g3 533 -2.901.802 2.395.961 102.910 10.250.602

Finanzierungstdtigkeit
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60. Finanzinstrumente — Zusdtzliche Angaben

Aus der nachfolgenden Tabelle sind, ausgehend von den relevanten Bilanzpositionen, die Zusammen-
h&nge zwischen der Klassifikation und den Wertansdtzen der Finanzinstrumente ersichtlich.

Buchwerte, Wertansdtze, und beizulegende Zeitwerte nach Bewertungskategorien:

Bewertungskate- Buchwert Wertansatz Bilanz ~ Beizulegender
gorien nach IFRS 9 31122023 nach IFRS 9 Zeitwert
Fortgefuhrte Erfolgswirksam
Anschaffungs- zum beizu-
kosten legenden
Zeitwert
Aktiva
%g?:ﬂggzm:gg: ;;jvoleme AC* 64201070 64.201.070 64.201.070
Egif&ﬁggi“u%ieistungen AC* 10430392 10.430.392 10.430.392
Sonstige langfristige o
finanzielle Vermdgenswerte AC 484.601 484.601 484.601
Sonstige kurzfristige FVP/L* 4770 4770 4770
finanzielle Vermdgenswerte ) ) )
:gzgziﬁg;f% " FV/PL(FK)* 5171729 5171729 5171729
Festgeldanlagen AC*  10.000.000 10.000.000 10.000.000
Passiva
\L/iggzggoezki'rﬁfj”&fungen FLAC* 2378886 2378886 2378886
Sonstige kurzfristige N
finanzielle Verbindlichkeiten FLAC 5.855.921 5.855.921 5.855.921
Bewertungskate- Buchwert Wertansatz Bilanz  Beizulegender
gorien nach IFRS 9 3112.2022 nach IFRS 9 Zeitwert
Fortgefuhrte Erfolgswirksam
Anschaffungs- zum beizu-
kosten legenden
Zeitwert
Aktiva
;gmjggzm:gg: ;;jvoleme AC* 26757678 26.757.678 26.757.678
E‘;‘;iﬁggﬁr‘uﬂgieistungen AC* 10129556 10129.556 10129556
sonstige langristige AC* 532926 532.926 532.926
finanzielle Vermodgenswerte** ' ) )
Sonstige kurzfristige
ﬁmnz%”e Verm(“)genswerte** FVP/L¥ 5493919 5.493.919 5.493.919
mg:mﬂ;‘f& - FV/PL(FK)*  5049.988 5049988 5049988
Festgeldanlagen** AC*  16.562.000 16.562.000 16.562.000
Passiva
\L’iggzggoe’;kﬁgiqggfungen FLAC* 1743384 1743384 1743384
sonstige kurzfristige FLAC* 4678801 4678801 4678801

finanzielle Verbindlichkeiten

* AC: zu fortgefUhrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermogenswerte; FLAC: zu fortgefUhrten Anschaf-
fungskosten bewertete finanzielle Verbindlichkeiten; FV/PL: erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten;

** Vorjahr angepasst
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61. Angaben zum deutschen Corporate Governance Codex

Vorstand und Aufsichtsrat der ATOSS Software AG nahmen am 07.12.2023 zum Deutschen Corporate
Governance-Kodex Stellung. Der vollsténdige Wortlaut der Erkiérung nach § 161 AktG befindet sich im
Internet unter https://www.atoss.com/de/unternehmen/investor-relations/corporate-governance.

Der Vorstand und der Aufsichtsrat geben jahrlich eine Erkldrung zur Einhaltung des Deutschen
Corporate Governance-Kodex und der darin enthaltenen Empfehlungen ab und berichten dartber
im Geschdftsbericht.

62. Mitteilungspflichtige Beteiligungen

Der Gesellschaft sind im Geschdftsjahr 2023 folgende Mitteilungen Uber Beteiligungsverdnderungen
gemanR §§ 33 ff. WpHG zugegangen:

Am 03.01.2023 wurde der Stimmrechtsanteil von 3 Prozent am Grundkapital der ATOSS Software AG
durch den Aktienverkauf der Barclays Plc, London, GrofZbritannien unterschritten und betrug zu diesem
Zeitpunkt 1,07 Prozent.

Am 23.02.2023 wurde der Stimmrechtsanteil von 3 Prozent am Grundkapital der ATOSS Software AG
durch den Aktienverkauf der MainFirst SICAV, Strassen, Luxemburg unterschritten und betrug zu diesem
Zeitpunkt 2,70 Prozent.

Am 30.06.2023 wurde der Stimmrechtsanteil von 50 Prozent am Grundkapital der ATOSS Software AG
durch den Aktienverkauf der AOB Invest GmbH, MUnchen unterschritten und betrug zu diesem Zeitpunkt
30,000028 Prozent. Zugleich wurde der Stimmrechtsanteil am gleichen Tag von 15 Prozent am Grund-
kapital der ATOSS Software AG durch den Aktienkauf der General Atlantic Chronos GmbH, Minchen,
Uberschritten und betrug zu diesem Zeitpunkt 19,99 Prozent. Zudem wurden der Gesellschaft von der
GASC MGP, LLC, Wilmington, Delaware, USA zum 15.06.2023 bzw. 30.06.2023 Stimmrechtsmitteilungen zu
Call- bzw. Put-Optionen mit einem AustUbungsrecht ab dem 30.06.2023 gemeldet. Weitere Details hierzu
in nachfolgender Textziffer 54.

Seit dem 30.06.2023 hdlt die AOB Invest GmbH, Grunwald, einen Stimmrechtsanteil von 30,000028 Pro-
zent am Grundkapital der Gesellschaft und die General Atlantic Chronos GmbH, MUnchen, einen
Stimmrechtsanteil von 19,99 Prozent.

Die tatsachliche Anzahl der Stimmrechte kann durch zwischenzeitlichen, nicht meldepflichtigen oder
nicht gemeldeten Handel von der aufgefihrten Anzahl abweichen.

63. Freigabe des Konzernabschlusses

Der vorliegende Abschluss wurde am 23.022024 durch den Vorstand der Gesellschaft freigegeben
und dem Aufsichtsrat vorgelegt, der bis einschliefdlich zur bilanzfeststellenden Aufsichtsratssitzung am
08.03.2024 Anderungen am Abschluss vornehmen kann.
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64. Ergebnisverwendung

Der Vorstand schlégt vor, den Bilanzgewinn aus dem abgelaufenen Geschdftsjahr 2023 in Héhe von
EUR 40.953.560 fur eine Ausschuttung in Hohe von EUR 3,37 je dividendenberechtigter Stdckaktie zu ver-
wenden, und den verbleibenden Teil des Bilanzgewinns auf neue Rechnung vorzutragen. Bei Annahme
dieses Vorschlages zur Verwendung des Bilanzgewinns durch die Hauptversammlung ergibt sich auf
das zum 3112.2023 dividendenberechtigte Grundkapital von EUR 7.953.136,00 eine Dividendensumme von
EUR 26.802.068 und ein Gewinnvortrag von EUR 14.151.492.

65. Nachtragsbericht

Zum 31.03.2024 endet der Vorstandsvertrag von Herrn Dirk HauRermann, der seit April 2021 die Bereiche
Internationalisierung und Marketing als Co-CEO bei der ATOSS Software AG verantwortet.

Aus der mit der AOB Invest GmbH, Grunwald, geschlossenen Vereinbarung Uber die Gewdhrung eines
Long Term Incentives in Form von virtuellen Aktienoptionen (Phantom Stocks Options) (siehe hierzu auch
Punkt 54 Geschdftsbeziehungen mit nahestehenden Personen) hat Herr Dirk HaduRermann gegentber
der AOB Invest GmbH, Grunwald zum 31122023 nach Ablauf von 33 Monaten seit Beginn seines Vor-
standsvertrags mit der ATOSS Software AG einen unverfallbaren Anspruch in Héhe von 28 Prozent der
ihm vertraglich gewdhrten 42.000 Phantom Stocks Options. Infolge des Ausscheidens von Herrn Dirk
H&uRermann vor Ablauf der vereinbarten Sperrfristen (Vesting-Periods) von insgesamt 60 Monaten sind
Teilanspruche aus der Gewdhrung dieses Long Term Incentives bis Ende Mdrz 2024 verfallen (60 Prozent
= 25.200 virtuelle Aktienoptionen). Hierdurch entsteht im Geschdéftsjahr 2024 ein Ertrag von EUR 573.861.

Weitere wesentliche Ereignisse hach dem Bilanzstichtag lagen nicht vor.

MuUnchen, den 23.02.2024

Der Vorstand

Q.&O@uw&\ ©. %‘;ﬂ@% APotrsee Vs ///ﬂ

Andreas F.J. Obereder  Dirk HduRermann Pritim Kumar Krishnamoorthy  Christof Leiber
CEO Co-CEO CTO CFO

227



228

Geschaftsbericht 2023

Bestdtigungsvermerk des unanhdngigen Abschlussprufers

An die ATOSS Software AG, MUnchen

Vermerk Uber die Prifung des Konzernabschlusses
und des Konzernlageberichts

Prifungsurteile

Wir haben den Konzernabschluss der ATOSS Software AG, Minchen, und ihrer Tochtergesellschaften
(der Konzern) — bestehend aus der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2023, der Konzerngesamtergebnis-
rechnung, der Konzerngewinn- und Verlustrechnung, der Konzerneigenkapitalverdnderungsrechnung
und der Konzernkapitalflussrechnung fur das Geschdftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2023
sowie dem Konzernanhang, einschlieRlich wesentlicher Angaben zu den Rechnungslegungsmethoden
— gepruft. Dartber hinaus haben wir den Konzernlagebericht der ATOSS Software AG, der mit dem Lage-
bericht der Gesellschaft zusammengefasst ist, fUr das Geschdftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember
2023 gepruft. Den Abschnitt ,Beschreibung der wesentlichen Merkmale des internen Kontrollsystems”
des Konzernlageberichts haben wir in Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften nicht inhalt-
lich gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse

« entspricht der beigefugte Konzernabschluss in allen wesentlichen Belangen den IFRS, wie sie in der
EU anzuwenden sind, und den ergdnzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen ge-
setzlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsdchlichen
Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermobgens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember
2023 sowie seiner Ertragslage fur das Geschdftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2023 und

- vermittelt der beigefugte Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des
Konzerns. In allen wesentlichen Belangen steht dieser Konzernlagebericht in Einklang mit dem
Konzernabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chancen und
Risiken der zukunftigen Entwicklung zutreffend dar. Unser Prufungsurteil zum Konzernlagebericht
erstreckt sich nicht auf den Inhalt des oben genannten Abschnitts.

Gemdfd § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkldren wir, dass unsere Prufung zu keinen Einwendungen gegen die
OrdnungsmaRigkeit des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts gefuhrt hat.

Grundlage fur die Prifungsurteile

Wir haben unsere Prafung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung
mit § 317 HGB und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,EU-APrVO") unter
Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprufer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungs-
makiger Abschlussprufung durchgefuhrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grund-
sdtzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlussprufers fur die Prafung des Konzernabschlusses
und des Konzernlageberichts” unseres Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von
den Konzernunternehmen unabhdngig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den
deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deut-
schen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfuillt. Dartber hinaus erkléren
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wir gemaR Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrvVO, dass wir keine verbotenen Nichtprifungsleistungen nach
Artikel 5 Abs. 1 EU-APrvVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prafungs-
nachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur unsere Prufungsurteile zum Konzern-
abschluss und zum Konzernlagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Prifungssachverhalte in der Prifung des Konzernabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgemafien
Ermessen am bedeutsamsten in unserer Prufung des Konzernabschlusses fur das Geschdftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2023 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer
Prafung des Konzernabschlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu bertck-
sichtigt; wir geben kein gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Aus unserer Sicht war folgender Sachverhalt am bedeutsamsten in unserer Prafung:
1. Realisierung von Umsatzerlésen

Unsere Darstellung dieses besonders wichtigen Prifungssachverhalts haben wir wie folgt strukturiert:
1. Sachverhalt und Problemstellung
2. Pruferisches Vorgehen und Erkenntnisse
3. Verweis auf weitergehende Informationen

Nachfolgend stellen wir den besonders wichtigen Prafungssachverhalt dar:

1. Realisierung von Umsatzerlésen

1. Die ATOSS Gruppe hat im Geschdftsjahr Umsatzerldse in Hohe von insgesamt T€ 151198 aus unter-
schiedlichen Leistungsangeboten erzielt. Hierzu z&hlen der Verkauf von Software-Lizenzen an End-
kunden und an Wiederverk&ufer, die Erbringung von Wartungs- und anderen Dienstleistungen
sowie langfristige Fertigungsauftradge. Gemald IFRS 15 »Erldse aus Vertrdgen mit Kunden« ist die
Umsatzerfassung abhdngig von der Erflllung der Leistungsverpflichtung und muss auf Basis der zu
Grunde liegenden Vertrége evaluiert werden. Vor dem Hintergrund der unterschiedlichen Leistungs-
angebote und der damit verbundenen Komplexitdt der Umsatzrealisierung in Bezug auf die zeitliche
sowie betragsmafige Erfassung von Umsatzerldésen war die Realisierung von Umsatzerlésen von
besonderer Bedeutung fUr unsere Prafung.

2.Im Rahmen unserer Prufung haben wir unter anderem die Angemessenheit und Wirksamkeit des
eingerichteten internen Kontrollsystems des Konzerns bezogen auf die vollstéindige und richtige
Erfassung und Realisierung der Umsatzerlése einschliellich der zum Einsatz kornmenden IT-Systeme
gewdrdigt. In dem Zusammenhang haben wir auch die Stetigkeit der angewandten Verfahren zur
Erfassung der Umsatzerldése nachvollzogen. Darauf aufbauend haben wir zur Prafung der Umsatz-
erlése unter anderem Einzeltransaktionen mit Kunden stichprobenhaft ausgewdhlt und zugrunde-
liegende Nachweise (wie z.B. Bestellungen, Liefernachweise, Rechnungen und Zahlungsnachweise)
eingesehen und gewdrdigt. Unsere Prafungshandlungen haben sich daruber hinaus auf die Durch-
sicht wesentlicher Vertradge, das Einholen von Transaktionsbestatigungen fur Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen und weitere Nachweise zur jeweiligen Erflllung von im Vertrag identifizierten
Leistungsverpflichtungen erstreckt. Damit einhergehend haben wir die vollstandige Erfassung der
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Umsatzerldse unter anderem mittels analytischer Prafungshandlungen beurteilt. Wir haben zudem
die sachgerechte Periodenzuordnung bzw. -abgrenzung der Umsatzerldése nachvollzogen. Wir
konnten uns davon Uberzeugen, dass die eingerichteten Systeme und Prozesse sowie die einge-
richteten Kontrollen insgesamt angemessen sind und dass die von den gesetzlichen Vertretern vor-
genommenen Einschdtzungen und getroffenen Annahmen fur die Realisierung der Umsatzerldse
hinreichend dokumentiert und begrindet sind.

3. Die Angaben der Gesellschaft zu den Umsatzerldésen sind im Konzernanhang unter II. Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden: 20. Erlése aus Vertrdgen mit Kunden sowie unter V. Angaben zur
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung: 40. Umsatzerlése enthalten.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fur die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informatio-
nen umfassen den Abschnitt ,Beschreibung der wesentlichen Merkmale des internen Kontrollsystems”
des Konzernlageberichts als nicht inhaltlich gepruiften Bestandteil des Konzernlageberichts.

Die sonstigen Informationen umfassen zudem

« die Erklarung zur Unternehmensflhrung nach § 289f HGB und § 315d HGB

« den gesonderten nichtfinanziellen Bericht zur Erfullung der §§ 289b bis 289e HGB und der §§ 315b bis
315¢c HGB

« alle Ubrigen Teile des Geschdftsberichts — ohne weitergehende Querverweise auf externe Informa-
tionen —, mit Ausnahme des gepruften Konzernabschlusses, des gepruften Konzernlageberichts
sowie unseres Bestdtigungsvermerks

Unsere Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht erstrecken sich nicht auf die
sonstigen Informationen, und dementsprechend geben wir weder ein Prufungsurteil noch irgendeine
andere Form von Prafungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prafung haben wir die Verantwortung, die oben genannten sonstigen
Informationen zu lesen und dabei zu wardigen, ob die sonstigen Informationen

« wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss, zu den inhaltlich gepruften Konzernlage-
berichtsangaben oder zu unseren bei der Prifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder
« anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Konzernabschluss und den
Konzernlagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung des Konzernabschlusses, der den IFRS,
wie sie in der EU anzuwenden sind, und den ergdnzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deut-
schen gesetzlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und dafur, dass der Konzern-
abschluss unter Beachtung dieser Vorschriften ein den tatséchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter
verantwortlich fur die internen Kontrollen, die sie als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung
eines Konzernabschlusses zu ermoglichen, der frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund
von dolosen Handlungen (d.h. Manipulationen der Rechnungslegung und Vermagensschadigungen)
oder Irrtimern ist.
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Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter daftr verantwortlich, die
Fahigkeit des Konzerns zur FortfUhrung der Unternehmenstdtigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben
sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der FortfUhrung der Unternehmenstdtigkeit,
sofern einschlagig, anzugeben. Dartber hinaus sind sie dafur verantwortlich, auf der Grundlage des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfuhrung der Unternehmenstdtigkeit zu bilanzieren, es sei denn,
es besteht die Absicht den Konzern zu liquidieren oder der Einstellung des Geschdftsbetriebs oder es
besteht keine realistische Alternative dazu.

AuRerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die Aufstellung des Konzernlageberichts,
der insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen
Belangen mit dem Konzernabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht und die Chancen und Risiken der zukunftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die
gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die Vorkehrungen und MaRnahmen (Systeme), die sie als not-
wendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den
anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermoglichen, und um ausreichende geeignete
Nachweise fur die Aussagen im Konzernlagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fur die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses des Konzerns
zur Aufstellung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlussprufers fur die Prifung des Konzernabschlusses und des Konzernlage-
berichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartber zu erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes
frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern ist, und
ob der Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie
in allen wesentlichen Belangen mit dem Konzernabschluss sowie mit den bei der Prufung gewonnenen
Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen
und Risiken der zukunftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu ertei-
len, der unsere Prufungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Uberein-
stimmung mit § 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprufer (IDW)
festgestellten deutschen Grundsdtze ordnungsmalRiger Abschlussprifung durchgefuhrte Prifung eine
wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus dolosen Handlun-
gen oder Irrtimern resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn vernunftigerweise erwartet
werden konnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Konzernabschlusses und
Konzernlageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.

Wdhrend der Prufung Uben wir pflichtgemadRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grund-
haltung. Dartber hinaus
« identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen im Konzern-
abschluss und im Konzernlagebericht aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern, planen
und fuhren Prafungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Prufungs-
nachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur unsere Prafungsurteile zu
dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche falsche Darstellungen
nicht aufgedeckt werden, ist héher als das Risiko, dass aus Irrtimern resultierende wesentliche
falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, da dolose Handlungen kollusives Zusammen-
wirken, Fdlschungen, beabsichtigte Unvollstdndigkeiten, irrefihrende Darstellungen bzw. das
AuBerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.
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+ gewinnen wir ein Verst&ndnis von dem fur die Prafung des Konzernabschlusses relevanten inter-

nen Kontrollsystem und den fUr die Prafung des Konzernlageberichts relevanten Vorkehrungen
und MaRnahmen, um Prufungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstdnden
angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prafungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme
abzugeben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungs-
legungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten
geschatzten Werte und damit zusammenhdangenden Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern ange-
wandten Rechnungslegungsgrundsatzes der FortfUhrung der Unternehmenstatigkeit sowie, auf der
Grundlage der erlangten Prifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang
mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Féhigkeit des Konzerns
zur FortfUhrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen,
dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Best&tigungsvermerk auf die
dazugehoérigen Angaben im Konzernabschluss und im Konzernlagebericht aufmerksam zu machen
oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Prafungsurteil zu modifizieren. Wir
ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Bestdtigungs-
vermerks erlangten Prafungsnachweise. Zukunftige Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch
dazu fuhren, dass der Konzern seine Unternehmenstdatigkeit nicht mehr fortfahren kann.

beurteilen wir Darstellung, Aufbau und Inhalt des Konzernabschlusses insgesamt einschliefdlich der
Angaben sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschdftsvorfdlle und Ereignisse
so darstellt, dass der Konzernabschluss unter Beachtung der IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind,
und der ergdnzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften ein
den tatsachlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des
Konzerns vermittelt.

holen wir ausreichende geeignete Prufungsnachweise fur die Rechnungslegungsinformationen
der Unternehmen oder Geschdftstatigkeiten innerhalb des Konzerns ein, um Prafungsurteile zum
Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht abzugeben. Wir sind verantwortlich flr die Anlei-
tung, Beaufsichtigung und Durchfihrung der Konzernabschlussprifung. Wir tragen die alleinige
Verantwortung fUr unsere Prafungsurteile.

beurteilen wir den Einklang des Konzernlageberichts mit dem Konzernabschluss, seine Gesetzes-
entsprechung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Konzerns.

fUuhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorien-
tierten Angaben im Konzernlagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Prafungsnach-
weise vollziehen wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen
Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte
Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigensténdiges Prifungs-
urteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir
nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kunftige Ereignisse wesentlich von
den zukunftsorientierten Angaben abweichen.
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Wir erértern mit den fur die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und
die Zeitplanung der Prifung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieRlich etwaiger bedeut-
samer Mdngel im internen Kontrollsystem, die wir wéhrend unserer Prifung feststellen.

Wir geben gegenuber den fur die Uberwachung Verantwortlichen eine Erkldrung ab, dass wir die rele-
vanten Unabhdngigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit innen alle Beziehungen
und sonstigen Sachverhalte, von denen vernunftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich
auf unsere Unabhdngigkeit auswirken, und sofern einschlégig, die zur Beseitigung von Unabhdngigkeits-
gef&hrdungen vorgenommenen Handlungen oder ergriffenen SchutzmalRnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fur die Uberwachung Verantwortlichen erortert
haben, diejenigen Sachverhalte, die in der Prifung des Konzernabschlusses fur den aktuellen Berichts-
zeitraum am bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Prufungssachverhalte sind.
Wir beschreiben diese Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechts-
vorschriften schlieen die 6ffentliche Angabe des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Vermerk Gber die Priifung der fir Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen Wiedergaben des
Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts nach § 317 Abs. 3a HGB

Priafungsurteil

Wir haben gemdl? § 317 Abs. 3a HGB eine Prufung mit hinreichender Sicherheit durchgefuhrt, ob die in
der Datei ATOSS Software AG_KA+KLB_ESEF-2024-02-23.zip enthaltenen und fur Zwecke der Offenlegung
erstellten Wiedergaben des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts (im Folgenden auch als
,ESEF-Unterlagen” bezeichnet) den Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat
(,ESEF-Format”) in allen wesentlichen Belangen entsprechen. In Einklang mit den deutschen gesetz-
lichen Vorschriften erstreckt sich diese Prufung nur auf die Uberfuhrung der Informationen des Konzern-
abschlusses und des Konzernlageberichts in das ESEF-Format und daher weder auf die in diesen
Wiedergaben enthaltenen noch auf andere in der oben genannten Datei enthaltene Informationen.

Nach unserer Beurteilung entsprechen die in der oben genannten Datei enthaltenen und fur Zwecke
der Offenlegung erstellten Wiedergaben des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts in allen
wesentlichen Belangen den Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat. Uber
dieses Prufungsurteil sowie unsere im voranstehenden ,Vermerk Uber die Prufung des Konzernabschlus-
ses und des Konzernlageberichts” enthaltenen Prufungsurteile zum beigefugten Konzernabschluss und
zum beigefugten Konzernlagebericht fur das Geschdaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2023
hinaus geben wir keinerlei Prafungsurteil zu den in diesen Wiedergaben enthaltenen Informationen
sowie zu den anderen in der oben genannten Datei enthaltenen Informationen ab.
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Grundlage fur das Prifungsurteil

Wir haben unsere Prufung der in der oben genannten Datei enthaltenen Wiedergaben des Konzern-
abschlusses und des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 Abs. 3a HGB unter Beachtung
des IDW Prafungsstandards: Prufung der fur Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen Wieder-
gaben von Abschlissen und Lageberichten nach § 317 Abs. 3a HGB (IDW PS 410 (06.2022)) und des
International Standard on Assurance Engagements 3000 (Revised) durchgefuhrt. Unsere Verant-
wortung danach ist im Abschnitt ,Verantwortung des Konzernabschlussprufers fur die Prafung der ESEF-
Unterlagen” weitergehend beschrieben. Unsere Wirtschaftspruferpraxis hat die Anforderungen an das
Qualitdtsmanagementsystem des IDW Qualitdtsmanagementstandards: Anforderungen an das Quali-
tétsmanagement in der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QMS 1(09.2022)) angewendet.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fur die ESEF-Unterlagen

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich fur die Erstellung der ESEF-Unterlagen
mit den elektronischen Wiedergaben des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts nach Maf3-
gabe des § 328 Abs.1Satz 4 Nr.1HGB und fur die Auszeichnung des Konzernabschlusses nach Mafigabe
des § 328 Abs. 1Satz 4 Nr. 2 HGB.

Ferner sind die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft verantwortlich fur die internen Kontrollen, die sie
als notwendig erachten, um die Erstellung der ESEF-Unterlagen zu ermoglichen, die frei von wesentlichen
- beabsichtigten oder unbeabsichtigten — VerstéRen gegen die Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB an das
elektronische Berichtsformat sind.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fur die Uberwachung des Prozesses der Erstellung der ESEF-Unter-
lagen als Teil des Rechnungslegungsprozesses.

Verantwortung des Konzernabschlussprufers fur die Prifung der ESEF-Unterlagen
Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartber zu erlangen, ob die ESEF-Unterlagen frei von
wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — Verstélien gegen die Anforderungen des
§ 328 Abs. 1 HGB sind. Wahrend der Prafung Uben wir pflichtgemdales Ermessen aus und bewahren eine
kritische Grundhaltung. Darlber hinaus
« identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter —
VerstolRe gegen die Anforderungen des § 328 Abs. 1 HGB, planen und fuhren Prafungshandlungen
als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Prufungsnachweise, die ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage fur unser Prafungsurteil zu dienen.

+ gewinnen wir ein Verstdndnis von den fur die Prafung der ESEF-Unterlagen relevanten internen
Kontrollen, um Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umsténden angemes-
sen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prafungsurteil zur Wirksamkeit dieser Kontrollen abzugeben.

« beurteilen wir die technische Gultigkeit der ESEF-Unterlagen, d.h. ob die die ESEF-Unterlagen
enthaltende Datei die Vorgaben der Delegierten Verordnung (EU) 2019/815 in der zum Abschluss-
stichtag geltenden Fassung an die technische Spezifikation flr diese Datei erfullt.

+ beurteilen wir, ob die ESEF-Unterlagen eine inhaltsgleiche XHTML-Wiedergabe des gepruften
Konzernabschlusses und des gepruften Konzernlageberichts ermoglichen.

« beurteilen wir, ob die Auszeichnung der ESEF-Unterlagen mit Inline XBRL-Technologie (iXBRL) nach
MaRgabe der Artikel 4 und 6 der Delegierten Verordnung (EU) 2019/815 in der am Abschlussstichtag
geltenden Fassung eine angemessene und vollsténdige maschinenlesbare XBRL-Kopie der XHTML-
Wiedergabe ermoglicht.



Bestatigungsvermerk

Ubrige Angaben gemd@R Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 28. April 2023 als Konzernabschlussprifer gewdhit. Wir
wurden am 28. April 2023 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschdfts-
jahr 2019 als Konzernabschlussprufer der ATOSS Software AG, MUnchen, tatig.

Wir erkldren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prufungsurteile mit dem zusatzli-
chen Bericht an den Prufungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrvO (Prufungsbericht) in Einklang stehen.

Hinweis auf einen sonstigen Sachverhalt — Verwendung des Bestdatigungs-
vermerks

Unser Bestdtigungsvermerk ist stets im Zusammenhang mit dem gepruften Konzernabschluss und
dem gepruften Konzernlagebericht sowie den gepruften ESEF-Unterlagen zu lesen. Der in das ESEF-
Format Uberfuhrte Konzernabschluss und Konzernlagebericht — auch die in das Unternehmensregis-
ter einzustellenden Fassungen — sind lediglich elektronische Wiedergaben des gepruften Konzern-
abschlusses und des gepruften Konzernlageberichts und treten nicht an deren Stelle. Insbesondere ist
der ,Vermerk Uber die Prufung der fur Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen Wiedergaben
des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts nach § 317 Abs. 3a HGB” und unser darin ent-
haltenes Prafungsurteil nur in Verbindung mit den in elektronischer Form bereitgestellten gepruften
ESEF-Unterlagen verwendbar.

Verantwortlicher Wirtschaftsprufer
Der fUr die Prafung verantwortliche Wirtschaftspruifer ist Sebastian Stroner.

MUnchen, den 23. Februar 2024

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprafungsgesellschaft

Sebastian Stroner ppa. Johanna Schano
Wirtschaftsprufer Wirtschaftspruferin
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Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen und Gewissen, dass gemdfd den anzuwendenden Rechnungs-
legungsgrundsdatzen der Konzernabschluss ein den tatsdchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt und im zusammengefassten Lage-
bericht der Geschaftsverlauf einschlieRlich des Geschdftsergebnisses und die Lage des Konzerns so
dargestellt sind, dass ein den tatsdchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird und
dass die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung des Unternehmens
beschrieben sind.

MUnchen, den 23.02.2024

Der Vorstand

Q.&O@UML\ @©. %a;ﬂ@% TPk Pl ///k

Andreas F.J. Obereder Dirk HauRermann Pritim Kumar Krishnamoorthy  Christof Leiber
CEO Co-CEO CTO CFO
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Finanzkalender

31.01.2024
Pressemeldung vorlaufige Ergebnisse 2023

11.03.2024
Veroffentlichung Geschdftsbericht 2023

11.03.2024
Bilanzpressekonferenz

25.04.2024
Quartalsmitteilung zum 3-Monatsabschluss

30.04.2024
Ordentliche Hauptversammlung 2024

24.07.2024
Pressemeldung zum 6-Monatsabschluss

12.08.2024
Veroffentlichung 6-Monatsabschluss

23.10.2024
Quartalsmitteilung zum 9-Monatsabschluss

25.11.2024
ATOSS auf dem deutschen Eigenkapitalforum
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Standorte

ATOSS ‘&

ATOSS Software AG

Rosenheimer StrafRe 141 h | 81671 Mdnchen
T+4989427710 | F+4989 42771100
internet@atoss.com | www.atoss.com

Geschdftsstellen Deutschland

Berlin ATOSS Software AG | Regus am Kurfurstendamm | Knesebeckstrasse 62/63 | 10719 Berlin
Dusseldorf ATOSS Software AG | Robert-Bosch-Strafke 14 | 40668 Meerbusch

Frankfurt ATOSS Software AG | Campus Carré | HerriotstraRe 8 | 60528 Frankfurt/Main

Hamburg ATOSS Software AG | OsterbekstraRe 90 b | 22083 Hamburg

Osnabruck ATOSS Software AG | Westerkappelner StraRe 26 | 49497 Mettingen

Stuttgart ATOSS Software AG | Bertha-Benz-Platz 1 | 70771 Leinfelden-Echterdingen/Stuttgart

Geschdftsstellen Europa

Brussel ATOSS Software AG | Rue aux Laines 70 Wolstraat | 1000 Brussel | Belgien
Paris ATOSS Software AG | 40 Rue du Louvre | 75001 Paris | Frankreich
Stockholm ATOSS Software AG | Vasagatan 7 | 111 20 Stockholm | Schweden
Utrecht ATOSS Software AG | Varrolaan 100 | 35684 BH Utrecht | Niederlande

Tochtergesellschaften Deutschland
Cham ATOSS CSD Software GmbH | Rodinger Strale 19 | 93413 Cham
Munchen ATOSS Aloud GmbH | Rosenheimer Strafse 141 h | 81671 MUnchen

Tochtergesellschaften Europa

Wien ATOSS Software Gesmb.H. | Ungargasse 64-66/Stiege 3/Top 503 | 1030 Wien | Osterreich
Zurich ATOSS Software AG | Schdrenmoosstr. 77 | 8052 zurich | Schweiz

Sibiu SC ATOSS Software SRL | Nicolaus Olahus StraRe 5 | 550370 Sibiu | Rumdnien

Timisoara SC ATOSS Software SRL | Calea Torontalului 69 | Timisoara 300668 | Rumdnien
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